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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de este informe es aportar a USAID con mayor comprension sobre las dindmicas que
catalizan los conflictos y la violencia en el Altiplano Occidental — especialmente en los
departamentos de El Quiché, Totonicapan, San Marcos, Huehuetenango, Quetzaltenango y Solola
y enfocandose en como se relacionan a los tres principales objetivos de desarrollo (OD) para el
periodo 2012-2016: (1) mayor seguridad y justicia para los ciudadanos; (2) mejor crecimiento
econdémico y desarrollo social en el Altiplano Occidental; y (3)mejor manejo de los recursos
naturales para mitigar los impactos del cambio climatico global.

El diagnostico utilizo el enfoque detallado en el Marco de Evaluacion de Conflicto (CAF 2.0) de
USAID. El estudio inicial consistié en revisar la literatura relevante para identificar las principales
dinamicas de conflicto y violencia en la regién. Posteriormente, un equipo que incluia a
representantes de la Oficina de Gestion y Mitigacion de Conflicto de USAID (CMM),
USAID/Guatemala y expertos del pais contratados por DI realizé el trabajo de campo. Este incluyé
80 entrevistas realizadas en Ciudad de Guatemala y en el Altiplano Occidental, especificamente en
los departamentos de El Quiché, Totonicapan, Huehuetenango, San Marcos, Quetzaltenango y
Solola. El equipo también llevo a cabo |5 grupos focales en comunidades del Altiplano Occidental.

La violencia en el Altiplano Occidental es un fenédmeno sistémico que afecta las interacciones
sociales. La evaluacion revel6 diversos patrones importantes de conflicto: los familiares y
comunitarios, la violencia intrafamiliar con efectos en la salud de las personas; la violencia
intergeneracional; y codmo responden los/las jovenes, la provocada por la falta de opciones de
subsistencia. También revel6 que los adultos, en la mayoria de comunidades, tienen temores
significativos sobre la rebelion, delincuencia y maras juveniles y esos temores estimulan respuestas
de seguridad represivas de base comunitaria. Ademas de esos conflictos relacionados a la familia, la
region del Altiplano Occidental presenta otros conflictos provocados por la ingobernabilidad, el
poco acceso a la tierra y la presencia de industrias extractivas.

Hallazgo principal: Los patrones historicos de exclusion estructural, el conflicto armado interno
y otros conflictos sociales sin resolver, son los que refuerzan e intensifican la desigualdad social, la
discriminacion y la violencia de maneras interrelacionadas y sistémicas. Esos patrones persisten en
todos los niveles de la sociedad — desde la familia y la comunidad hasta las instituciones regionales
— e interactUan de maneras complejas uno con el otro en un contexto de cambios acelerados de
la sociedad, medio ambiente y globales. Sin medios para abordar sistémicamente esos patrones, el
conflicto social probablemente seguira profundizandose. De ser asi, el desarrollo general en el
Altiplano Occidental seguira deteriorandose.



HALLAZGOS GENERALES:

Juventud y Familias: Las familias viven con niveles extraordinariamente altos de violencia
intrafamiliar. Al mismo tiempo, las diferencias intergeneracionales que se dan por los cambios al
dejar la agricultura y la influencia de la tecnologia, migracion y maras hacen mas dificil que los
padres puedan guiar, influenciar y monitorear a sus hijos e hijas. La indiferencia de los padres
respecto a los/las jévenes deja a estos Ultimos sin mentores, estimula la lucha interna en el hogar
y dispara los miedos de los adultos. En algunas instancias esto es el resultado de la criminalizacion
de la juventud como “miembros de pandillas (maras)” por las entidades de las fuerzas de seguridad
y las comisiones de seguridad. Esto trae consecuencias serias tanto para las y los jovenes como
para la comunidad.

Gobernabilidad: En muchas partes del Altiplano Occidental, los gobiernos nacional y
departamental no tienen legitimidad y, en algunos casos, simplemente no estan presentes. Es mas,
en muchas instancias, las estructuras de gobernabilidad nacionales estan en conflicto con una
amplia gama de estructuras locales — tanto estatales como paraestatales. No existen medios para
conciliar mecanismos de gobernabilidad local y estatal.

Tierra: La falta de un sistema coherente de tenencia de la tierra y derechos de propiedad
refuerza la continuada concentracion de propiedad de la tierra en una elite pequena; genera
conflictos en torno a los derechos de propiedad, limites territoriales y ocupaciones ilegales, asi
como una acumulacion de tierra renovada por parte de nuevas industrias agricolas. Esto promueve
mayor privacion de derechos, reduce la productividad agricola y viabilidad econémica de los
pequenos propietarios, fortalece los reclamos, e incrementa la pobreza y el hambre. Ademas,
agudiza el conflicto y la fragmentacion de la sociedad.

Industrias de Extraccion y Recursos Naturales: Las inversiones en proyectos
hidroeléctricos, mineria, el sector energético y ciertas industrias agricolas representan puntos
algidos. Esto se debe a los beneficios desiguales que aportan, a las diferencias en la vision de lo que
significa el desarrollo y al dafio que causan a los recursos naturales y el medio ambiente. El
gobierno ha fracasado en la mediacion entre los diversos intereses. Las agencias nacionales y
locales tampoco tienen la capacidad institucional y legal para normar esas industrias; y las
comunidades afectadas mayoritariamente carecen de preparacion para llevar a cabo “auditorias
sociales”.

Generacion de Empleo y Subsistencia: La mayoria de las personas en el Altiplano Occidental
estan luchando por mantener a sus familias a través del sector informal, migracion, actividades
agricolas cada vez mas impredecibles y/o actividades ilicitas. Para las personas jovenes, la falta de
oportunidades de trabajo puede provocar respuestas destructivas para si mismas, sus familias y sus
comunidades, lo cual alimenta el conflicto en diversas esferas sociales.

Apoyo Psicolégico para el Trauma!: Las poblaciones locales estan expuestas a la violencia y
conflicto social en multiples espacios sociales — incluidos desde violencia doméstica, violencia
relacionada a las maras y conflictos con empresas extractoras y el Estado. Dichas experiencias
también se pueden traslapar con experiencias pasadas de violencia, principalmente las relacionadas
al conflicto armado. La réplica del trauma afecta como piensan y se comportan las personas y
como interactUan de manera intergeneracional uno con otro. También puede reforzar ciclos de

Trauma es una respuesta psicobioldgica, social y culturalmente contextualizada que ocurre como resultado de una experiencia de
miedo abrumador acompanado por una sensacion de impotencia para protegerse a uno mismo o proteger a otros.



violencia y comportamiento de alto riesgo, inhibir el dialogo, prevenir pensamiento estratégico y
orientado al futuro, reforzar altos niveles de miedo e intolerancia, deteriorar la salud fisica y
mental y estimular comportamientos sociales destructivos.

Programa Integrado del Altiplano Occidental (WHIP): El enfoque sectorial, en vez de
geografico, de WHIP determina la efectividad y podria fortalecer un enfoque centrado en el
Estado. También previene el aprendizaje cruzado y a la fecha las estructuras de coordinacion han
sido insuficientes desde una perspectiva de sensibilidad a conflictos.

RECOMENDACIONES

Debido a que los conflictos sociales en la regiéon meta son problemas sistémicos y complejos, el
informe argumenta que las intervenciones deberian privilegiar metodologias que reflejen su
naturaleza no lineal y sistémica. Estas incluyen prototipos y pilotaje a pequena escala, aprender
(retrospectivamente) de prueba y error, monitoreo y andlisis cuidadoso utilizando una
metodologia sistémica en vez de basada en funciones y probar y reajustar continua y rapidamente
las estrategias.

Recomendaciones Basicas: Abordar conflictos violentos y sus impulsores directamente en la
programacion. La interseccion de la historia del Altiplano Occidental y las realidades actuales
obliga a USAID a poner énfasis explicito en el conflicto social — no es suficiente un enfoque sobre
crecimiento economico Yy desarrollo social.

Juventud y Familias: Apoyar espacios de didlogo y solucion de problemas en y dentro de grupos
generacionales para ayudar a que los participantes desarrollen una mayor comprension de sus
desafios mutuos (comunitarios) e individuales (generacionales) y para disenar estrategias para
abordarlos. Poner especial atencion en las necesidades de las familias fragmentadas y los
retornados? para disenar un programa que apoye mejor sus necesidades econémicas y
psicosociales. En el caso de los retornados, apoyar su reinsercion en sus comunidades. Fortalecer
la capacidad de familias vulnerables para garantizar que la ninez y la juventud prosperen en la
sociedad. Esto se puede hacer a través de un mapeo sobre las dinamicas de la violencia que se
puede usar como base para disefar programas basados en evidencia que involucren la
participacion de hombres, mujeres, jovenes y nifos/ninas.

Generaciéon de Empleo y Subsistencia: Apoyar procesos de capacitacién laboral y desarrollo
de subsistencia para los/las jovenes por medio del capital social y natural a nivel local. Estas pueden
basarse en analisis de mercado con el apoyo de especialistas sobre el tema. Ademas, explorar
opciones creativas en agricultura y ver mas alla hacia sectores tales como el turismo, silvicultura
(bosques) y emprendimientos artesanales. Recomendar apoyo para programas de subsistencia
alterna para productores locales a la par de la erradicacion de la amapola. En ausencia de tal
programa integral, existe una preocupacion real respecto a que estan violando los principios de
No Perjudicar.

Trauma y Apoyo Psicosocial: Capacitar al personal de USAID y socios implementadores sobre
el uso de una “lente sensible al trauma” en todos los programas. Debe aplicarse sobre todo a
comunidades afectadas por altos niveles de violencia y conflicto social. Esto implica llevar a cabo
una investigacion o realizar una linea de base para medir los niveles prevalecientes de trauma. Los
resultados deben servir para disehar un programa apropiado y considerar la posibilidad de

2 i } . . .
En este reporte, “retornados” se utiliza para referirse a aquellos que han retornado a casa después de migrar ya sea interna o
externamente, e incluye a aquellos que han sido deportados de los Estados Unidos y México



capacitar a miembros de la comunidad para que ofrezcan consejeria sobre trauma. Dicha
consejeria podria incrustarse en multiples espacios sociales. También asegurar que el personal de
USAID vy los contratistas reciben apoyo apropiado para evaluar y trabajar con poblaciones que
tienen muchas posibilidades de padecer traumas.

Gobernabilidad: Analizar la composicion de estructuras de gobierno locales y desarrollar
mecanismos flexibles para trabajar con y aprender de diferentes modelos de gobernabilidad.
Explorar apoyo para compatibilizarlo con las estructuras de gobierno comunitarias o tradicionales
y nacionales.

Tierra y Conflictos: Hacer un andlisis del estatus del esfuerzo para llevar a cabo el registro de
propiedad (catastro). Apoyar el fortalecimiento de la Secretaria de Asuntos Agrarios (SAA),
analizar la posibilidad de apoyar a las Oficinas de Apoyo Social (OAS), Fiscalia Agraria y/o
tribunales agrarios especiales; apoyar mecanismos existentes para fortalecer la mediacion de
conflictos y capacidad de resolucion a nivel local (p.ej. Red Quiché); comisionar un andlisis de
reformas legislativas pendientes; aprender de lecciones previas o fortalecer aquellos esfuerzos de
intervencion para la resolucion de conflictos; y promover el desarrollo de un plan o politica de
desarrollo rural integral.

Recursos Extractivos y Naturales: Aumentar los enfoques participativos para el didlogo y la
consulta en las comunidades; identificar como se puede ayudar a construir capacidad dentro de las
comunidades para ser ellos los que se relacionen con el sector privado y el Gobierno de
Guatemala (GdG) y vice versa; apoyar el fortalecimiento de la capacidad regulatoria del Ministerio
de Energia y Minas y Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN); y mejorar la
capacidad comunitaria para realizar auditoria social.

WHIP: Priorizar un enfoque basado en territorio y transicion desde la coordinacion a la
integracion de los programas. Identificar como los implementadores van a abordar las dindmicas de
conflictividad; considerar proyectos pilotos y compartir las mejores practicas; basar todos los
programas en evaluaciones sobre gobernabilidad local; ampliar la programacion de salud para
establecer unos cimientos mas adecuados para el desarrollo social. Considerar un enfoque
transversal sobre la juventud, adultos, autoridades sobre el tema de brechas intergeneracionales y
conflictos relativos a ello; garantizar el desarrollo de programas con enfoque de género que
incluye tanto a hombres como mujeres.

Programa Nexos Locales: Trabajar con las 30 municipalidades en el WHIP y con la Asociacién
Nacional de Municipalidades (ANAM) para ejecutar planes para generacion de ingresos y de gastos
para gestionar apropiadamente los ingresos de inversiones en, por ejemplo, hidroeléctricas,
electricidad y caminos, entre otros.



INFORME FINAL

SECCION I. INTRODUCCION

A. PROPOSITO

En julio de 2015, Democracy International (DI) trabajo con la Oficina de Manejo y Mitigacion de
Conflictividad (CMM por sus siglas en inglés) de USAID/Guatemala para realizar un diagnoéstico
profundo sobre conflicto social y violencia en el Altiplano Occidental de Guatemala. El proposito
del diagnéstico de vulnerabilidad a conflictos es: (1) Aportar a USAID con mayor comprension
sobre las dinamicas que catalizan los conflictos y la violencia en el Altiplano Occidental —
especialmente en los departamentos de El Quiché, Totonicapan, San Marcos, Huehuetenango,
Quetzaltenango y Solold y enfocandose en como se relacionan a los tres principales Objetivos de
Desarrollo (OD) para el periodo 2012-2016: (1) mayor seguridad y justicia para los ciudadanos;
(2) mejor crecimiento economico y desarrollo social en el Altiplano Occidental; y (3)mejor
manejo de los recursos naturales para mitigar los impactos del cambio climatico global; y (2)
Aportar recomendaciones para la Estrategia de Cooperacion para Desarrollo de Pais (CDCS)
2017-2021 de la Mision.

B. ORGANIZACION DE ESTE INFORME

Esta seccién describe la metodologia y define términos claves. La Seccion Il describe amplios
patrones de sociedad- historicos y mas recientes — que catalizan los conflictos violentos en
Guatemala. Las siguientes secciones se enfocan en la region de objetivo. La Seccion Il analiza los
patrones de conflicto entre familia y comunidad, particularmente la violencia intrafamiliar, la brecha
intergeneracional y como la juventud responde a la falta de opciones de subsistencia. La Seccion [V
examina los temores de las y los adultos respecto de la rebeldia de los/las jévenes, la delincuencia
y las maras y como estos alimentan las respuestas de seguridad comunitarias. La Seccién V
examina la gobernanza estatal y no estatal y conflictos relacionados. Las Secciones VI y VIl repasan
las opciones licitas e ilicitas de subsistencia y los conflictos alrededor de los recursos naturales en
la region y las Secciones VIl y IX sintetizan tendencias clave, conclusiones y recomendaciones.

C. METODOLOGIA Y LIMITACIONES

Este diagnéstico utilizo el CAF 2.0, empezando con trabajo de gabinete preliminar a través de la
revision de literatura relevante para identificar dinamicas principales de conflicto y violencia en la
region de enfoque, las fuerzas que los generan y reproducen y las preguntas que esas dinamicas
generan respecto al trabajo futuro de USAID en la region. En base a ese estudio, el equipo a cargo
de esta investigacion desarrollé un plan de campo y una lista de potenciales actores a entrevistar.

Debido a las delicadas condiciones politicas en el pais — el tenso clima pre-electoral, la cada vez
mas débil legitimidad del gobierno de Guatemala y la situacion conflictiva que prevalece en diversas
comunidades de enfoque — el equipo decidio (1) privilegiar entrevistas con una amplia gama de
actores intermedios tanto en Ciudad de Guatemala como en las cabeceras departamentales y (2)
interactuar con personas de las comunidades con altos indices de conflictividad a través de grupos
focales o de entrevistas clave en lugares fuera de la comunidad.



El equipo realizd 80 entrevistas con informantes clave en la ciudad de Guatemala y en seis
departamentos del Altiplano Occidental, asi como |5 grupos focales con jévenes, hombres y
mujeres en cinco comunidades. El equipo lo conformaron nueve personas: tres de
USAID/Guatemala, dos de CMM, tres expertos guatemaltecos y el lider del equipo. Para la
investigacion de campo en el Altiplano Occidental, el grupo se dividio en tres equipos. El Equipo
Uno fue a los departamentos de Huehuetenango y Solola; el Equipo Dos a San Marcos y
Quetzaltenango; y el Equipo Tres a El Quiché y Totonicapan. Posteriormente, el equipo completo
participd en un ejercicio de tres dias para sintetizar los hallazgos de la investigacion de campo,
cuyos resultados forman la columna vertebral de este informe.

D. DEFINICION DE TERMINOS

Tres términos clave utilizados en este reporte son “conflicto”, “violencia” y “desafio sistémico”
Estos se entienden como sigue:

Conflicto: Tal como indica el manual CAF 2.0, el conflicto en si no es inherentemente
problematico. El conflicto “es un resultado necesario de diferentes personas persiguiendo sus
intereses y ejerciendo su libertad y puede ser una fuerza poderosa para el cambio positivo y el
crecimiento... Sin embargo, cuando el conflicto se torna violento, el efecto sobre el bienestar
humano es desastroso.” (USAID, 2012: 2) El mayor desafio en cuanto a conflicto en Guatemala —
dada la historia de injusticia y desigualdad — es cobmo construir una cultura social y practica de
conflicto y resolucion constructivas. Por lo tanto, este estudio se enfoca particularmente en: (1)
las dinamicas que hacen que el conflicto se torne violento; (2) los conflictos violentos en si; y (3)
como la violencia puede generar mas violencia.

Violencia como fenémeno sistémico: La definicion de violencia presentada en 2002 por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) comprende diversas dinamicas de violencia desde el nivel
micro al macro y es util para el marco de sistemas utilizado para este diagnostico. La OMS
argumentd que la violencia afecta al arco completo del desarrollo humano, desde las relaciones
individuales y sociales a la comunidad y la sociedad y se entiende como: “el uso intencional de
fuerza fisica o poder, en forma de amenaza o real, contra uno mismo, otra persona, o contra un
grupo o comunidad que resulta en o tiene gran probabilidad de resultar en lesion, muerte, dafo
psicologico, mal desarrollo o privacion” (OMS, 2002:5). Cuatro aspectos merecen especial
atencion para los propositos de este analisis: la violencia como poder, la violencia estructural y
simbolica, la violencia legitima versus ilegitima y la violencia que es legal o ilegal.

Violencia como poder: La nocion de violencia como poder es especialmente importante para
entender tanto el comportamiento estatal y civico en contextos de relativa ausencia estatal,
disfuncién y las dinamicas historicas de desigualdad y justicia que aun plagan a la sociedad
guatemalteca. El uso de violencia como poder puede provocar la internalizacion de la indefension
por parte de las “victimas” (Gaventa). Tanto el poder como la violencia tienen sus formas visibles
al igual que formas ocultas y a la larga internalizadas — por ejemplo, la manera como la misma
cultura de violencia se internaliza y naturaliza.

En escenarios donde la violencia se naturaliza, simplemente con cambiar las formas visibles e
institucionales de poder/violencia no llevara a promover mayor participacion (Gaventa). Si aquellos
que se ven afectados carecen de la habilidad y confianza para tomar los espacios o utilizar las leyes,
el estatus quo simplemente se vera reforzado. De manera similar, para moverse de ser victimas de
la violencia a convertirse en agentes de sus propios futuros, las personas deben de ser capaces de
reconocer las formas naturalizadas e internalizadas de la violencia. Esa realidad sefala la necesidad



de estrategias pedagogicas para permitir que los grupos afectados tornen visibles las formas de
violencia escondidas e invisibles (Gaventa, 201 3).

Violencia estructural involucra las formas naturalizadas de opresion y sufrimiento social asociadas al
mal desarrollo tales como pobreza croénica, hambre, desigualdad social y exclusion (Galtung, 1969;
Farmer, 1999, 2000) y esta cercanamente asociada a violencia simbdlica y violencia como poder.
Gilligan define “violencia estructural” como el incremento de "las tasas de muerte y discapacidad
sufridas por aquellos que ocupan los estratos mas bajos de la sociedad, en contraposicién a las
relativamente menores tasas de muerte que experimentan aquellos que estan en los estratos
superiores”, atribuidas a la tension, verglienza, discriminacion y denigracion vinculadas con el
estrato bajo. (Gilligan, 1997).

Violencia simbdlica se refiere a como las personas internalizan y naturalizan la violencia que padecen
como si fuera algo natural y/o algo que se merecen (Bourdieu y Wacquant, 1992). Describe la
experiencia de la violencia estructural causada por el subdesarrollo; la violencia intima que
padecen especialmente las mujeres, la ninez y cada vez mas las personas mayores; y el suicidio.

Un ejemplo grafico de violencia simbdlica en Guatemala—que tiene uno de los mayores niveles del
mundo en retardo del crecimiento de la nifez — es cdmo las relaciones entre las madres y los
proveedores de servicios de salud hacen que las madres internalicen y consideren normal la mala
salud de sus hijos. Tal como dijo una madre en un estudio reciente sobre la normalizacién de la
desnutricion infantil en dos comunidades, “No sabiamos que estabamos desnutridos. Pensabamos
que era normal tener hijos pequenos y nadie nos dijo lo contrario.” (Chary et al., 2013: 87-95).

Formas de violencia legitimas e ilegitimas, legales e ilegales: La violencia estatal (tanto legal como ilegal)
contra ciudadanos guatemaltecos Y la violencia ejercida por las élites poderosas han sido
constantes historicas, hasta el presente. Utilizar la violencia para imponer el poder estatal y
control totalitario sobre las comunidades, a menudo vistas como grupos legitimos por los grupos
meta, es una tactica estandar de las organizaciones delictivas—revirtiendo la nocién clasica del
monopolio del Estado sobre la fuerza o violencia legitimas. (Weber, 1919:4)

Si la violencia es vista como una dinamica sistémica, queda claro que los homicidios no se pueden
considerar un indicador adecuado. Los bajos niveles de homicidios en la region de enfoque en
relacion a los niveles promedio a nivel nacional no pueden, de ninguna forma, equipararse a niveles
de violencia entendidos como se describid anteriormente. La violencia producto del subdesarrollo,
la represion estatal o desigualdad de género, se puede experimentar en formas que son
socialmente igual o mas destructivas y traumatizantes que los asesinatos. El impacto social de los
linchamientos aporta un buen ejemplo. Un linchamiento puede contar como “una muerte”. Sin
embargo, como un evento social que involucra a doscientas o trescientas personas como testigos,
transelntes o participantes, puede tener implicaciones traumaticas — individual y colectivamente —
que pueden contribuir a diversas formas de violencia subsecuente.

Cambio sistémico y complejo: Este informe argumenta que los desafios relacionados a la
conflictividad social en el Altiplano Occidental son problemas complejos que se relacionan uno con
el otro como parte de un sistema mas grande. En resumen, un problema complejo es aquel para el
cual no hay vinculo inmediatamente evidente entre causa y efecto. Por lo tanto requiere
metodologias que reflejan su naturaleza no lineal y sistémica, por ejemplo, realizar un prototipo y
piloto a pequena escala, de la prueba y error, del monitoreo y analisis cuidadoso con una
metodologia sistémica y reajuste continuo y rapido y constante prueba de las estrategias.



SECCION Il. PATRONES SOCIALES ESTRUCTURALES CREAN
CONDICIONES PARA EL CONFLICTO Y LA VIOLENCIA

Esta seccion describe los patrones histéricos y los patrones sociales mas recientes que subyacen
en los conflictos sociales en Guatemala y especificamente en el Altiplano Occidental3

A. LA EXCLUSION SOCIAL Y DESIGUALDAD CREAN UN ESTADO QUE
FUNCIONA PARA UNOS POCOS Y MARGINA A LA MAYORIA.

La Comision para el Esclarecimiento Historico senalo la continuidad de patrones de conflicto
social violento y desigualdad desde el periodo colonial, pasando por los extensos periodos de
gobiernos autoritarios hasta la firma de los Acuerdos de Paz en 1996. A lo largo de todo ese
tiempo, el Estado protegié a una pequena minoria y excluyé a la mayoria del goce de sus derechos
fundamentales de ciudadania. La Comision senalé que, historicamente, las formas antidemocraticas
de gobierno de Guatemala y su estructura economica discriminatoria se basaron en una ideologia
de racismo que defendia a una pequena élite criolla “blanca” y normalizoé la exclusién sistematica
de la poblacién indigena del pais y en un menor grado, de los ladinos pobres.

Aunque mucho ha cambiado, también mucho permanece igual. El Estado democratico ha hecho un
esfuerzo significativo — en buena parte financiado por la comunidad internacional — para permitir
que los indigenas del pais superen los patrones historicos de discriminacion y exclusion, que
protejan su legado historico, social y cultural y participen como ciudadanos por medio de multiples
instituciones estatales y mecanismos nuevos. Sin embargo, Guatemala continta teniendo algunos
de los mas altos indicadores de desigualdad social en el mundo. A pesar de ser un pais de ingreso
medio con un PIB per capita de $3,477 en 2013, se posicioné en el puesto 125 de 187 en el indice
de Desarrollo Humano de 2013. La desigualdad econémica, medida por su calificacion Gini, es
52.4—la 16 mas alta en el mundo (Banco Mundial, 2014; Dininio, 2015: 1). Tal como el CDCS de
USAID/Guatemala indica, “Algunas veces se refieren a Guatemala como dos paises en uno. Esa
metafora describe la sociedad altamente estratificada en la cual la exclusién, la pobreza y la
desnutricion crénica estan inextricablemente enlazadas” (USAID CDCS).

Los departamentos de enfoque de este estudio tienen los indicadores sociales mas bajos de la
nacion. La tabla en el Anexo B muestra que sus residentes viven en condiciones sociales
cronicamente precarias, en muchos casos las peores del pais. Esas cifras describen las condiciones
clasicas de “violencia estructural” que son un aspecto fundamental de la violencia sistémica
descrita en la introduccion. La desigualdad es significativa para este estudio porque las
percepciones ciudadanas sobre desigualdad estan intimamente correlacionadas con los altos
niveles de conflicto y violencia social (Bricefio Leon, 2008; Wilkinson y Marmot, 2003: 22).

La desigualdad en Guatemala — tal como se detalla a continuacién — se experimenta de maneras
que difieren dramaticamente de hace 40 o 50 anos y es a la vez una fuerza movilizadora
importante en la sociedad y un generador significativo de conflicto y violencia. De hecho, los altos
niveles de desigualdad social, entre los estratos sociales mas altos y mas bajos, puede estar
convirtiéndose mas significativo en las comunidades mismas del Altiplano Occidental debido a
diversas fuerzas que contribuyen a unan mayor estratificacion social y al surgimiento de nuevas

3 Ver el informe de 1998 de la Comision del Esclarecimiento Histérico y dos andlisis de 2007 sobre avances en la Guatemala post
conflicto una década después de la firma de los Acuerdos de Paz — el primero por Didlogo Interamericano (IAD) con una amplia
diversidad de expertos nacionales e internacionales (IAD, 2007) y el Segundo encargado por el entonces Vicepresidente Eduardo Stein
(Calvaruso et al, 2008).



élites, como consecuencia de los impactos econémicos y sociales de la migracion, la economia
ilicita y ciertas industrias extractivas.

La pobreza parece fluctuar de 56% en el 2000 y 51% en el 2006 a un 53.71% en el 201 |, mientras
que la extrema pobreza ha variado entre el 15.20% (2006) y el 13.33% (201 1). A lo largo de ese
periodo, sin embargo, el nimero de personas pobres crecio en casi |.5 millones, de 6.43 millones
de personas en el 2000 a 7.86 millones de personas en el 201 |. Muchas de estas estadisticas
afectan de manera desproporcionada a las personas indigenas (ver Anexo B) y demuestra las
multiples facetas de la desigualdad y pobreza en la regién de enfoque, contribuyendo directa o
indirectamente a la conflictividad y violencia en formas que se describiran en las siguientes
secciones.

La exclusion social, ademas, continla definiendo muchos de los principales retos que enfrentan los
ciudadanos. A pesar que multiples instituciones nuevas han venido a atender a las personas
indigenas desde los Acuerdos de Paz, estos esfuerzos no han contado con el apoyo politico o
economico necesario para que cumplan con sus respectivas misiones*. Ademas, muchas de estas
nuevas instituciones dependen de la comunidad internacional para sobrevivir, sin garantia de
continuidad institucional y poca influencia politica. Finalmente, al priorizar acciones para lograr la
paridad de las personas indigenas, pocas iniciativas que actualmente abordan la desigualdad étnica
tienen en cuenta la necesidad de transformar las relaciones histéricamente conflictivas entre
personas indigenas y no indigenas. Tampoco abordan la reaccion negativa que ha surgido desde
ciertos sectores no indigenas debido a esfuerzos (principalmente con apoyo internacional) para
cambiar la ecuacion de poder entre esos grupos.

B. NO SURGIO UN PROYECTO NACIONAL PARA CONSTRUIR UN
ESTADO INCLUYENTE

La Comisién para el Esclarecimiento Historico observo que antes de la Guerra, no existio un
“proyecto nacional” o una “vision nacional” cohesivos para unir ideologicamente y guiar a la
poblacién como un todo. El Estado perpetud un sistema que trataba a las personas indigenas (y en
grado significativo también a los ladinos pobres) como ‘ciudadanos de segunda clase’. La élite
guatemalteca tendia a pensar en el pais como su propiedad mientras las personas indigenas se
identificaban con su propia comunidad, o si mucho, con la region donde vivian. Aunque ahora
algunos partidos politicos buscan comunicarse con guatemaltecos que han sido historicamente
marginados y ha habido algunos cambios en aquellos que se benefician del Estado, el Estado
continua marginando a la mayoria para favorecer a unos pocos y los pueblos indigenas se ven
particularmente afectados por esta exclusién. Como resultado, hay un énfasis creciente en formas
de gobernabilidad tradicionales (locales) en algunas comunidades indigenas y en algunas multi-
étnicas (legitimadas y reconocidas por convenios internacionales) y hay mdltiples esfuerzos
centrados en la defensa de tierras locales o comunitarias.

C. EL FRACASO DEL ESTADO COMO MEDIADOR ENTRE LOS DIVERSOS
INTERESES DE LA SOCIEDAD Y LA REPRESION SELECTIVA DE LA
SOCIEDAD CIVIL

La Comisién concluyo que el Estado contribuyé al conflicto armado porque nunca asumio:

* De hecho, el desfinanciamiento es un problema endémico para las instituciones del GDG, por lo que muchas de ellas dependen de
apoyo de donantes para poder funcionar.



Un papel como mediador entre intereses sociales y econémicos divergentes [y por tanto cred]
una brecha que hacia mds probable una confrontacion directa entre ellos... los derechos
humanos y civiles establecidos en [sucesivas constituciones] se convirtieron en instrumentos
formales violados por las diversas estructuras del mismo estado... Ese déficit de canales para
dirigir la disconformidad constructivamente por medio de la mediacion, tipico de los sistemas
democrdticos, consolidé atin mds una cultura politica de confrontacion e intolerancia y provocé
inestabilidad casi continua, permeando todo el orden social. De tal manera que se creé un circulo
vicioso en el que la justicia social llevé a la protesta y por consiguiente a la inestabilidad politica,
para la cual siempre habia sdlo dos respuestas: represién o golpes de estado militares (Comision
para el Esclarecimiento Histérico, Conclusiones y Recomendaciones, 1999, p. 17-18).

Un experimento democratico de 1944 a 1954 sigui6 a la salida del dictador que habia gobernado
mucho tiempo Jorge Ubico, abriendo un espacio para la construccién de un Estado que buscaba
abordar muchos de los problemas sociales que enfrentaba la mayoria de guatemaltecos. Sin
embargo, el Golpe de Estado de 1954 apoyado por Estados Unidos y sectores de la élite
guatemalteca, retrotrajeron muchos de los avances y los movimientos sociales perdieron impetu
debido a la violencia y represion Estatal generalizadas que acompanaron el Golpe de Estado.

Para la década de los sesenta, en un contexto global cada vez mas definido por la Guerra Fria, un
movimiento social diverso y descentralizado empezé a resurgir, estimulado por tendencias
ideoldgicas contradictorias. Estas incluian: la ideologia social reformista de la Iglesia Catodlica
representada por el Vaticano ll, ideologias de desarrollo internacional de los Estados Unidos, otros
gobiernos occidentales y organizaciones internacionales no-gubernamentales (OING), asi como
una gama de propuestas sociales mas radicales abrazadas por los movimientos reformistas y
revolucionarios alrededor del mundo, de Vietnam a Cuba y en otras partes de América Latina.

Hasta 1980, ese cada vez mas diverso y activo movimiento social operaba en conflicto creciente
con el Estado de Guatemala, encabezado por una sucesién de oficiales militares y unos pocos
civiles y apoyado por una gama de organizaciones paramilitares formal o informalmente enlazadas
al Estado y/o a la élite nacional. Durante el mismo periodo, empezaron a formarse organizaciones
revolucionarias, operando en la clandestinidad con ocasionales incursiones publicas. Después del
terremoto de 1976 que devasté a gran parte del Altiplano Central y maté a mas de 20,000
personas, los esfuerzos de organizacion social se ampliaron de manera significativa, alimentados
por un flujo de ayuda para el desastre y el desarrollo. El Estado respondié con mas violencia y
represion.

Una serie de eventos que se iniciaron alrededor de 1978 apuntaban a que la posibilidad de
soluciones negociadas con el gobierno habia dejado de existir. Estas incluian la masacre en Panzos
por parte del ejército en 1978 en contra de campesinos indigenas que no iban armados y en 1980,
el lanzamiento de la estrategia del ejército de Tierra Arrasada en el Altiplano y la quema de la
Embajada de Espana. Las declaraciones publicas de grupos revolucionarios y organizaciones
sociales asociadas rapidamente reflejaron su radicalizacion y la guerra se acelerés. Entre 1980 y
1982, el gobierno cometiod gran parte de la represion y atrocidades que se dieron y caracterizaron
la guerra entre el gobierno y varios grupos guerrilleros. Mas de 200,000 personas fueron
asesinadas y entre 500,000 y |.5 millones de personas se exiliaron interna o externamente —

5 Aunque la Comision para el Esclarecimiento Historico establecié que la Guerra habia ocurrido entre 1960 y 1996, esas fechas fueron
establecidas posteriores al hecho y no reflejan el consenso popular entre los guatemaltecos sobre el periodo del conflicto. En una
comunidad, por ejemplo, las personas datan el conflicto a partir de 1981, cuando se rindieron al ejército. Otros lo refieren al periodo
cuando la guerrilla abandon el drea, que ellos comprendian como “una rendicion” (Adams, RPP: 8).



representando entre el 8 y el 20 por ciento de la poblacién nacional en ese momento. Las fuerzas
guerrilleras estaban muy deterioradas.

A pesar del debilitamiento de la guerrilla para 1982, el ejército no pudo derrotarla definitivamente,
lo que llevé a una guerra de baja intensidad que duraria otra década. A lo largo de ese tiempo, el
ejército trabajo intensamente — especialmente por medio de la represion de comunidades en el
Altiplano Occidental - para reafirmar el control ideologico sobre la poblacion. La guerrilla, la
poblacién exiliada y los refugiados encontraron apoyo moral y material en la ayuda estratégica de
la comunidad internacional, que al mismo tiempo invertia cada vez mas en el desarrollo de la
sociedad civil de hoy.

Desde el final de la guerra, se han establecido un sistema formal de gobernabilidad democratica y
numerosos mecanismos formales para resolucién de conflictos. Actualmente existe una
multiplicidad de organizaciones de la sociedad civil (OSC) existe también actualmente (la mayoria
dependientes de la comunidad internacional) y persiguen una amplia gama de demandas. A pesar
de ello, el GDG Yy el sistema de partidos politicos contintan sin mediar en disputas entre los
diversos actores sociales y continua el patrén historico de represion selectiva de actores de la
sociedad civil. Esas practicas alimentan altos niveles de conflicto social e inestabilidad politica y
contindan estando entre los principales impulsores de conflicto social tanto en la region de
enfoque como a nivel nacional.

D. LA COMUNIDAD INTERNACIONAL INFORMA A LA SOCIEDAD CIVIL
DE HOY PERO SU NARRATIVA ENTRA EN CONFLICTO CON LOS
VALORES Y NORMAS TRADICIONALES

La sociedad civil guatemalteca de hoy naci6 durante la ultima década del Conflicto Armado
Interno, en un momento cuando las personas indigenas se convirtieron en el principal foco de la
atencion internacional y compromiso de los donantes, reflejada en el surgimiento de Rigoberta
Menchu como simbolo internacional de los Pueblos Indigenas y el que ella haya recibido el Premio
Nobel de la Paz durante el afo que lanzaba la Década de los Pueblos Indigenas. La imagen de
Menchu contrastaba marcadamente con aquello que

habia informado las ideologias desarrollistas de los afios 60 y 70 — nociones de indigenas como
los restos retrogrados de civilizaciones fallidas que habia que ‘desarrollar’ o ‘modernizar. Esa
nocion también empezé a debilitarse conforme se torné evidente que los pueblos indigenas se
estaban uniendo a movimientos revolucionarios en Guatemala y otros y demandando por una
profunda transformacioén socio-econdmica... Complementariamente a esto desarrollo surgio la
nocién de los pueblos indigenas como victimas. Muchas personas indigenas eran realmente
‘victimas’ de la guerra en el sentido mds real de la palabra. Aquellos que no estaban del lado del
ejército, sin embargo, enfrentaban el riesgo de ser acusados de ser opositores en un momento
cuando eso podia ser una etiqueta letal (Adams, RPP: 10).

Ese era el contexto en el cual se negociaron los Acuerdos de Paz. El acuerdo tenia un alcance
ambicioso sin precedentes — el primer acuerdo integré paz con desarrollo y fue logrado con
mediacion de las Naciones Unidas (ONU) y sirvio como modelo para otros paises incluidos
Bosnia, Kosovo y Timor Oriental (Adams, RPP: | 1). Sin embargo, la creencia de las organizaciones
y donantes internacionales de que los Acuerdos tenian alto nivel de apoyo publico y que las OSC,
en cierta manera, representaban fundamentalmente a la sociedad guatemalteca probaron ser
erroneas. El referendo para establecer los Acuerdos de Paz en la Constituciéon de Guatemala fue
votado en contra y se confirmaron las inquietudes de los observadores independientes respecto a



que las OSC tenian de hecho raices muy débiles en la sociedad guatemalteca. Desde la guerra, las
OSC han continuado dependiendo mayoritariamente de la ayuda internacional y esa ayuda ha
influenciado basicamente las agendas y discurso de las organizaciones guatemaltecas y la naturaleza
de sus demandas presentadas al Estado.

Tal como se detalla en el resto de esta seccion, en la Seccion V y en el Anexo C, a menudo hay
discordancia ideolégica y de experiencias, entre los discursos de los organismos internacionales y
su programacion y cémo es la vida se vive en las comunidades meta. Esas diferencias emergen
especialmente en la relacion entre la experiencia local y los impactos de los principios
programaticos de justicia de transicion, derechos humanos, igualdad de género, e iniciativas de
incidencia de la juventud.



E. CONTINUIDAD DE ELITES DE PODER HISTORICAMENTE
PREEXISTENTES

El poder continuo de las élites antes de la guerra y durante la misma— esta bien documentado en
la literatura reciente y resaltado en las recientes noticias los lazos ilicitos de largo plazodel ex-
Presidente Otto Pérez Molina y su importante papel en el conflicto armado interno y en el
asesinato del Obispo Juan José Gerardi¢—fue reconfirmado en varias comunidades durante
nuestra investigacion de campo. Actualmente muchas comunidades siguen dominadas por los
mismos sectores que controlaban las estructuras de poder local antes y durante la guerra. Ello a
pesar de tres décadas de gobiernos democraticos, casi dos décadas de esfuerzos de la justicia de
transicion y la presuncion de muchos actores internacionales de que las estructuras del tiempo de
la guerra estan en el pasado. Esas continuidades contribuyen a recurrir a la violencia como norma
en el mantenimiento de las estructuras de poder locales y el miedo, el silencio y la evasion como
respuestas consuetudinarias de los ciudadanos.

Aunque muchos actores sociales internacionales y nacionales asumieron que los Acuerdos de Paz
representaban una ruptura con las estructuras y poderes anteriores a la guerra, las complejas
dinamicas sociales desarrolladas en el periodo post-guerra y los diversos factores que han venido a
complicar mas la vida de las personas en el Altiplano Occidental, tal como se describe en esta
seccion, han contribuido a una perversa continuidad e inevitable desigualdad social y lucha. El
fenomeno contemporaneo de “violencia” generalizada, por ejemplo, lo viven muchos como “otra
vez la guerra”, al tiempo que las alternas sequias, huracanes y plagas que han minado la produccion
agricola son vistas por otros como “una maldicién porque hemos pecado” (Adams, 2012).

F. NUEVOS PATRONES SOCIALES INTENSIFICAN LA EXCLUSION
HISTORICA

Algunas de las dinamicas mas significativas que informan actualmente la vida en las comunidades de
enfoque han surgido en décadas recientes. Nuestra investigacion de campo confirma la
importancia de una serie de factores no tomados en cuenta en los Acuerdos de Paz que han
cobrado gran fuerza desde ese tiempo, incluyendo:

e Impactos economicos Yy sociales de la globalizacion, incluida la dependencia creciente en
tecnologia de la informacion, liberalizacién del comercio y la economia y el declive de la
agricultura de subsistencia;

e Un proceso de democratizacién que priorizaba el fortalecimiento institucional y la
descentralizacion del Estado al tiempo que ponia relativamente poca atencion en cuanto a
construir apoyo social para la democracia;

e El creciente papel de las organizaciones no gubernamentales (ONG) y el relativo
debilitamiento de las “organizaciones sociales” y su papel significativo en la gestion de
funciones de tipo estatal;

e La explosion del comercio ilicito y el crimen organizado;

e El creciente desafio del desempleo crénico;

e El alza de la migracion tanto interna como internacional; y

e Los impactos cada vez mas significativos del cambio climatico y la destruccion ambiental.

® ver Peacock et al, 2007. Poderes ocultos.

http://www.wola.org/sites/default/files/downloadable/Citizen%20Security/past/Poderesocultos.pdf, Francisco Goldman, 2015 en
http://www.newyorker.com/news/news-desk/from-president-to-prison-otto-perez-molina-and-a-day-for-hope-in-guatemala y Gonzalez.
2014. Territorio, actores armados y formacion del Estado. Editorial Cara Parens-URL, Guatemala



Las siguientes paginas demostraran como todas esas dinamicas contribuyen a patrones especificos
de conflicto y violencia en las comunidades y regiones que son objeto de este diagnostico.

SECCION IlI: VIOLENCIA EN LA FAMILIA Y LA COMUNIDAD

A. LO INSEPARABLE DE LA VIOLENCIA EN LA FAMILIAY LA COMUNIDAD

Debido a que las comunidades de enfoque han tenido una larga historia de cultura y estructuras
sociales colectivas — incluso con los cambios dramaticos de las décadas recientes — no hay una
linea clara de distincion entre familia y comunidad en el andlisis del conflicto social. Los conflictos
“politicos” se sienten dentro de las familias y entre vecinos y aquellos que comienzan en la
intimidad de las familias rapidamente se manifiestan en las relaciones comunitarias y politicas. La
importancia de entender como se viven y construyen los conflictos “publicos” a nivel comunitario
y de familia ha sido bien documentado por Theidon, Shaw y otros. En Guatemala, el conflicto
entre el Estado y la guerrilla se manifesto en divisiones entre miembros de la comunidad y dentro
de las familias durante el Conflicto Armado Interno. Dos ejemplos de la investigacién de campo
nos muestran la actual “confusion” intrinseca entre violencia familiar y comunitaria en el Altiplano
Occidental:

e Una mujer joven en una comunidad de San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango, reporto:
“Cuando mi papa [alcalde auxiliar y que trabajaba como patrullero de seguridad para su
comunidad] estaba haciendo su ronda una noche, capturé a un chico que estaba
causando problemas. Pero cuando le quito el pasamontanas, era mi primo — su sobrino
— que reaccion6 amenazando que iba a hacer que mataran a mi papa. Mi papa tenia
demasiado miedo para seguir patrullando y ahora nuestras familias casi no se hablan.”

e El conflicto en San Miguel Ixtahuacan, San Marcos, entre un sector de ciudadanos locales y
la empresa minera no sélo ha dividido a |0 comunidades rurales de otras 23 sino también
ha causado que hermanos y hermanas, tios y sobrinas, esposos y esposas se alineen uno
contra el otro, socavando la solidaridad intrafamiliar. Los maestros estan castigando a los
ninos porque sus familias estan en lados opuestos del conflicto y las personas ya no
pueden transitar facilmente de una comunidad a otra.

Esta seccién revisa las dindamicas clave que detonan y reproducen la violencia de conflicto
intrafamiliar y a nivel comunitario y que se alimentan mutuamente en formas que no se pueden
documentar adecuadamente en este informe. Primero examina los datos cuantitativos existentes
sobre violencia intrafamiliar y como se relaciona a cuestiones fundamentales de salud mental y
fisica. El informe presenta después como los siguientes factores contribuyen a estimular la
violencia familiar; la brecha intergeneracional cada vez mas significativa, la falta de opciones de
subsistencia para las personas jovenes, la migracion y el consumo de alcohol y drogas.

B. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La violencia dentro de las familias en Guatemala—mas cominmente contra las mujeres y nifios y
cada vez mas, contra los adultos mayores — es muy alta y tiende a ser mas extrema en la region de
enfoque que en otras partes. Esta seccion revisa primero la informacion estadistica mas amplia
sobre violencia intrafamiliar a nivel nacional y luego describe los detonantes clave en la region de
enfoque. Ya que el equipo no tuvo acceso a estudios confiables sobre violencia intrafamiliar en la
region de enfoque, este andlisis extrapola informacion tanto de estudios nacionales como de
estimaciones por parte de observadores con amplio conocimiento de la region. Aunque la
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percepcion de violencia hacia la mujer es relativamente alta, tanto en las comunidades estudiadas
como para observadores privilegiados, la violencia hacia la ninez es menos reconocida. La
violencia contra los hombres rara vez es reconocida.

A pesar de ello, los datos existentes nos permiten suponer que la violencia en el hogar es fuente
de altos niveles de trauma, lo que a su vez provoca respuestas perversas en otros espacios sociales
— por ejemplo, en los motivos que impulsan a las personas jovenes a refugiarse en maras o a
migrar — al igual que contribuye a que futuras generaciones repliquen la violencia . El alcohol, que
se discute mas adelante, se reconoce ampliamente como un detonador importante de todas las
formas de violencia intrafamiliar, incluido el abuso sexual.

I. Violencia contra la mujer: La encuesta de opinion del Proyecto de Opinion Publica
Latinoamericano (LAPOP) de 2014 confirma que la violencia intrafamiliar es extremadamente alta
en Guatemala: 24.5 por ciento de las mujeres reportaron violencia fisica por parte de su pareja
masculina, una cifra similar a la reportada en una encuesta reciente de la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS); 54 por ciento de los hombres expresaron actitudes favorables
respecto al uso de violencia fisica contra sus esposas por no cuidar bien la casa; y 58 por ciento de
los hombres tienen una opinion positiva sobre violencia fisica contra sus esposas si no les son
fieles — la cifra mas alta de cualquier pais de América Latina. Significativamente, porcentajes
similares de mujeres consideran que los hombres tienen derecho a utilizar violencia fisica contra
ellas si son infieles (Azpuru, 189-228).

Las personas entrevistadas para este estudio dieron estimados del porcentaje de mujeres objeto
de abusos fisicos por parte de sus parejas que iban del 50 al 80 por ciento. Una encuesta de
mujeres en el Altiplano Occidental encontré que una gran mayoria era maltratada tanto sexual
como fisicamente (Moser y Mcllwaine, 2001), lo que coincide con otros estudios cualitativos
similares en otras partes de la region (Adams, 2012). Observadores privilegiados confirman que el
incesto — de mujeres y ninas por parte de hermanos, padres, tios, suegros, e hijos — es muy alto y
se puede intensificar cuando el cabeza de familia esta ausente debido a la migracion.

e En Huehuetenango, observadores privilegiados confirman que las mujeres tienen mucho
miedo a reportar el abuso debido al poder que los hombres tienen sobre ellas y debido,
también, a la poca confiabilidad de oficiales locales.

e En Quiché y Totonicapan, se reporta que la violencia ha alcanzado “dimensiones
espectaculares”, justificadas parcialmente porque “las mujeres han abandonado sus roles
tradicionales”. El abuso sexual de ninas por parte de profesores, companeros de clase y
novios, se reporta que es alto y a menudo involucra alcohol.

e Totonicapan tiene uno de los indices mas altos de violencia contra la mujer en el pais,
abordado exitosa pero solo brevemente por medio del involucramiento de alcaldes
auxiliares.

e En San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango, las mujeres reportan que cuando presentan
denuncias contra sus esposos y los sentencian, les va peor porque pierden el ingreso del
hogar. “Las sentencias destruyen a las familias”.

2. Violencia machista contra mujeres y nifios(as): Aunque existe poca investigacion sobre
los detonadores de la violencia machista, los siguientes pueden contribuir y ameritan estudio
cuidadoso: (I) traumatizacion y brutalizacion de los hombres durante la guerra y otras
experiencias traumaticas durante la ninez y adultez (en Guatemala, la violacion y otras formas de
violencia de género se intensificaron y se volvieron mas brutales durante la guerra y
permanecieron altas en la época post-conflicto) (Boesten, 2014: 7, ECAP, 2014); (2) el cambio en
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las relaciones de poder entre hombres y mujeres porque las mujeres estan abandonando sus roles
tradicionales; (3) la inseguridad de los hombres sobre la posible infidelidad de sus esposas cuando
ellos migran a los Estados Unidos; (4) sentimientos de falta de poder debido a muy poco trabajo o
muy pocos ingresos; (5) formas hiper-violentas de machismo moldeadas por organizaciones
criminales y maras o pandillas; (6) la creencia continuada de que los hombres tienen mas derechos
que las mujeres y que la violencia machista contra la mujer es justificable; y (7) consumo de alcohol
(LAPORP, op cit; Barker et al., 2010).

El comportamiento de las mujeres y los roles cambiantes también influencian los niveles de
violencia. En sociedades patriarcales como la guatemalteca, las mujeres a menudo buscan a
hombres con mayor poder y prestigio social y, tal como se ha dicho antes, la mayoria de mujeres
guatemaltecas creen que los hombres tienen el derecho a disciplinar fisicamente a las mujeres.
Ademas, la violencia mostrada por los hombres en tales condiciones intensifica su poder sobre las
mujeres. Por otra parte, conforme algunas mujeres rompen los roles de género tradicionales
consiguiendo empleo u otras fuentes de ingreso, ello también puede amenazar el poder relativo de
los hombres, provocando respuestas violentas (Baird, n.d., 18-20). Todas las entrevistas en las
comunidades de enfoque de este estudio confirman los altos niveles de complicidad de hombres y
mujeres al creer que las mujeres y los nifos deben de someterse a la autoridad y la violencia de
los hombres.

3. Violencia paterna contra la nifiez: Existe poca informacion sobre la violencia paterna
contra la ninez en Guatemala, lo cual es sena de su persistente aceptacion social. Las entrevistas en
las comunidades de estudio, por ejemplo, confirman que se cree que los hombres son
responsables de disciplinar a los hijos — a menudo con medios violentos y autoritarios — mientras
que las mujeres son responsables de su educacion. Ese arreglo, sin embargo, se destruye cuando
los hombres migran, debido a la falta de autoridad atribuida a las mujeres. Muchos testimonios
describen la falta de habilidad de la mujer para ejercer autoridad sobre los hijos en esos contextos
y de mujeres que buscan el apoyo de un abuelo, tio, o maestro para que ejerzan la violencia de los
hombres.

Multiples personas entrevistadas para este estudio confirman que la violencia de los padres hacia
sus hijos es muy alta. La Encuesta LAPOP 2014 lo confirma, reportando que solo el 27 % de las
personas encuestadas dicen que el castigo fisico de sus hijos nunca fue necesario, mientras que
solo el 16 % de los entrevistados reportaron que nunca les habian pegado. En otras palabras, a la
gran mayoria de guatemaltecos les pegaron cuando eran ninos y 73 % creen que puede justificarse
el castigo fisico. El mismo estudio encontré una correlacién muy alta entre los que aprueban el
uso de la fuerza fisica para disciplinar a sus hijos con aquellos a los que golpearon cuando eran
ninos. Mientras el 54% de aquellos a los que les pegaban frecuentemente aprueban el uso de la
fuerza fisica contra sus propios hijos, solo 17.2 % de aquellos a los que nunca les pegaron
aprobaban el uso de castigos fisicos para disciplinar a sus hijos. Ese hallazgo se relaciona a un
reciente estudio académico sobre los guatemaltecos que muestra que haber experimentado
castigos fisicos en la ninez aumentaba la probabilidad de que estas personas, en su rol de padres,
utilizaran el castigo fisico sobre sus propios hijos (Speizer et al. 2008).

4. Vinculos entre estrés cronico, violencia y Salud Publica: Los investigadores confirman
ampliamente que cuando las personas viven largos periodos en condiciones de privacioén,
desigualdad, violencia, conflicto y falta de certeza, su salud se ve mermada; la capacidad de los
padres para educar a los hijos es socavada; se debilitan los procesos fundamentales de desarrollo
de la ninez; y la capacidad de padres e hijos para desarrollar y mantener relaciones familiares y
sociales constructivas se ve perjudicada. Se ha documentado fehacientemente que los traumas de
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la ninez y otros patrones sociales adversos tienen efectos negativos sobre la salud fisica y mental y
el comportamiento social. Dados los altos niveles de violencia intrafamiliar y los efectos de la
violencia estructural descrita previamente, es prudente suponer que las poblaciones de enfoque
pueden ser vulnerables a altos niveles de trauma agudo y crénico que pueden manifestarse por
medio de o interactuar con altos niveles de enfermedad fisica, enfermedad mental y
comportamientos destructivos (ver Adams, 2015 para revision de literatura relevante). La gama
de enfermedades fisicas que predominan en la region de enfoque también parece estar creciendo,
segln expertos de salud publica entrevistados para el estudio de campo y eso también puede
contribuir a generar estrés y conflicto social adicionales.

C. LA BRECHA INTERGENERACIONAL

Una brecha intergeneracional dramatica desafia cada vez mas la cohesion social entre los jovenes y
los adultos en varias comunidades de enfoque y es un potencial detonante para violencia
comunitaria por medio de la movilizacion de esfuerzos locales para controlar a jovenes errantes a
los que los padres o cuidadores no pueden disciplinar efectivamente. Nuestros hallazgos de San
Juan Ostuncalco, Quetzaltenango; San Juan Cotzal, Quiché; y Sibinal, San Marcos, coinciden con un
estudio a profundidad de Todos Santos Cuchumatan, Huehuetenango, por Burrell quien concluye
que el conflicto se centra alrededor de las tensiones entre padres y ancianos que aun se rigen por
normas sociales anteriores, por un lado y la juventud, cuyas experiencias se ven cada vez mas
determinadas por los efectos culturales de la migracién (incluidas nuevas normas de vestir y
comportamiento hacia los mayores), maras, valores globalizados accesibles a través de los medios
digitales y tener que aguantar la frustracién ante la falta de opciones de subsistencia en el hogar.

Aunque los/las jovenes y adultos reconocieron de manera unanime que practicamente cada uno de
la generacion anterior habia sido agricultor (principalmente de subsistencia), ninguno mencion¢ la
agricultura como trabajo a seguir, aunque la mayoria de los adultos aun cultivan la tierra (lo cual se
aborda mas adelante en la seccion sobre opciones de empleo y subsistencia). Los jovenes
describieron a sus abuelos con frases como: “eran descalzos”; “eran analfabetas”; “sufrieron
discriminacion terrible”. En vez de ello, practicamente cada persona joven en San Juan Ostuncalco
y Sibinal, (contrario a Concepcién Huista que se describe mas adelante) tenia intencién de
convertirse en “un profesional.” El muchacho que dijo que queria ser “agricultor” fue
inmediatamente interrumpido por un coro de pares: “{No, un agronomo!” interrumpieron.

“Agricultor y agrénomo,” insisti6 el chico.

Para las y los jévenes, especialmente en Sibinal, lo que no querian ser era mas importante que lo
que deseaban ser. Lo siguiente fue repetido continuamente por practicamente cada uno: “Quiero
ser diferente a mis padres”; “Yo quiero una vida que sea diferente a la vida de mis papas”. Las
mujeres adultas en esas comunidades se hicieron eco de manera uniforme a ese deseo unanime de
un cambio radical para la vida de sus hijos, diciendo” Quiero que mis hijos tengan una vida

diferente a la mia” y “Yo no quiero que ellos sufran como yo he sufrido”.

Al pedirles que describieran sus vidas, los/las jovenes de Ostuncalco brevemente describieron el
escenario de contradiccion y conflicto en el que viven: “Violencia, tecnologia, participacion y
exclusion.” Participacion y exclusion coexisten y los obstaculos de violencia y exclusion se
contrarrestan con las oportunidades y desafios representados por la tecnologia y participacion. En
contraste, caracterizan las vidas de sus padres mas rotundamente: “Siempre recibiendo 6rdenes de
otros, pobreza, racismo y exclusion racial, machismo, discriminacién, pero estaban juntos — tenian
armonia-.” Sin embargo ese cambio radical de una generacion a otra ocurre en un contexto en el
cual no hay trabajo para esta nueva generacion de “profesionales”. Factores como la urbanizacion,
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mayor alfabetizacion, migracion y los medios de comunicacion (especialmente internet y la
television) han orientado a los/las jovenes hacia una vida que es desconocida y atemorizante para
la mayoria de sus padres, al igual que inalcanzable, dadas las actuales opciones de subsistencia.

En Concepcion Huista, Huehuetenango, sin embargo, quizas porque es mas rural y pobre que las
otras comunidades porque su poblacién tiene en general menos educacion, los participantes en
grupos focales practicamente no tenian aspiraciones profesionales y mostraban interés continuo
en la agricultura. Para las jovenes, el matrimonio y tener muchos hijos eran las principales metas.
La mayoria de las familias estan involucradas en la siembra de café, pero sufren porque la roya
destruyd la mayoria de plantaciones.
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D. IMPACTO DE LA FALTA DE OPCIONES DE SUBSISTENCIA

Las reflexiones de los/las jovenes resumidos anteriormente describen conmovedoramente las
devastadoras consecuencias de los niveles masivos de desempleo. Esta seccion presenta
estadisticas relevantes y luego describe como los y las jovenes en la region se adaptan a esta
situacion.

Resumen Estadistico: La Experiencia de la “Nueva Pobreza’” en un Mundo
Globalizado: Aunque Guatemala continta siendo el pais mas rural de América Latina, es 50 por
ciento urbano. En las areas rurales, el 89.9 por ciento de la poblacion —y 95 por ciento de
personas indigenas — trabaja en el sector informal, mientras que a nivel nacional esa cifra es 75.4
por ciento (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2008). Dada la significativa
“protuberancia de jovenes” y la tasa de crecimiento poblacional proyectado — que puede
duplicarse a 31.4 millones de personas para el 2050—Ios retos que los y las jévenes y sus familias y
comunidades enfrentan solo pueden agravarse al transcurrir el tiempo (Fondo de Naciones Unidas
para la Infancia [UNICEF], 2014: 10).

La desigualdad ha cambiado durante las décadas recientes y es dramaticamente distinta hoy a la de
hace 40 anos, en gran parte debido a una combinacion de niveles mas altos de alfabetizacion y
urbanizacién, la experiencia migratoria, la persistente falta de opciones legitimas de subsistencia y
las relaciones de las personas jovenes con lo que los participantes en los grupos focales llamaban
“tecnologia” — especialmente computadoras y teléfonos inteligentes-. La “nueva pobreza” describe
la experiencia de vivir con esas crecientes capacidades y expectativas y al mismo tiempo verse
bloqueado por falta de trabajo legitimo (Ward in Adams, 2012: 12). A pesar de sus suefos, las
personas jovenes entrevistadas saben que sus perspectivas reales son mucho mas bajas. Ese
conocimiento, sin embargo, siembra un sentido de privacion que provoca frustracion y algunas
veces violencia contra si mismo, contra otros o las dos cosas y, tal como se detalla a continuacion,
los hombres y mujeres jovenes se adaptan de diferentes maneras. La juventud de tres
comunidades describe sus proyectos en el Anexo D.

La experiencia de la ‘“muerte social’’: Henrik Vigh acuid el término “muerte social” para
describir el estado emocional de hombres jovenes en esa situacion, con base en estudios de la
juventud en Guinea Bissau (Vigh, 2006). Vigh describe cémo se siente ser un joven que se
convierte en adulto sin ningln prospecto viable para ganarse la vida y por lo tanto hacer la
transicién formal a ser un adulto. Como dijo una anciana en Sibinal, San Marcos: “No tener trabajo
lleva a los/las jovenes a hacer cosas malas... a robar, emigrar, comienzan a beber, hay mas peleas
en casa...” Enfrentados a este escenario, los jovenes buscan romper las ataduras por medio de las
opciones disponibles. En el Altiplano Occidental, las opciones incluyen migracion interna o
internacional, trabajo en el sector informal (albahileria, carpinteria, como chofer, construccion,
ventas), cultivo de amapola o marihuana, comercio de drogas (cada vez mas controlado por
grupos delictivos) y otras actividades ilicitas, en algunos casos por medio de maras o pandillas.

Las mujeres jovenes experimentan este escenario de callejon sin salida de manera diferente. Al
enfrentarse a la falta de oportunidades laborales, el matrimonio y/o tener hijos se convierten en
medios imperativos para hacer la transicion a convertirse en adultas. En Concepcion Huista,
Huehuetenango, las jovenes de hecho aln idealizan tener muchos hijos (p. €]. entre seis y ocho).
La migracion también es una opcion cada vez mas importante, al igual que actividades ilicitas,
incluida la explotacion sexual. De conformidad con el estudio realizado por la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y la Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM), el embarazo también puede representar una estrategia para las jovenes que
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eligen migrar — para protegerse de violaciones durante el viaje y poder dar a luz a un ciudadano
estadounidense al llegar-(FLACSO/IOM, 2014).

Suicidio: Hay muy pocos datos sobre suicidio en Guatemala. Sin embargo, muchos entrevistados
se refirieron a las 35 jovenes que se habian suicidado en 2014 en Concepcion Chiquirichapa,
Quetzaltenango. Aunque los/las jovenes en un grupo focal atribuyeron sus muertes a “desamores”
(problemas amorosos), informantes clave las atribuyeron a conflictos en el hogar, violencia y
drogas. Esa es una respuesta que amerita investigacion y monitoreo adicionales.

Prostitucién: En varias comunidades del estudio, la prostitucion entre las mujeres jovenes fue
mencionada como una actividad econémica significativa, a menudo vinculada con la migracién. Se
convierte en una opcion para mujeres que no pueden continuar su viaje al Norte — por ejemplo,
las que se quedan sin dinero camino al norte se quedan para trabajar en “cabarets” en Jacaltenango
o Huehuetenango, Huehuetenango. En Totonicapan, algunas jovenes migran durante periodos de
corto tiempo a Quetzaltenango y regresan con “grandes cantidades de dinero,” que la gente
presupone proviene de la prostitucién. A lo largo del departamento de Totonicapan, el problema
aparentemente se esta generalizando — los anuncios de radio rutinariamente ofrecen trabajos
sexuales para jovenes -. En El Quiché, las personas locales creen que los bares y prostibulos los
manejan “extranjeros”, pero dieron muy poca informacion sobre quien trabaja en ellos. En
Concepcion Huista, Huehuetenango, todos en el grupo focal sabian de las 15 jovenes del lugar que
trabajan como prostitutas en el pueblo. En San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango, algunas jévenes
migran regularmente durante unos dias para trabajar como prostitutas en plantaciones agricolas en
la Costa Sur.

E. MIGRACION: EFECTOS DE LA MIGRACION SOBRE LAS FAMILIAS

Resumen: Aunque la migracién siempre ha sido parte de las vidas de muchos guatemaltecos, la
naturaleza de la migraciéon ha cambiado sustancialmente durante las Gltimas décadas, tal como se
discutira en la Seccion VI (UNICEF, 2010: 44). Esta seccion se enfoca especialmente en sus efectos
sobre las familias, tal como se explica en este estudio de UNICEF realizado en 2010:

Aunque aporte beneficios incuestionables, especialmente econémicos, la migracion también
contribuye a la vulnerabilidad y a la desintegracion familiar. Los nifios y nifias y los adolescentes
pasan horas, incluso dias, en el hogar sin supervision de los padres. Eso debilita los lazos
familiares entre los que se han quedado (mayormente nifios(as) y adolescentes) y los que se
marchan (madres y/o padres). La desintegracion familiar tiene consecuencias para el desarrollo
social y emocional e incluso afecta el desempefio escolar. La desintegracién familiar, problemas
en la educacion de los hijos, comportamientos de riesgo entre nifios(as) y adolescentes que se
quedan sin orientacién de los padres y la incrementada vulnerabilidad a la violencia, abuso y
explotacién son algunos resultados. ..

Ademds, cuando el padre o la madre deben abandonar el hogar para encontrar trabajo, el
cuidado y atencion del hogar y de los hermanos(as) a menudo recae en los adolescentes,
especialmente las jovenes. Esas jovenes se ven obligadas a abandonar el sistema educativo para
realizar tareas del hogar. En muchos casos, estdn indefensas contra abuso sexual y de género o
violencia por parte de hermanos, parientes o vecinos que son conscientes de su vulnerabilidad.

Segtin el estudio cudlitativo realizado por UNICEF en 2008 y 2009, la tendencia es que los

nifios/nifias y adolescentes participen en el mantenimiento del hogar. El estudio de percepcion
identificé que la migracion de nifios y nifias en edades de doce a catorce del interior del pais a la
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ciudad... se intensifica por la crisis..... En los departamentos de Chiquimula, Huehuetenango,
Retalhuleu, Solold, Quetzaltenango, San Marcos, Totonicapdn, Escuintla, Quiché, Santa

Rosa y Baja Verapaz, la migracién interna temporal (de un lugar a otro dentro del pais) afecta a
familias completas que van a trabajar a fincas. Eso involucra el abandono temporal de la escuela,
lo cual produce problemas de aprendizaje o posible abandono permanente de la escuela para
enfocarse en el trabajo” (UNICEF, 2010).

Las remesas también generan tension y conflicto entre los que las reciben y los que no las reciben.
Contribuyen a incrementar los niveles de estratificacion social en comunidades que alguna vez
fueron relativamente homogéneas a nivel econdmico, asi como a estilos de auge y caida en el gasto
en vez de capitalizacion incrementada de la familia. La dependencia familiar en ingresos que ellos
mismos no generan —la nocién de dinero mal ganado se discute mas adelante.

Coémo afectan los migrantes a las familias y comunidades varia drasticamente conforme a su
estatus. Los migrantes establecidos pueden generar remesas, apoyar a su familia, ser simbolo de
éxito, e impulsar el consumo, la inversién y el pago de deudas. Algunos, no obstante, terminan
abandonando a sus familias. Mientras tanto, los retornados no pueden mantener a la familia,
provocan estrés financiero y emocional entre sus miembros, generan deudas tanto morales como
econdémicas que puede ser imposible saldar y se pueden convertir en relegados sociales que se ven
como fracasados — un estigma que también puede extenderse a toda la familia y socavar las
relaciones familiares internas (FLACSO, 2015).

El estudio de FLACSO/OIM, que encuesto a 444 migrantes de los departamentos de
Huehuetenango, San Marcos, Quetzaltenango y Guatemala—Ia mitad retornados y la mitad
miembros de familias con migrantes fuera del pais—describe los costos emocionales para los
retornados (deportados): “Sesenta y tres por ciento reportaron sentirse nerviosos, tensos o
preocupados; 59 por ciento tristeza o depresion; 51 por ciento reportaron problemas para
dormir; 51 por ciento dolores de cabeza frecuentes; y 49 por ciento reportaron que se sentian
mas cansados de lo normal.” Miles de migrantes son deportados desde México y Estados Unidos
cada ano. Entre enero y mayo del 2015, retornaron por tierra desde México 13,191 personasy
12,914 desde Estados Unidos (FLACSO, 2015)’.

Para la familia que se ha quedado en casa, observa FLACSO: “89 por ciento de los entrevistados
reportaron tristeza; 63 por ciento soledad; 44 por ciento depresion; 36 por ciento ansiedad; y 27
por ciento frustracion” (FLACSO/OIM: 2014). El equipo de evaluacion escuché muchas cosas
parecidas. Se reportd que los hombres habian dejado a sus padres, hermanos o madres “a cargo”
de sus esposas, lo que habia llevado a diversos tipos de abuso psicologico, fisico y sexual. Se
reporté que los hijos de padres que se han ido eran mas vulnerables a participar en delincuencia o
a unirse a maras debido al “abandono por parte de los padres”. Algunas veces los jévenes reciben
regalos extravagantes del extranjero - teléfonos inteligentes, motos, computadoras — pero la falta
de supervision de tales regalos agrava ain mas otros problemas de supervisién. Muchas mujeres
dijeron que sus esposos las habian abandonado por otras mujeres en los Estados Unidos y las
dificultades con sus hijos y la comunidad en un rol ambiguo de “viudas blancas” — ni divorciadas, ni
solteras, ni casadas de manera convencional.

7 Los retornados enfrentan una amplia gama de problemas que varian significativamente segiin edad, posicion familiar y género. Entre
los que ganan el pan, hombres y mujeres, las implicaciones financieras pueden ser muy desmoralizadoras, al igual que lo es la
experiencia humana de, como dijo un retornado, “comenzar a vivir otra vez en quetzales”. Mas alla de la tasa de cambio, significaba
reducir sus expectativas de vida, las cosas que podia comprar, los lugares a los que podia ir y los suefios que podia mantener, luego de
perder su habilidad de ganar un salario en una economia mas fuerte. La experiencia de detencion en centros parecidos a prisiones fue
muy discutida en cuanto a que causaba miedo y trauma significativos. Una joven en San Juan indicé que “los deportados regresan con
una mentalidad diferente, especialmente los que regresan de los Estados Unidos. Los que regresan del camino hacia Estados Unidos
vuelven con grandes deudas, deprimidos y humillados. Se ponen a beber y se arruinan”.
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F. ALCOHOLISMO: DINAMICA E IMPACTO SOBRE LAS FAMILIAS

El alcoholismo surgié en muchas entrevistas y grupos focales como un importante —y para
algunos, el mas significativo — detonador de conflicto y violencia en los hogares y la comunidad. Se
define de manera similar en muchos estudios. El estudio de Mcllwaine y Moser (2004) sobre San
Marcos encontré que 75-90 por ciento de los hombres bebian y que las personas vinculaban el
alcohol a dieciséis diferentes formas de violencia. También identificaron un circulo vicioso de
violencia familiar, actividades ilicitas y alcohol. Los entrevistados sugieren que el uso del alcohol a
menudo es una respuesta y un detonante para la violencia doméstica y que algunos jovenes se
mueven hacia actividades ilegales para escapar la violencia en el hogar relacionada al alcohol. El
alcohol también fue percibido como que contribuye a los embarazos en adolescentes (Ibid). Sin
embargo, se acredita que el auge de las iglesias evangélicas ha ayudado a las familias a controlar el
uso del alcohol, entrevistas hechas en el marco de este diagnéstico sugieren que el consumo aun
es significativo y puede estar aumentando entre las mujeres, jovenes y ninos.

SECCION IV. CONFLICTOS DE GOBERNABILIDAD LOCAL:
TEMORES ADULTOS, REBELION JUVENIL, MARAS y
RESPUESTAS DE “SEGURIDAD”

Las “maras” juveniles y las comisiones de seguridad local son formas informales de gobernabilidad
y autoproteccion colectiva que emergen en el contexto de insuficiente o perversa presencia estatal
y se discuten con mas detalle en la Seccién V. Se analizan aqui para demostrar las formas como la
familia, comunidad y el Estado se confunden una con la otra en la region del Altiplano Occidental.

A. DE LA REBELION JUVENIL, DELINCUENCIA y PANDILLAS A MARAS

{Qué queremos decir con “Mara’?”’ Aunque las dinamicas de “mara” locales claramente no

son reflejo aquellas que hay en la Ciudad de Guatemala o de San Salvador (bien documentadas por
Levenson y otros), la imagen popular de pandillas urbanas aporta al paradigma construido con base
al miedo con el cual los padres y las autoridades locales en el Altiplano Occidental miran y
responden a los jovenes rebeldes en sus comunidades.

Las maras en las comunidades rurales del Altiplano Occidental, segin una revision de literatura
relevante y entrevistas, han surgido durante las dos ultimas décadas, tanto como resultado de la
respuesta de los/las jovenes a las dinamicas internas comunitarias y familiares como por las
influencies de multiples realidades externas: migracion, imagenes de modernidad, medios de
comunicacion, jovenes en otras comunidades, etc. Las representaciones en este informe difieren
en algunas formas criticas de lo que se reporta en el reciente estudio de Dininio para USAIDS,
especialmente respecto a la afirmacion de que las maras en el Altiplano Occidental son filiales
locales de pandillas salvadorenas o mexicanas y que se han diseminado de la Ciudad de Guatemala
a las areas rurales.

Después del conflicto armado en Todos Santos, Huehuetenango, emergieron maras como un
“multi-receptor, de muchas maneras, de las ansiedades y diferencia” entre jovenes, padres y
mayores a nivel nacional (Burrell, 2013: 139). En las décadas recientes, las maras se han convertido
en el nuevo “enemigo nacional” a lo largo del Triangulo Norte y en otras partes, reemplazando a
los “comunistas” de tiempos pasados. Esa imagen ha sido construida y materializada en los medios

8 Investigacion de USAID sobre Crimen Organizado, Conflicto y Fragilidad — Estudio de Caso de Guatemala, 20215.
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de comunicacion y a lo lardo del discurso de los politicos? que promueven politicas de mano dura,
al igual que ha sido bien documentada por diversos académicos (Moodie, 2009; Ziberg, 2007).

Esa imagen evoluciond a través de la interaccion de varios factores, que incluyen: (1) acciones
agresivas y basadas en el miedo por parte de autoridades locales y ciudadanos; (2) politicas y
practicas nacionales e internacionales de linea dura que cada vez mas representaban a las maras
como que eran grupos mas violentos y anti-sociales de lo que necesariamente habian sido
(Adams); (3) el papel de los medios de comunicacion infundiendo miedo; y (4) durante la década
pasada, las dinamicas cada vez mas militarizadas de redes criminales transnacionales que han
absorbido y/o instrumentalizado de manera incrementada a algunas maras en areas metropolitanas
y ciertas areas rurales.

Burrell sugiere que esos temores han sido un factor principal para que los adultos implementen
modelos muy represivos de control social en las comunidades, especialmente por medio de las
comisiones de seguridad. Las maras, en muchas comunidades rurales (al momento de su estudio)
eran muy diferentes de las maras urbanas mas virulentas en Ciudad de Guatemala, pero todos
fueron etiquetados erroneamente como la misma cosa peligrosa.

La reaccion excesiva por parte de lideres locales y mayores bien puede haber empujado a los
jovenes locales a un comportamiento mucho mas extremo del que ellos realmente estaban
exhibiendo: “El problema de las maras y la forma como ha sido incuestionable y sélidamente
vinculado a la cultura de los jévenes y al conflicto intergeneracional, especialmente en lugares
rurales, han llevado a una escalada gradual, sancionada localmente y apoyada socialmente, de la
violencia utilizada para tratar con estos grupos” (Burrell en Little et al., 2013: 100).

Haciendo eco en parte al lente analitico aportado por las nociones de “muerte social” y la “nueva
pobreza” descritas anteriormente, Burrell argumenta que organizarse en maras permite que las
personas jovenes aborden problemas fundamentales para los que ni sus padres, ni las autoridades
locales, ni el Estado, estan ofreciendo solucion alguna.

In

Estos incluyen: (1) la falta de trabajo significativo (aunque sea una vida tan modesta y dura como la
que hubieran tenido con agricultura campesina antes de la Guerra, cuando sus padres tenian
trabajo, al menos hasta la reestructuracion de la agricultura por medio del Tratado de Libre
Comercio Centro América — Republica Dominicana (CAFTA-DR); (2) la sensacion de que “la vida
esta en otra parte” comunicada incisivamente por los niveles masivos de migracién de amigos,
familia y miembros de la comunidad y la transnacionalizacién de la comunidad; (3) el precipitado
debilitamiento y reestructuracion de las relaciones de poder familiares y comunitarias y las
dinamicas de autoridad causadas por la guerra, nuevas formas de trabajo, migracion, cambios en
comportamiento étnico y la identificacion de roles de género; y (4) los altos niveles de violencia
diaria.

En general, aunque rara vez son visibles en la mayoria de comunidades de enfoque del estudio los
jovenes en “maras” (p.ej., no hay tatuajes, no hay vestuario que les distinga) y aunque no estan

? Los medios de comunicacién son un contribuyente significativo a la reproduccion y amplificacion de la violencia, utilizando el miedo
“como parte elemental de los nuevos procesos de comunicacion.” En contextos de fragmentacion social, ademas, Martin Barbero sefala
como la television se convierte en un lugar para juntarse, de encuentros indirectos con el mundo, con personas, e incluso con la ciudad
en la que vivimos.” Un informe reciente argumenta que los medios sirven como razoén principal del por qué los niveles actuales de
violencia a menudo pueden ser mas bajos que las percepciones sociales que se tienen de ello (Latinobarémetro, 2011). Diversos andlisis
etnogrificos, incluyendo la investigacion de Adams en Chimaltenango en 2007-2008, aportan evidencia para apoyar esta teoria en
Guatemala. Alli, la exposicion a los medios escritos y la television parecen haber estimulado las percepciones de extrema inseguridad y
miedo en dos comunidades donde de hecho hay niveles muy bajos de violencia. Esas percepciones a su vez han construido y alimentado
percepciones generalizadas de miedo y peligro asi como medidas violentas justificables de “defensa comunitaria” (incluido amenazas de
linchamiento y dafio fisico) contra personas que percibian eran peligrosas.
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matando a gente, estan participando cada vez mas en extorsiones, intimidacion, amenazas y trafico
de drogas a pequena escala. Las extorsiones en particular son un problema creciente para
comerciantes y algunas familias — especialmente aquellas que reciben remesas. En algunas areas
urbanas, por ejemplo en capitales municipales en departamentos de enfoque, las actividades ilicitas
tienden a intensificarse y a convertirse en mas brutales, incluido el robo de automéviles y
motocicletas, secuestros y asesinatos por sicarios. Sin embargo, aun difieren de la Mara
Salvatrucha y Mara 18, que tienen estructuras mas formales y capacitacion e incorporan operativos
de alto nivel (similares a como la organizacion criminal Mexicana de los Zeta ha incorporado a
miembros de las fuerzas especiales guatemaltecas Kaibil).

Lo siguiente aporta un breve panorama de la actividad de las maras en diversas comunidades en el
Altiplano Occidental, segiin entrevistas y grupos focales realizados por el equipo de evaluacién en
cada lugar:

A. Solola: En Solol3, el equipo de evaluacién averigué que los padres estan confundidos por la
forma como han cambiado las pandillas de jévenes, principalmente debido a la incorporacién de
jovenes deportados que han aprendido una nueva manera de “hacer una familia” en los Estados
Unidos. Para ganar dinero facilmente, han estado imitando el modelo de la Mara Salvatrucha o la
Mara 18 sin tener necesariamente vinculos con esas organizaciones, aunque el uso del nombre
mara [pandilla] da la impresién de que los tienen. Un proyecto encabezado por la Universidad del
Valle y autoridades locales ha involucrado a algunos de esos jovenes en programas de reinsercion.

B. Concepcion Chiquirichapa, Quetzaltenango: El modus operandi de la pandilla local es
provocar miedo en la poblacion, tal como ocurrié cuando quemaron el edificio de la Policia
Nacional durante la Semana Santa, al igual que utilizar la violacion como un requisito de iniciacion.
Sin embargo, la actividad mas comun es obtener “dinero facil” por medio del robo, la extorsion y
ventas de droga a pequefa escala para pagar licor, marihuana o tarjetas telefénicas.
Aparentemente |5 ninas estan involucradas alli en prostitucion, aunque no queda claro si eso esta
vinculado a la mara.

C. San Juan Cotzal, Quiché: Esta comunidad tiene el problema de “maras” mas conocido en
Quiché. Hace varios anos, el alcalde organizé comités de seguridad con ex-soldados y miembros
de las Patrullas de Autodefensa Civil (PAC)!, que entonces se enfrascaron en batallas con las
maras. El combate terminé con el linchamiento de un policia local, pero también redujo
significativamente el nimero de pandilleros en la comunidad. La dinamica de maras ha empezado a
crecer otra vez durante los anos recientes — ante la consternacion de muchos miembros de la
comunidad. Muchas mujeres ya no salen de sus casas después de las 5 pm. Los negocios cierran a
las 6 pm y por la noche, la comunidad basicamente se convierte en territorio de maras. La
poblacion espera que el Ejército resuelva el problema en conjunto con la Policia Municipal.

D. Chajul, Quiché: Aparentemente dos jovenes vinculados a una mara de Ciudad de Guatemala
llegaron con instrucciones de formar una “hermandad” similar a las que funcionan en la capital. Sin
embargo, lideres locales les descubrieron y se dice que el alcalde contribuyé con fondos para
mandarlos a los Estados Unidos como emigrantes ilegales.

1 | as Patrullas de Auto Defensa Civil eran grupos paramilitares que operaron durante el conflicto armado. El Ejército organizé a mas
de un millén de hombres en PACs en sus comunidades — muchos de ellos cumpliendo servicio de 1980 a 1986, tiempo durante el cual
fueron obligados a regalar tiempo significativo a ese sistema paramilitar oficialmente sancionado que controlaba a sus participantes por
medio de una combinacion de coaccién, violencia y consentimiento.
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E. Nebaj, Quiché: Las maras las organizan jovenes locales de hogares fragmentados, la mayoria
de los cuales han migrado en algin momento. Ellos, junto a algunas mujeres, son utilizados por
candidatos politicos para interrumpir ciertos eventos politicos a sabiendas de que, como jovenes y
mujeres, no se les considerara responsables.

F. San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango: En el grupo focal realizado alli, los adultos
reportaron que los/las jovenes que son mas vulnerables son aquellos que no tienen tierra, que no
han estudiado y que no pueden migrar. Buscan dinero rapido por medio del robo, la extorsion y
distribucion de droga. Otro grupo vulnerable incluye a aquellos jévenes que se han graduado con
diploma pero que no pueden encontrar trabajo y a menudo caen en el alcohol y las drogas.

B. TEMORES ADULTOS Y RESPUESTAS COMUNITARIAS

I. San Juan Ostuncalco, Quetzaltenango: El grupo focal de mujeres en Ostuncalco expreso
profundos temores respecto a sus hijos y la comunidad — haciéndose eco de muchas madres
entrevistadas que se ven confrontadas con una generacién joven que esta evolucionando en
maneras para las cuales ellas no estan preparadas. Ver en Anexo E una narrativa mas detallada.

Se capacita a los/las jévenes de manera diferente a la generacion anterior, para que sean
profesionales y no agricultores; sin embargo, la falta de trabajos disponibles ha causado tensién en
la comunidad.

Los adultos perciben que muchas personas jévenes se han salido del control de sus padres y
familias. Los factores que contribuyen incluyen la desocupacion de los jovenes y una brecha de
comprension entre generaciones de mayores y jovenes sobre el mundo moderno,
tecnolégicamente avanzado. Como resultado, los padres y lideres comunitarios sienten que se les
falta al respeto y también tienen miedo del incremento de delitos menores cometidos por jovenes
desocupados. La “delincuencia esta en nuestros hogares, entre nuestros propios hijos,” dijo una
madre. “No podemos controlarlos. No obedecen.” Eso llevé a la comunidad a organizar “patrullas’
(término asociado a las PAC — descrito en la seccion anterior). Las participantes en el grupo focal
explicaron que la patrulla adopté una linea dura contra los jovenes, pero también empezo a
extorsionar y robar a las personas, casi matando a un joven inocente. Como resultado, fue
desmantelada. Las mujeres expresaron su resignacion actual ante la inseguridad de la comunidad.

’

2. Todos Santos, Huehuetenango: El anilisis de Burrell sobre esta comunidad de
Huehuetenango se detalla aqui porque continta siendo el estudio mas en profundidad sobre
dinamicas de familia-jovenes-maras-comunidad para la region. Las maras se originan al menos en
1996, pero originalmente venian de familias locales respetadas, tenian padres que eran
profesionales, iban a buenas escuelas, a menudo eran maestros y algunas veces estaban
involucrados en politica local. Algunos habian vuelto de los Estados Unidos y se encontraban
incobmodos en su viejo ambiente. Los jévenes retornados tenian un estatus social incrementado
entre las personas jovenes y a menudo también tenian mayor poder adquisitivo (lo cual también
podia amenazar a los padres y mayor), porque podian hablar inglés e interactuaban con turistas y
ONGs. Eso a la vez alimento tensiones intergeneracionales y tensiones entre familias migrantes y
no migrantes.

Al comienzo, estar en una mara de hecho demandaba recursos — muy lejos de la imagen de que la
mara era un refugio para hijos de familias disfuncionales y sin recursos-. Por medio de su
participacion en pandillas, algunos hombres jovenes canalizaban su educacién, experiencia, dinero y
tiempo hacia actividades menos aceptadas socialmente: beber, dejarse crecer largo el pelo,
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ocasionalmente robar y consumir drogas. Esas actividades se tornaron parte de la vida diaria de
muchas personas jovenes. Sin embargo, los padres, miembros de la familia y vecinos, veian sus
acciones como una falta de respeto hacia los mayores y la autoridad tradicional y reaccionaron
con sentimientos de frustracion, enojo e impotencia. Esos “jévenes malos” irrespetuosos que
invocaban una asociacion imaginaria con el fenémeno internacional de las pandillas se convirtieron
entonces en mareros [pandilleros]. En 1997 surgid el conflicto entre un grupo pequeno de esos
pandilleros y otros miembros de la comunidad. Ello llevé a comienzos de los 2000 a la formacion
de comisiones de seguridad comunitaria con muchas de las mismas personas que habian estado en
las patrullas civiles. A pesar de la reiterada censura legal de las autoridades y organizaciones de
derechos humanos, el temor a las maras llevo a que la comisiones de seguridad local impusieran
un conjunto cada vez mayor de sanciones represivas: toques de queda, intentos de linchamiento,
humillaciones publicas, cierres de bares, prohibicion de vender alcohol y finalmente el asesinato de,
al menos, un joven.

3. Concepcidén Huista, Huehuetenango: En esta comunidad de Huehuetenango, segun el
grupo focal de jovenes, se confia en la comision local de seguridad. La pandilla local esta formada
principalmente de jovenes de familias que han emigrado, estan solas, o en la cual la madre ha
renunciado a corregir su comportamiento. No se puede confiar en que la policia les capture
porque estan en complicidad con la mara. La comision de seguridad local, por otra parte, es de
fiar. Los participantes en el grupo focal indicaron que si un miembro de la comisién atrapa a un
miembro de la mara robando, es probable que le ate las manos y le deje sufrir en el frio durante
toda una noche para que reflexione y si el miembro de la mara no devuelve o regresa lo que robo,
lo entregaran a la policia. Incluso si la policia suelta a esa persona, al menos él/ella habra recibido
cierto tipo de castigo. Esa modalidad se hace eco de estrategias empleadas por algunas autoridades
indigenas tradicionales.

SECCION V. EL “ESTADO LEGAL” Y EL “ESTADO REAL”:
CONFLICTO ENTRE GOBERNABILIDAD DEL ESTADO Y LOS
PODERES PARALELOS

Los criterios técnicos hacian dos preguntas que traen a la mesa el tema de gobernabilidad estatal
versus el criterio social informal — lo que Carlos Fuentes denominé el “Estado legal” versus el
“Estado real”-. La seccion anterior examinaba coémo se organizan los jévenes para defender sus
intereses en una sociedad que tiene poco que ofrecer y como las autoridades locales se organizan
para defenderse de los jévenes y otras amenazas de seguridad. Esta seccion cubre la funcion del
derecho indigena, las dinamicas de grupos locales de seguridad y linchamientos. Primero revisa las
limitaciones del Estado que ha abierto la puerta para que florezcan esos mecanismos de control
social paraestatales.

A. EL “ESTADO LEGAL”: ;COMO TRABAJA LA GOBERNABILIDAD
ESTATAL?

Este documento esta siendo finalizado en una coyuntura histérica importante, en la que se da una
movilizacion civica sin precedentes y acciones legales exitosas contra la corrupcién. Los candidatos
presidenciales, a alcaldes y a diputados del 2015 tienen el importante reto de seguir luchando
contra la corrupcion y contra las organizaciones ilegales.!! La nocion, a menudo repetida, que el

' Este informe est4 siendo finalizado en un momento histérico importante. Por una parte, el Presidente Otto Pérez Molina y su
Vicepresidenta Roxanna Baldetti fueron— en un evento histérico sin precedentes- expulsados del poder y aguardan juicio por su
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Estado guatemalteco es un Estado “fragil,” “débil,” o “fallido” sigue aplicandose. Esos términos se
aplican dentro de un conjunto de supuestos sobre lo que constituye un “Estado legal” y como
deberia de operar, incluyendo un arco potencial de progreso pasando de un Estado menos
exitoso/desarrollado a uno mas exitoso/desarrollado.

Pero la situacion se vuelve mas compleja cuando se va mas alla de la esfera de las instituciones
estatales “formales”. En Guatemala, no gobierna una entidad Unica, sino que son varios actores los
que desempenan funciones estatales clave. Son principalmente instituciones — tanto publicas como
privadas, internacionales como nacionales, legales e ilegales, legitimas e ilegitimas — que incluyen
autoridades indigenas, comités ciudadanos, grupos comunitarios, OSC, ONG, empresas de
seguridad privadas, redes del crimen organizado, maras y otras.

En ese escenario, multiples “actores que gobiernan” compiten constantemente para imponer su
voluntad sobre las personas, legitimidad y territorio y los ciudadanos tienen que tomar
continuamente decisiones respecto a con cual de esos actores necesitan interactuar para resolver
sus necesidades y demandas basicas.!2 Por lo tanto, no sorprende que una sola perspectiva dé
cuenta sobre como opera la gobernabilidad en Guatemala y como podria operar mas adecuada y
justamente. Las perspectivas de expertos internacionales y nacionales que se exponen a
continuacion difieren en algunos aspectos importantes respecto de las de lideres indigenas y otros.

Desempeiio Institucional: El Alcance del ‘“Estado Legal”

Guatemala es un Estado débil. Esto se debe al (1) rechazo cronico de sectores poderosos
respecto a pagar los impuestos necesarios para financiar a un Estado que pueda proveer los
servicios sociales que requiere la poblacién; y (2) la corrupcion institucionalizada. Un informe del
2015 reporta que no existen mecanismos para monitorear el uso del 29 por ciento del
presupuesto nacional y que el 20 por ciento del presupuesto actual del gobierno se ha perdido
debido a la corrupcion (Instituto Centro Americano para Estudios Fiscales [ICEFI]/Oxfam, 2015).
Incluso teniendo en cuenta los altos niveles de corrupcién, los fondos disponibles para inversion
social son extremadamente insuficientes y se ven escasamente reemplazados por la ayuda
internacional.'3 El informe cuestiona la capacidad del Estado para transformarse, tomando en
cuenta tanto lo recalcitrante de las clases adineradas como el fracaso en la creacion de un régimen
fiscal moderno para obtener los ingresos necesarios a utilizarse a favor del pueblo.

Desde la guerra se ha dado prioridad a la infraestructura por encima del desarrollo
socioeconémico. Pero clamor popular ha crecido y el Estado ha sido incapaz de responder
satisfactoriamente a sus peticiones. Al mismo tiempo ha sido incapaz de controlar a sectores que
operan fuera de la ley. Este no ha desarrollado plenamente, o priorizado, su papel esencial de
mediador entre las demandas contrapuestas de diversos sectores, lo cual socava su legitimidad y

participacion en un importante escandalo de corrupcion, debido en gran parte a la movilizacion ciudadana y el papel critico de la
Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG).

12 Al examinar a las entidades y actores que investigan delitos, arrestan a supuestos criminales, protegen a los ciudadanos e imparten
justicia — todas funciones clasicas del Estado- surge a la luz una impresionante variedad de actores no estatales. Algunos de estos
funcionan con conocimiento y aprobacion oficial y otros no. Incluyen: la CICIG, financiada por la comunidad internacional; los Estados
Unidos y otros gobiernos extranjeros involucrados en rastrear a actores criminales; INTERPOL; investigadores privados; empresas
privadas de seguridad y las familias, asociaciones de vecinos, ONG, gobiernos extranjeros y empresas privadas que las contratan;
autoridades indigenas; organizaciones delictivas que aseguran que las comunidades bajo su control estan “a salvo” de delincuentes;
pandillas que se protegen a si mismos y a sus territorios, de otros; grupos locales de vecinos o comunitarios organizados para
protegerse de los delincuentes; y la muchedumbre de los linchamientos o sicarios que pueden ser contratados por personas
individuales para castigar a un delincuente local.

¥ La manipulacion y pago de votos por los partidos politicos (observada en entrevistas con el Tribunal Supremo Electoral [TSE]) y el
rechazo del partido LIDER a cumplir con los limites de gasto de campaiia tal como también indicé el TSE ejemplifican como los
mecanismos democraticos institucionales “formales” se ven socavados en la practica (Sunlight Foundation, 2015).
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abre la puerta a la violencia como Unica respuesta por parte de ambos: para la poblacion y el
gobierno. Las entrevistas realizadas revelaron que, por ejemplo, en El Quiché, los conflictos
aumentan en época de elecciones. Esto se debe, principalmente, a las acciones de los partidos
politicos. Ademas, tanto en Quiché como en Totonicapan, los entrevistados explicaron que los
partidos politicos regularmente extorsionan votos y sobornan a los votantes con regalos.

Un desafio relacionado con el punto anterior es equilibrar la capacidad estatal a nivel nacional
versus las prioridades de descentralizacion. Aunque la descentralizacion era una estrategia para
estimular el compromiso social con el Estado, ésta impredeciblemente ha debilitado financiera y
politicamente al gobierno central hasta el punto que el Ejecutivo tiene poca capacidad para
establecer o implementar un programa estratégico coherente. De esa cuenta, el aumento no
regulado de recursos financieros en las municipalidades solamente ha fortalecido las relaciones de
patrono-cliente entre los gobiernos municipales y los ciudadanos.

El crimen organizado y la inseguridad ciudadana han explotado en formas no previstas cuando se
firmaron los Acuerdos de Paz, poniendo en peligro la posibilidad de la gobernabilidad democratica.
Aunque ha habido cierto avance en la formacion de instituciones judiciales, las practicas de esas
entidades han reflejado mas continuidad con el pasado que con los elevados ideales de la
gobernabilidad democritica. Sin embargo, acciones recientes del Organismo Judicial, el Ministerio
Publico y la Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG) han renovado la
esperanza de la posibilidad de fortalecer esa rama del gobierno. Las elecciones del 2015, sin
embargo, demostraron el alarmante desorden de los partidos politicos: la mayoria de fondos
detras de los partidos politicos se consideraba eran ilicitos, de conformidad con un informe de
julio de 2015 (CICIG, 2015: 5). En ese contexto una poderosa red de OSC y ONG, apoyada con
fondos internacionales, llena muchos vacios dejados por el Estado, pero carece de la legitimidad o
bases sociales que alguna vez tuvieron las organizaciones sociales.

B. GOBERNABILIDAD E INSTITUCIONES DE SEGURIDAD NO
ESTATALES

Diversas instituciones no estatales permiten las comunidades de enfoque gobernarse a si mismas
ante la ausencia de sistemas de proteccion aportados por el Estado. Esta seccidn se centra en las
autoridades indigenas y los comités de seguridad local. Las pandillas y grupos del crimen
organizado se abordan en otras secciones.

Para comprender estas formas de organizacién contextualmente, se deben tomar en cuenta los
legados de las PAC, que fueron organizadas por el ejército durante la guerra civil. El ejército forzo
a mas de un millén de hombres a dedicar tiempo de manera voluntaria a ese sistema paramilitar
creado oficialmente que controlaba a sus participantes por medio del uso combinado de coaccion,
violencia y consentimiento. Aunque los miembros de las PAC a menudo fueron victimas del
ejército y de la guerrilla, algunos también violentaron a sus propias comunidades — la Comision
para el Esclarecimiento Histérico les atribuyo la autoria del 18 % de la violencia durante la guerra-
. Las PAC también sirvieron como fachada a algunos miembros para lidiar conflictos personales
que tenian con otros miembros de la comunidad, mientras que en otros casos los miembros de las
PAC trabajaron de manera clandestina para proteger o amortiguar la violencia del ejército mismo
y/o de las fuerzas guerrilleras contra sus comunidades (Saenz de Tejada).

Las estructuras y cultura de las PAC persisten hoy en muchos lugares como parte de las
estructuras de autoridad comunitarias:
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“A pesar de la desmovilizacion del sistema de patrullas, la paramilitarizacién de la poblacién rural
indigena durante casi una década y media dej6 un legado poderoso de prdcticas y expectativas
sobre la seguridad y justicia en el altiplano de Guatemala. ...Prdcticas como la vigilancia
constante dentro de las comunidades, la respuesta rdpida y colectiva para arrestar a intrusos y el
uso sumarial ocasional y espectacular de la violencia fisica son solo algunos de los legados de esa
paramilitarizacién.” (Sieder, 201 1: 16)

En algunos lugares, como San Juan Ostuncalco, el mismo término—Patrulla—se utiliza para
referirse a comités de seguridad contemporaneos. La militarizacién de trabajo voluntario de base
comunitaria y la aprobacion del uso de la violencia hacia companeros miembros de la comunidad
es un patron y ha transformado fundamentalmente la cultura de control social colectivo en
comunidades del altiplano.

C. LEY INDIGENA O TRADICIONAL

En 1996, la Corte de Constitucionalidad de Guatemala ratificd la adhesién del pais al Convenio
169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para los Pueblos Indigenas y Tribales,
estableciendo el derecho de pueblos indigenas a “conservar sus costumbres e instituciones...
donde estos no son compatibles con los derechos fundamentales establecidos por la ley nacional e
internacional...” (OIT 1989). La Corte de Constitucionalidad de Guatemala defini6 el término
“pueblos indigenas” como “...de conformidad con los conceptos del Convenio, cuyos sectores o grupos
de personas cuyas condiciones sociales, culturales y econémicas les distinguen del resto de la sociedad y
que estdn regidos por sus propias costumbres o tradiciones, asi como aquellas que descienden de
poblaciones que habitaron el pais o una region geogrdfica a las cuales pertenecio el pais durante el
periodo de conquista o colonizacién” (Corte de Constitucionalidad, 1995: 6).

A pesar que el Acuerdo sobre la Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas en los Acuerdos
de Paz, que detallaba mas esos derechos, nunca fue incorporado a la Constitucién y la ley que
reglamenta el Convenio 169 ain no ha sido aprobada por el Congreso, los lideres mayas y las
organizaciones sociales — con fuerte apoyo de la comunidad internacional — se adelantaron a
establecer o revitalizar la ley indigena en muchas comunidades indigenas. Sus esfuerzos se han
basado tanto en el Convenio 169 como en los Articulos 58 y 66 de la Constitucion, sobre la
Identidad cultural y sobre la proteccion de grupos étnicos respectivamente, asi como sobre otras
bases legales para esas instituciones, contenidas en el Cédigo Municipal. Para 2009, los sistemas de
autoridad indigena operaban en 59 de 339 municipios de Guatemala. (Red de Autoridades y
Organizaciones Indigenas de Guatemala, 2009) Ver mayor informacion en los Anexos Fy G.

Esos nuevos sistemas fueron promovidos por lideres indigenas con el apoyo de las organizaciones
internacionales, en respuesta a su frustracion ante el fracaso del nuevo estado democratico para
proteger sus derechos, a pesar de todas las nuevas instituciones creadas para este propésito. Era
parte de un esfuerzo mayor de los lideres y movimientos mayas para acceder al nuevo aparato de
estado y obtener reconocimiento formal de su derecho a ejercer un mayor grado de
autogobierno. Tal como indican los lideres indigenas Pop y Changala:

El derecho al acceso a la justicia implica no sélo acceso a los tribunales y agencias del Estado
para conseguir sus derechos civicos, sino también el desarrollo de mecanismos que permitan que
la comunidad, en el marco de su historia especifica, idioma, cosmovisién, formas de organizacién
social, valores, espiritualidad, etc. evolucione como una colectividad en la resolucién de conflictos y
para desarrollarse atin mds por medio de ese proceso (Changala and Pop, S/f: ).
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Ese nuevo sistema enfrenta desafios significativos en dos sentidos: Primero, el fortalecimiento del
derecho indigena se da cuando el estado de derecho se ve mas fragmentando y privatizado; vy el
crimen organizado ha cooptado muchos espacios del aparato de estado. Por lo tanto, ese nuevo
sistema existe en un “caleidoscopio de orden legal, semi-legal e ilegales — o soberanias en
contencion...” (Sieder, Refutado, 201 I: 7-8). Eso abre la puerta a potenciales conflictos que ni el
Estado ni las comunidades mismas tienen capacidad de mediar o resolver de manera constructiva.

Segundo, la conflictividad se podrian agudizar por la ausencia de leyes o reglamentos que aclaren
como se interrelaciona la ley indigena con las leyes nacionales y derechos humanos internacionales
y otras normas, dejando un enorme vacio legal e institucional respecto a preguntas criticas y sin
mecanismos obvios de resolucidn constructiva. Por lo tanto, problemas como los siguientes son
comprendidos y abordados de diferente manera por diferentes actores — incluidas las autoridades
indigenas.

‘“Consentimiento libre, previo, e informado’’: Existe mucha confusion y conflicto alrededor
de este tema. Desde 2005, al menos 73 “consultas” [referendos] han tenido lugar en comunidades
indigenas y no indigenas, involucrando a miles de personas para votar sobre si querian un tipo u
otro de proyecto en su territorio (ver la seccion sobre Mineria). Aunque muchos creen que esos
votos eran vinculantes, en la realidad practicamente ninguna de esas consultas tenia caracter legal.
Esa confusién continta impulsando conflictos violentos hasta la fecha entre grupos comunitarios, el
Estado y empresas del sector privado.

Discriminacién de género y derechos de las mujeres indigenas: La Oficina de la
Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI) y diversos analistas estan rastreando como los esfuerzos
(principalmente impulsados por hombres) para proteger los derechos colectivos a menudo
enmascaran la represion continua de los derechos individuales de las mujeres y/o sirven para
privilegiar el poder de los hombres sobre las mujeres (Otzoy, en Pitarch et al: 172-175).

Castigo corporal y de otras formas: Prosigue el debate sobre la legitimidad de las formas de
castigo corporal fuera del alcance de la ley occidental. Los autores sugieren que se analicen, en el
contexto de la filosofia mas amplia del derecho indigena, las normas sociales enraizadas en un
paradigma muy diferente respecto de la ley “occidental”. La OSC Centro de Desarrollo Regional
[CEDER] observa tres areas en las cuales — en principio, pero no siempre en la practica — la ley
indigena difiere filoséficamente de la ley nacional. Una conciliacién de esos dos modelos puede
permitir la fusion de una ley restaurativa y retributiva que buscan algunos reformadores de la
justicia penal:

e Castigo corporal: En algunas comunidades se utiliza el castigo corporal para purificar al
transgresor y estimular la recuperacion de su espacio en la comunidad. También se utiliza
para educar a la colectividad sobre lo que se espera de ellos. Aunque muchas autoridades
han recibido capacitacion sobre estandares de derechos humanos internacionales, no
queda claro hasta qué punto la practica local puede diferir de estos — en teoria y en la
practica. La pena capital, sin embargo, no es considerada en la ley indigena pero es legal
bajo la ley nacional.!4

e Confesion: bajo la ley indigena, esta es una parte critica del proceso de correccion y
necesaria para reparar el dafo. En los tribunales internacionales, lo opuesto es la norma.

* Una comunidad report6 que a menudo se sanciona a los delincuentes con castigo corporal — especificamente a latigazos aplicados
por los padres o parientes cercanos del delincuente. De esa manera las autoridades comunitarias aseguran que la accion correctiva la
apliquen personas que son responsables de la educacion y de corregir el comportamiento del acusado. Ese tipo de sancion, sin
embargo, no esta indicado especificamente en los documentos aportados por las autoridades comunitarias y rara vez se admite en
publico, probablemente debido a que estan familiarizados con los estandares internacionales.
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La confesion de un delito lleva al acusado a prision, sin ningin proceso de compensacion
para el ofendido.

« La carcel se asocia Unicamente a la ley nacional y es contraria a la ley indigena (“dana el
corazon”). Eso sigue una filosofia que coincide de muchas maneras con la “justicia
restaurativa,” pero también puede asumir dimensiones espirituales. En prision el
delincuente esta separado de la comunidad y no puede reparar el daiho hecho, por tanto
dafio ain mas a la victima y a la comunidad. Los que vuelven de prision, ademas, vuelven
con mas odio, han aprendido mas sobre la delincuencia y practicas delictivas y son mas
peligrosos para la comunidad que antes. (CEDER, 2009: 48) No obstante, el diagnostico
revel6 que en algunas comunidades las autoridades tradicionales encarcelan a los
delincuentes comunitarios en sus propias prisiones, fuera del sistema judicial del Estado.!

{Cual es el alcance de la ley indigena en comparacion con la ley nacional? Aqui de nuevo
existe una contradiccion en la respuesta dada a esta pregunta por el “Estado legal” y el “Estado
real”. El estudio realizado por la Asociacion de investigacion y estudios sociales (ASIES) y el Alto
Comisionado para Refugiados de las Naciones Unidas (UNHCR) provee una descripcién formal de
la autoridad indigena que declara que temas criminales—tal como asesinato, violacién y violencia
domeéstica—estan mas alla del alcance de la ley indigena.'é Sin embargo, declaraciones etnograficas
y el trabajo de campo para este estudio confirman que tales crimenes “proscritos” se manejan de
manera rutinaria por medio de la ley indignea.i¢ Ya que la ley indigena normalmente se aplica en
comunidades en las cuales la ley nacional es inexistente o es disfuncional (por razones explicadas
en la parte A de esta seccion), las autoridades deben resolver todo el rango de problemas. (Para
leer un resumen de los parametros legales de la ley indigena, por favor consulte el Anexo F).

Sin embargo, diversos autores (Sieder, Burrell, Poole) y nuestra investigacion de campo confirman
que la falta de claridad sobre los parametros de la ley indigena en relacién a la ley nacional dejan a
las autoridades indigenas en un Estado perpetuo de incertidumbre y peligro legal, colocandolas:

“en un Estado permanente de indefinicion legal” nunca seguros de si sus acciones serdn
reconocidas como legitimas por el Estado o si se verdn sujetos a proceso penal. El resultado final
es que muchas comunidades indigenas expresan profundo escepticismo la mayor parte del
tiempo hacia la habilidad del sistema de justicia estatal para abordar problemas locales. (Sieder,
2011: 174 en Burrell, 2013: 120)

Un elemento final son los diversos niveles de continuidad y relativa legitimidad social que tienen las
autoridades indigenas. En muchas comunidades, el poder de las autoridades indigenas tradicionales
empez6 a debilitarse con la llegada del movimiento de Accidn Catodlica y las Iglesias evangélicas
hace mas de cinco décadas. El conflicto armado destruy6 socialmente a 400 comunidades indigenas
a lo largo del pais, causando estragos a esos sistemas sociales conforme las comunidades se
dividian por lealtades politicas, éxodo masivo, masacres Y el silencio social impuesto por 30 anos
de conflicto.

Al evaluar como trabajar con esas entidades, es til distinguir entre: (1) autoridades indigenas
ancestrales con continuidad historica, como las de las comunidades de Nebaj, Totonicapan,
Sacapulas, Chichicastenango, o Solola; (2) entidades constituidas recientemente como las de San
Juan Cotzal y Uspantan; y (3) otras comunidades como San Juan Ostuncalco o Sibinal que no

5 Esas comunidades incluyen San Juan Cotzal, Quiché y San Miguel Acatan, Huehuetenango.

® Sieder describe como tres personas no indigenas (usualmente asumido que estaban fuera del alcance de esas autoridades) fueron a la
autoridad indigena en Santa Cruz Quiché para resolver tres asesinatos debido a su frustracion con el fracaso del Estado para hacerlo
(Sieder, Refutando, 201 ). En Sibinal, nuestras entrevistas confirman que los alcaldes auxiliares locales asumen que ellos son los
responsables de mediar en conflictos domeésticos.

27



tienen autoridades indigenas en este momento. Incluso entre aquellas con mayor continuidad
historica, hay importantes diferencias sobre como funcionan.

En Chichicastenango, Departamento de El Quiché, por ejemplo, el liderazgo tradicional es
basicamente una autoridad comunitaria cuya funcidn es resolver conflictos comunitarios y
familiares, proteger tierras comunitarias y participar en el gobierno municipal para incidir a favor
de las comunidades.

En Nebaj, Departamento de El Quiché, la autoridad indigena tiene una fuerte alianza politica con
el alcalde del partido politico Unidad Nacional de la Esperanza (UNE). Jugd un papel fundamental
en la repeticion de las elecciones municipales en el 2014 y se ha unido a otras autoridades
indigenas (por ejemplo de San Juan Cotzal) para abogar por la defensa del territorio y oponerse a
proyectos hidroeléctricos y de mineria. Recientemente, la autoridad indigena firmé un acuerdo
con el Ministerio Publico para contribuir a formular una politica para reconocer el pluralismo legal.

Las Alcaldias Indigenas de San Juan Cotzal y Uspantan en el Departamento de El Quiché
son relativamente recientes, fundadas con financiamiento de donantes internacionales y apoyadas
por la Fundacién Maya (FUNDAMAYA), vinculada a un ex-diputado.

La autoridad indigena de Totonicapan, en el Departamento de Totonicapan, data del periodo
colonial. Encabezé los esfuerzos para obligar al ejército a quitar la base militar que estaba en la
comunidad durante la guerra civil, lo cual contribuyé a su relativa proteccion durante ese periodo.
La comunidad esta dividida en 48 cantones, cada uno dirigido por su propio alcalde y alcaldes
comunitarios encabezan cada una de las areas rurales de los cantones. Estos Ultimos son
responsables de la seguridad de sus comunidades, el suministro de servicios sociales y la
proteccion del bosque comunitario. La autoridad municipal local es un representante
administrativo del Estado que coordina con las autoridades estatales. Los Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODES) son marginales en relacion a los alcaldes comunitarios, a diferencia de lo
que ocurre en otros departamentos y municipios. Sin embargo, el sistema se ha visto afectado por
eventos recientes: un alcalde comunitario autorizé la instalacion de lineas de transmision sin el
consentimiento de los otros; y el diputado de la region estableci6 alianzas con ciertos alcaldes y
excluy6 a otros.

D. COMITES DE SEGURIDAD LOCAL (JUNTAS)

Para el 2013, existian mas de 300 juntas de seguridad local'’ a nivel nacional. Autorizadas en 1999
después que fueran desmanteladas las PAC en las post-guerra, esas entidades continuaron con el
mismo concepto de tiempos de guerra sobre auto-defensa comunitaria a través de la delegacion
de la autoridad estatal. Aunque su formacion en muchos casos respondia a una necesidad percibida
por los ciudadanos para mayor proteccion, actualmente operan esencialmente fuera del control
del gobierno y los ciudadanos a la vez tienen poca o ninguna habilidad para detener sus excesos o
abusos.

'7 Con la creacion del Viceministerio de Apoyo Comunitario dentro del Ministerio de Gobernacion, conocido como el Tercer
Viceministerio, las juntas locales estan integradas al Sistema de Consejos de Desarrollo bajo el nombre de Juntas de Seguridad. La Junta
de Seguridad Departamental debe de estar encabezada por el Gobernador Departamental y debe de contar con los siguientes
miembros: |. Director Ejecutivo Departamental; 2. Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia; 3. Delegados
departamentales de instituciones estatales; 4. Representantes de sectores civiles con trabajo a nivel departamental relacionado al tema;
y 5. Representes de las Juntas Municipales de Seguridad y Representantes de la Unidad Técnica Departamental. Los municipios del
Tercer Viceministerio pueden promover las mismas acciones, pero es condicionado a que las comunas lo soliciten, dada la autonomia
que tienen.
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Al igual que las autoridades indigenas, estas organizaciones también funcionan en un limbo de
reglas y autoridad poco clara, con los participantes operando en riesgo constante y la
incertidumbre de donde pueden estar quebrantando la ley y poniéndose a si mismos en peligro de
ser acusados de acciones delictivas. Mientras las organizaciones internacionales y algunos grupos
de la sociedad civil son cada vez mas criticos de esos grupos, ciertas entidades del Estado — en
particular la Policia Nacional, el Viceministerio de Apoyo comunitario y las municipalidades —
todavia las promueven como una forma critica de participacion ciudadana (Argueta, 2010). Un
estudio de la Fundacion Mack documento delitos significativos cometidos por esos grupos en
Cunén y en Ixcan, Departamento de El Quiché y en Panajachel, Departamento de Solola. Ese
analisis fue repetido en discusiones de grupos focales detalladas en el Anexo H. La Fundacién
Myrna Mack observé que la descentralizacion no elimina la obligacion del Estado de suministrar
seguridad ciudadana y advirtié que, aunque los ciudadanos pueden apoyar al Estado de manera
valiosa, cualquier accion llevada a cabo por miembros de la junta ,que sea responsabilidad de la
Policia, es ilegal — reafirmando la naturaleza incierta de su autoridad -(Fundacion Myrna Mack,
2013: 32).

SECCION VI: OPCIONES DE EMPLEO LICITO E ILICITO

Esta seccion revisa varias opciones clave de subsistencia que prevalecen en el Altiplano Occidental:
migracion, la economia ilicita, el cultivo de amapola y la agricultura.

A. MIGRACION

La migracion ha sido un hecho central de vida para muchos guatemaltecos en el Altiplano
Occidental desde el periodo colonial y para algunas poblaciones — notablemente los Q’eqchi’es—
incluso por mas tiempo. La migracion temporal a fincas de café en Guatemala y México se
intensificd con la expansion de la industria de café a finales del siglo XIX. La migracion
internacional se expandié en la década de los ochenta conforme los refugiados huian del Conflicto
Armado Interno y luego mas significativamente a principios de los noventa debido a una creciente
crisis financiera provocada por la liberalizacion econémica, el crecimiento poblacional, la creciente
degradacion ambiental y mas recientemente, el conflicto social. Entre 1990 y hoy, de hecho, la
emigracién internacional hacia los Estados Unidos se cuadruplicé, (MPI, 2015)'8y ahora se estima
que sostiene quizas a un 40 % de los guatemaltecos. Para los cuatro primeros meses del 2015, el
Banco de Guatemala reporto alrededor de 3.5 billones de dolares en remesas (Prensa Libre,
2015:13) —aunque se cree que esa cifra esta inflada por el lavado de dinero.

Hay muchos y diferentes circuitos de migracion que coexisten y se complementan uno al otro en
Guatemala. Guatemala es (1) el lugar de origen de los migrantes; (2) un lugar de transito para
migrantes de muchos otros lugares; y (3) un lugar de retorno. Actualmente, aunque hay
movimiento limitado a otros paises centro americanos, los guatemaltecos del Altiplano Occidental
migran principalmente a los siguientes lugares:

(1) México—Tapachula (trabajo urbano); otras partes de Chiapas (plantaciones de café).
Residentes de comunidades fronterizas pueden obtener permisos de trabajo legales para
trabajar en México cuando cumplen 18 afos;

'® Ver tabla sobre cémo ha cambiado el nimero de migrantes que llegan a Estados Unidos entre 1960 y 2015 en
http://www.migrationpolicy.org/programs/data-hub/charts/immigrants-countries-birth-over-time?width=1000&height=850&iframe=true
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(2) Costa Sur y boca costa de Guatemala — para trabajar en plantaciones de café, azlcar y
otras;

(3) Quetzaltenango, Ciudad de Guatemala, Huehuetenango, Quiché, otras capitales
urbanas y destinos turisticos; y

(4) Los Estados Unidos.

Generalmente, los Departamentos de San Marcos, Huehuetenango y Guatemala envian a mas
personas a Estados Unidos que otros en Guatemala. La OIM calcula que los migrantes suman el 9-
10 por ciento de la poblacién total. Los migrantes de los departamentos de Guatemala (19.4 por
ciento), San Marcos (10.5 por ciento), Huehuetenango (8.4 por ciento) y Quetzaltenango (6.1 por
ciento) constituyen mas de la mitad de la cifra total de migrantes guatemaltecos (OIM, 2012).
Alrededor del 12 % del grupo étnico Akateco vive en Estados Unidos y alrededor del 60 por
ciento de los grupos Chuj, Q’anjobal y Mam tienen miembros de la familia que han migrado
(Dardon, 2005; OIT, 2004; PNUD, 2006). Esas altas cifras son el resultado de diversos factores,
incluidos la experiencia de la guerra, altos niveles de pobreza y la crisis en la agricultura de
subsistencia (Camus, 2007: 18).

La migracion se ha ampliado en todos los frentes en las décadas recientes consecuencia que la
agricultura de subsistencia se ha vuelto cada vez mas inviable y los guatemaltecos han sido
absorbidos cada vez mas hacia la economia monetaria. Mas mujeres y jévenes migran tanto interna
como internacionalmente y las restricciones fronterizas mas estrictas en los Estados Unidos
impiden a los migrantes internacionales mantener los vinculos fluidos con sus familias y
comunidades que prevalecian anteriormente. Tanto, debido a los controles fronterizos como al
papel creciente de los grupos criminales, los costos y peligros de la migracion internacional han
crecido, dejando menores beneficios a las familias en casa y aumentando significativamente las
tensiones y riesgos para todos los involucrados. Tanto para migrantes internos como
internacionales, la vulnerabilidad a la economia ilegal — abuso sexual, extorciones y otras formas de
violencia — ha crecido.

Nuestras entrevistas averiguaron que la roya del café!® ha reducido el empleo temporal para las
personas en Huehuetenango, Sibinal y otras partes de San Marcos. Ahora, muchos jovenes van a
Tapachula, México, donde son objeto de extensa discriminacion y maltrato por parte de los
empleadores locales. Cuando son deportados, les mandan a Quetzaltenango, demasiado lejos para
que sus familias les puedan recoger. La expansion de la palma africana ha reducido los empleos
agricolas en la Costa Sur y ha obligado a algunas personas a buscar trabajo en comunidades del
Altiplano Occidental como San Juan Ostuncalco, donde la falta de empleos les torna vulnerables a
la economia ilegal. De manera similar, el endurecimiento de los controles fronterizos de Estados
Unidos ha obligado a algunos a encontrar alternativas mas cercanas a casa.

Aunque la migracion internacional solia generar confiablemente ingresos significativos, actualmente
parece que esta llevando a cada vez mas cantidad de familias a tener deudas insostenibles. Aunque
ese fendmeno ha sido relativamente poco estudiado hasta la fecha, Stoll reporta que en Nebaj, El
Quiché, fondos provenientes de proyectos de microcrédito fueron prestados por personas locales
a tasas mas altas para financiar los costos de transito de aspirantes a migrantes, generando niveles
de endeudamiento que se convirtieron en imposibles de pagar para los migrantes. Eso creé un
efecto domino que llevé a una crisis también a los prestamistas locales — generando cientos de
embargos y ventas de propiedad forzadas de propiedades. En consecuencia, la economia local se
desploma y viene a afectar a todos en la comunidad—incluyendo todos los que participan en la
cadena al estilo mini-Ponzi (Stoll, 2010: 123-142).

19 , , . - ’
La roya del café es la enfermedad mas devastadora para las plantas de café, causada por el hongo Hemileia vastatrix.
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Un estudio reciente dibuja la red sistematica de actores cuyas vidas dependen de los dos
protagonistas principales en la migracion internacional — el migrante y el coyote —y dibuja un
panorama de la coleccion mas amplia de actores cuya subsistencia depende de aquellos que
migran. El “coyote” a menudo ocupa una posicién dominante en otras esferas (como alcalde,
contratista de trabajadores, prestamista, comerciante local, comisionado militar, funcionario de
ONG, etc.), operando tanto a la vez como prestamista y transportista. Detras del coyote y
migrante/retornado, sin embargo, hay una gama de participantes/beneficiarios del sistema
migratorio, incluidas empresas de comunicacion telefonica y de mensajes; negocios que venden
aparatos eléctricos, aparatos para el hogar, vehiculos, materiales de construccion y comida rapida;
y operaciones formales e informales de préstamos de dinero y bancarias, incluidas ONG
proveedoras de microcréditos.

B. COMERCIO ILEGAL

En su informe sobre actividad criminal e ilegal en Guatemala, Dininio observa que sus informantes
no llegaron a un consenso respecto a dénde empieza y termina el crimen organizado (Dininio: 2).
Eso es lo que significa vivir en la “zona gris” entre la legalidad y multiples formas de extra-legalidad
e ilegalidad como tienen que hacerlo actualmente los guatemaltecos. Al considerar las distinciones
entre el “Estado legal” y el “Estado real”, es util pensar en términos de un continuum amplio entre
grupos delictivos organizados, el comercio ilicito y el sector informal — todos incluidos en la
nocion de filicito’ tal como la concibe Naim:

El comercio que rompe las reglas —las leyes, normativas, licencias, impuestos, embargos; y todos los
procedimientos que emplean las naciones para organizar el comercio, proteger a sus ciudadanos,
aumentar los ingresos y hacer cumplir los cédigos morales. Incluye compras y ventas que son estrictamente
ilegales en todas partes y otras que pueden ser ilegales en algunos paises y aceptadas en otros (Naim,
2005: 2).

En un pais en que el 70 por ciento de las personas se ganan la vida en la economia informal — por
definicion fuera de la ley, “pensar en una linea clara entre los jovenes buenos y los jovenes malos
[o la habilidad de separar el comercio ilicito del comercio legal] es no capturar la realidad actual
del trafico ilegal. El comercio ilicito permea nuestras vidas de maneras sutiles” (Ibid, 240-241).

A continuacion se presentan algunas descripciones esquematicas de los vinculos entre el comercio
ilicito, opciones econémicas disponibles y realidades politicas en Huehuetenango y San Marcos.

Huehuetenango: Ese Departamento tiene una vulnerabilidad particular al comercio ilegal debido
a diversos factores: los 160 kilometros de frontera que comparte con México y mas de 50 “puntos
ciegos”;20una larga historia de comercio transfronterizo fluido, contrabando y migracion hacia
México; uno de los niveles de pobreza mas altos en el pais; e histéricamente, una presencia
gubernamental particularmente débil. La frontera mexicana también sirve como proteccion para
aquellos que huyen de las autoridades guatemaltecas.

% a frontera México - Guatemala tiene tres principales cruces oficiales y ocho sitios oficiales en total, pero puede haber hasta 1.000 -
locaciones “puntos ciegos" donde la gente puede cruzar ilegalmente la frontera sin ser visto por los funcionarios. Ver:
http://csis.org/blog/security-and-human-rights-issues-guatemalanmexican-border-chris-inkpen
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En el 2013, una investigacion realizada por Insight Crime reporté que a través de la familia
Lorenzana, los Zeta?! controlaban el trafico de cocaina a través de las cinco provincias mas grandes
del pais, a lo largo de una ruta que cruza de la frontera hondurena a la frontera de México.
Ademas, otros cuatro municipios fronterizos con Honduras y con acceso a la costa del Pacifico —
Chiquimula, Jutiapa, Jalapa, and Santa Rosa—también fueron conquistados por los Zeta, lo cual
termind con el dominio del grupo criminal local conocido como los Leones.

En este escenario, tal como explicé un informante, solo el comercio ilegal, el lavado de dinero y la
circulacion de altos niveles de dinero clandestino pueden explicar la economia local (la cantidad
excepcionalmente alta de vehiculos 4 x 4; centros recreativos caros; oficinas virtuales para cada
banco del pais; un niUmero extraordinario de hoteles; y mas de 50 gasolineras). Aunque ese auge
de construcciéon y comercial es especialmente evidente en Huehuetenango, diversos municipios en
el departamento estan presentando la misma dindmica. Las entrevistas sugieren que la region mas
afectada incluye las areas alrededor de Santa Ana Huista (que se dice es el hogar de un importante
narcotraficante), Gracias a Dios en Nentén y La Democracia (Camoja, Camojaillito) en el
Departamento de Huehuetenango.

Observadores privilegiados entrevistados para este estudio confirman que la economia clandestina
es un importante generador de empleo en la region. Construyendo sobre las redes historicas de
contrabando a lo largo de la frontera, los grupos delictivos surgieron de las empresas del
contrabando que llevaban afhos operando, dedicadas a los productos mexicanos (p.ej. maiz, ganado,
etc.) y ampliadas al trafico de drogas, armas, personas, objetos arqueologicos, especies protegidas,
etc. En contraste con San Marcos, donde se ha intensificado el cultivo de amapola, en
Huehuetenango predominan los laboratorios clandestinos de metanfetaminas. Algunos actores que
encabezan esos grupos clandestinos tienen raices en las comunidades y mantienen su poder y se
protegen financiando a lideres politicos y comunitarios y suministrando servicios que el Estado no
provee tales como seguridad, medicinas y pago de deudas.

Entrevistas realizadas por el equipo de campo a observadores privilegiados revelaron que esas
redes han invertido en negocios tango legitimos como ilegales: alimentos y alojamiento para
migrantes, tiendas de barrio, ventas de ropa nueva y de segunda mano (Paca) (algunas de las cuales
sirven como frentes para venta de drogas a pequena escala), agricultura a gran escala,
construccion, electricidad y prostitucion. Son una fuente importante de empleos para jovenes que
de otra forma estarian desocupados ya que les encargan mantener un ojo sobre sobre sus barrios
y comunidades a cambio de un teléfono celular (movil) y una motocicleta y Q1000 a Q1500 al
mes. En algunas comunidades, por ejemplo en Santa Ana Huista, esas redes ejercitan control mas
formal tipo estatal, suministrando seguridad y servicios sociales basicos. Los informantes dicen que
las juntas de seguridad local no son necesarias debido al control que garantizan los traficantes.

Un ejemplo de los nexos criminales con el sistema politico es la reciente captura del Diputado
Mario Rivera. En verano del 2015, la CICIG y el Ministerio Publico acusaron a Rivera,
representante de Huehuetenango que llevaba mas tiempo en el Congreso, de lavado de dinero y
enriquecimiento ilicito.

2 Ver el siguiente Articulo de Insight Crime Sobre los Zeta -la organizacion Mas sofisticada, temida y violenta de México :
http://www.insightcrime.org/investigations/the-zetas-in-guatemala y en la familia , una familia- Lorenzana ejecutar banda de
narcotraficantes: http://www.insightcrime.org/news-analysis/betrayal-in-family-drug-business-the-lorenzanas-in-
guatemala?highlight=WYy]sb3|IbnphbmEiL C|sb3]lbnphbmEncylsimd | YXRIbWfsYSIsimd | YXRIbWFsYSdzliwi]2d | XYRIbWFsYSIsimd | YXRI
bWFsYScil CLsb3]lbnphbmEgZ3VhdGVtYWxh| [0=

32


http://www.insightcrime.org/news-analysis/betrayal-in-family-drug-business-the-lorenzanas-in-guatemala?highlight=WyJsb3JlbnphbmEiLCJsb3JlbnphbmEncylslmd1YXRlbWfsYSlslmd1YXRlbWFsYSdzliwiJ2d1XYRlbWFsYSlslmd1YXRlbWFsYSciLCLsb3JlbnphbmEgZ3VhdGVtYWxh110
http://www.insightcrime.org/news-analysis/betrayal-in-family-drug-business-the-lorenzanas-in-guatemala?highlight=WyJsb3JlbnphbmEiLCJsb3JlbnphbmEncylslmd1YXRlbWfsYSlslmd1YXRlbWFsYSdzliwiJ2d1XYRlbWFsYSlslmd1YXRlbWFsYSciLCLsb3JlbnphbmEgZ3VhdGVtYWxh110
http://www.insightcrime.org/news-analysis/betrayal-in-family-drug-business-the-lorenzanas-in-guatemala?highlight=WyJsb3JlbnphbmEiLCJsb3JlbnphbmEncylslmd1YXRlbWfsYSlslmd1YXRlbWFsYSdzliwiJ2d1XYRlbWFsYSlslmd1YXRlbWFsYSciLCLsb3JlbnphbmEgZ3VhdGVtYWxh110

San Marcos: Diversos informantes de este diagnostico confirmaron los altos niveles de
crecimiento economico en las comunidades de Malacatan, San Rafael Pie de la Cuesta, Océs y
Tecun Uman debido, en gran parte, a actividades ilegales y dinero lavado por medio de canales de
remesas. Explicaron que estas areas han visto niveles excepcionales de crecimiento econémico y
dinamismo a pesar de los niveles incrementados de violencia. Una persona explico: “El aumento en
trafico de drogas dentro de y alrededor de Malacatan de alguna manera ha promovido la inversién
local, el empleo, los ingresos, el crecimiento poblacional e incluso las tasas escolares”.

En el imaginario colectivo de las comunidades bajo su control, la imagen de Chamalé contintia
siendo la de un benefactor comunitario que creé empleos y colaboré en la construccion de
infraestructura municipal y comunitaria y de Iglesias. Varias entrevistas confirmaron el auge
economico facilitado por su red delictiva y recuerdan la intensa oposicién en la regiéon como
respuesta a su captura en el 2014. Para combatir a sistemas como ese, dijo el entrevistado, “son
necesarios los niveles mas altos de capital social y colaboracion entre los diferentes grupos de la
sociedad para mejorar la resiliencia comunitaria y reducir la probabilidad de que grupos locales de
traficantes puedan imponerse por medio de la violencia y la falta de estabilidad.”

Para evaluar como las empresas ilegales influencian la dindmica de las comunidades bajo estudio, el
equipo de este diagnostico presenta en el Anexo | una lista de preguntas que vale la pena
responder mientras se evalia como trabajar con esas localidades.

C. CULTIVO DE AMAPOLA

La frontera con México también conforma fundamentalmente las opciones econémicas y de vida
para las personas en muchos lugares de San Marcos. De conformidad con observadores
privilegiados entrevistados para este diagnostico, tres comunidades—Sibinal, Tajumulco y
Tacana—estan produciendo y procesando amapolas para producir heroina. El cultivo de la
amapola también se ha incrementado porque es un cultivo facil y confiable resistente a cambios
climaticos. La produccion mas extensa parece tener lugar en Tajumulco, aunque los Sibinalenses
estan involucrados a menor escala. Como dijo un Sibinalense, “En Tajumulco, siembran por
hectarea. Nosotros sélo sembramos por cuerda [parcelas pequenas]. Pero aqui la gente esta
sembrando mas y mas — no hay otra forma de ganar dinero.”

Como se indicé anteriormente, aunque en los grupos focales de jovenes en Sibinal todos querian
“ser profesionales”, también todos saben que hay poco trabajo para ellos. El cultivo de amapola es
una de las principales alternativas que mencionaron — ademas de la migracion y otras actividades
ilicitas-. Adicional al cultivo de la flor, el trabajo principal en ese campo es la recoleccién del
liquido cargado de opio que se encuentra en los botones de la flor. Entrevistas del equipo de
evaluacion con observadores privilegiados revelan que aparentemente los ninos lo hacen mejor,
porque tienen manos mas pequenas y mas agiles.

El cultivo de amapola, aunque representa una solucion econémica importante para las personas
locales, también cataliza dinamicas comunitarias y de salud perversas que van mas alla del estrés
que experimentan los productores que temen que sus plantaciones seran destruidas por
incursiones de la policia. De conformidad con observadores locales, la paga que reciben los
productores por el liquido procesado no siempre se invierte en necesidades basicas. “Las personas
comienzan a beber, se lo gastan igual que gastan las remesas... en teléfonos, bienes de consumo,
licor, comida rapida. Luego desaparece.” Los nifos involucrados en la extraccion del liquido
también parecen estar afectados por la inhalacion de su fuerte olor. Algunos aparentemente se
vuelven agitados e hiperactivos; otros se adormecen; algunos tienen problemas para dormir. Seria
importante entender mejor las implicaciones de salud para ninos y adultos expuestos al liquido.
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Adicionalmente, la cosecha hace que los menores no vayan a la escuela y algunos terminan
abandonando los estudios.?

D. AGRICULTURA

La crisis en la agricultura de los pequenos propietarios subyace fundamentalmente en gran parte
de la poca y cronica falta de viabilidad de las comunidades del Altiplano Occidental, tal como se
discute mas ampliamente en la seccion sobre tierra. Los grupos focales de jovenes en Sibinal del
Departamento de San Marcos y San Juan Ostuncalco del Departamento de Quetzaltenango,
claramente veian la agricultura como un medio de subsistencia no viable. Incluso las mujeres
adultas — la mayoria de las cuales continllan sembrando a cierta escala - no mencionaron a la
agricultura como parte de su subsistencia basica, prefiriendo identificarse a si mismas como amas
de casa o comerciantes. En Concepcion Huista, Huehuetenango, donde las personas contintan
interesadas en la produccion de café, la roya ha destruido sus plantaciones. En otras partes los
agricultores se quejaron de la continua sequia que ponia en peligro sus cultivos durante la
temporada agricola del 2015. A continuacion se presenta un breve resumen de los desafios que
enfrentan las comunidades que se visitaron, seguido por un breve analisis de algunos factores que
debilitan la agricultura de los pequenos propietarios.

e El trigo era un cultivo importante para los productores de Huehuetenango en la década de
los ochenta. Como resultado de la liberalizacion econémica, que abrié el pais a los
productos agricolas importados y combinado con el acuerdo de libre comercio CAFTA-
DR, la produccién de trigo desaparecié gradualmente al igual que muchas empresas
asociadas a ese cultivo.

e La crianza de ovejas y la produccion de ropa y mantas de lana ha desaparecido debido a la
importacién masiva de mantas (frazadas) sintéticas y ropa de segunda mano (paca).

e En comunidades como Concepcion Huista la roya ha desplomado precipitadamente la
produccion de café a pequena y gran escala, lo cual ha causado que también fracasen
iniciativas de cadenas de valor relacionadas a ese cultivo.

e El maiz, un producto basico para las familias en la region, ha sufrido contratiempos de
produccion que van desde plagas a cultivos, provocando una subida de precios. Ya que el
maiz mexicano es mas barato que el guatemalteco, el contrabando ha inundado el
mercado en algunas regiones. El maiz de Estados Unidos no se consume porque se cree
que ha sido genéticamente modificado y por lo tanto a menudo se vende o se utiliza para
alimentar a los animales.

e Patrones climaticos inconsistente, incluida la lluvia, estan minando la produccion de
cultivos demasiado a menudo. En 2015, diversas regiones del pais, incluyendo partes del
Altiplano Occidental, sufrieron sequia y pérdida de cultivos significativas.

o Familias agricolas en las que el padre emigra pierden la cadena de capacitacion que
equiparia a miembros jévenes de la familia para dedicarse a labores de agricultura. Las
familias a menudo alquilan la tierra o la dejan ociosa. Esa ruptura en la cadena parece
critica para el reducido interés que tienen los/las jovenes en la agricultura.

Por esas razones y por otras, incluida la participacion cada vez mayor de los/las jovenes en la
cultura global y valor y deseos urbanizados, la agricultura se ve cada vez como un anacronismo en
algunas comunidades y una actividad poco deseable. Incluso en areas como Concepciéon Huista
donde hay un compromiso con la agricultura, es necesaria investigacion adicional para informar
programas futuros que evallen opciones viables para el campo agricola mas adelante.

2 ) . : ) . )
En Huehuetenango, San Marcos y otros lugares, se siembra marihuana, mezclada con milpa u otros cultivos alimentarios, pero el
equipo de apoyo a este diagnostico no recolecté informacion consistente sobre la escala de esas operaciones.
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SECCION VII. CONFLICTOS QUE INVOLUCRAN INDUSTRIAS
DE EXTRACCION, RECURSOS NATURALES Y CAMBIO
CLIMATICO

Esta seccion describe conflictos que involucran recursos naturales y el medio ambiente en algunas
comunidades de enfoque — tierra, mineria, energia hidroeléctrica, distribucion y comercializacion
de electricidad y cambio climatico. En general, los conflictos que aqui se describen involucran una
combinacion de las siguientes dinamicas:

e Confusidn respecto al alcance legal de los derechos territoriales y el alcance de la
autoridad indigena;

e Falta de mecanismos claros sobre didlogo, consulta (consentimiento previo) y toma de

decisiones entre el Estado, el sector privado y las comunidades;

Insuficiente poder regulador del Estado (impacto ambiental, monitoreo, controles);

Abandono del Estado respecto a su papel como mediador;

Un sector privado apoyado, para negociar, por el Estado o “en beneficio propio”;
Comunidades solas para abordar los desafios y a menudo carentes de informacion y de las
habilidades técnicas y organizativas necesarias para evaluar y abordar adecuadamente los

desafios que enfrentan;

e Los conflictos alimentan divisiones internas dentro de las comunidades, exacerbados por
presiones del sector privado y el Estado — esos conflictos pueden alcanzar la intimidad de
las familias también y causar tensiones multi-generacionales;

e Las regalias y sobornos (mordidas) de empresas privadas (legales e ilegales) provocan
nuevas tensiones entre autoridades municipales y las comunidades;

e La agricultura industrializada, las industrias de extraccion y el sector energético generan
poco empleo, estimulacién de la estratificacion social y las tensiones comunitarias; y

e Un clima generalizado de desconfianza, producto de experiencias historicas, presenta
desafios a la mediacion incluso donde existen buenas intenciones.

A. CONFLICTOS DE TIERRA

Esta seccién revisa los conflictos de tierra que afectan a la regién de enfoque y que agravan la
pobreza y el hambre.

Distribucién de la tierra: Un informe de 2014 indica que el 92 por ciento de las familias tienen
acceso solamente al 22 por ciento de la tierra, una desigualdad significativa para el acceso a
recursos basicos que continta sustentando muchos otros males sociales.

Aunque las organizaciones campesinas continan demandando reforma y redistribucion de la tierra
y cada vez mas han recurrido a invasiones y ocupaciones de tierras, el sector privado continta
oponiéndose a ello, excepto por esfuerzos de redistribucion de la tierra asistidos por el mercado
cuando los precios son competitivos a nivel comercial. Por medio de ese mecanismo, el Fondo de
Tierras ha distribuido tierra a algunas familias (LGAF: 2014). En parte debido a la distribucion
desigual de la tierra, incluso los guatemaltecos rurales compran casi todos sus alimentos:

En Guatemala, el hambre se relaciona al dificil acceso a los alimentos. Segtn el Programa

Mundial de Alimentos (WFP, 2008), "las familias rurales adquieren mads de 80 por ciento de
sus alimentos en el mercado y el 20 por ciento proviene de su propia produccion”, por lo que los
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aumentos de precio limitan el acceso a los alimentos porque ese grupo poblacional tiene
pocas oportunidades de aumentar o diversificar sus ingresos (UNICEF, 2009:7).

Conflictos de tierras: Un informe de USAID del 2005 calculé que habia mas de 2,000 disputas
activas por tierra ese afio y “decenas de miles mas” que estaban latentes o no estaban registradas
oficialmente (Brown, 2005). Mas del 60 por ciento se relacionaban a la competencia por derechos
de propiedad y el resto tenian que ver con ocupaciones ilegales de tierra y disputas por limites de
los terrenos. Este problema se ha vuelto mas grave en los anos siguientes, en parte porque fue
abandonado un esfuerzo ambicioso por establecer un catastro integral a nivel nacional.

En general, los conflictos de tierras en Guatemala se pueden distinguir por cédmo y cuando se
originaron. Muchos conflictos de tierras historicos son el resultado de falta de certeza juridica
sobre la propiedad, posesion, o tenencia, los derechos que se traslapan sobre una propiedad
especifica, la alteracién de limites y marcadores de limites (mojones) y las reclamaciones de
derechos historicos hechas por comunidades y pueblos indigenas. En décadas recientes, las
ocupaciones de tierra se han incrementado. Mas recientemente, los conflictos relacionados a
“nuevas dinamicas agrarias” han puesto aun mas presion sobre la tierra. Estas incluyen procesos
transformadores tales como la mineria, proyectos hidroeléctricos y agroindustria, que impactan
sobre la tenencia de la tierra y las relaciones sociales en las areas afectadas y provoca el
incremento del control sobre la tierra y los recursos naturales y estimulan el surgimiento de
nuevos actores empresariales generalmente vinculados a la economia global (Hurtado, 2008, | 1).
El cambio en el uso de las tierras compradas por esas industrias provoca nuevos conflictos ya que
las propiedades eran utilizadas antes para produccién de maiz a pequena escala o para pastizaje de
ganado y luego se convierten en proyectos mineros, plantaciones de palma o caha de azlcar, o
plantas hidroeléctricas. Algunas de esas nuevas industrias afectan la disponibilidad de agua y o
provaca altos niveles de contaminacion. Ademas, afectan el tejido social de las comunidades en las
que estas empresas ingresan.

No obstante, las instituciones estatales continlian centrandose en disputas tradicionales. El Anexo |
contiene una descripcion sobre como afectan esos conflictos a diferentes regiones, grupos étnicos
y a los municipios en la regién de enfoque. Ciertos municipios WHIP tienen una cantidad
particularmente alta de conflictos registrados, especialmente Santa Cruz Barillas, Huehuetenango;
Nebaj, Uspantan, Cunén, San Juan Cotzal y Chajul en El Quiché; y San Rafael Pie de la Cuesta, San
Marcos. Sin embargo, el nimero de casos excede a la capacidad institucional para resolverlos.
Adicionalmente, las personas indigenas (incluso en los departamentos que son el objetivo de este
diagnostico sobre conflicto) se ven afectadas desproporcionalmente: el 67 por ciento de las
demandas involucran a personas indigenas aunque ellas solamente representan alrededor del 42
por ciento de la poblacion (SAA, 2015: 15).

Consecuencias sobre el proceso del catastro: Aunque un catastro integral resolveria muchas
disputas y podria tener impacto positivo sobre los ingresos municipales, la regularizacion de la
tenencia de la tierra también puede contribuir a la pérdida acelerada de terrenos por parte de
pequenos propietarios. Hay estudios que muestran que en los departamentos de Alta Verapaz y
Petén las empresas agro-industriales obtuvieron, por medio de catastro y titulacion, cada vez mas
areas de terreno que alguna vez pertenecieron a familias indigenas y campesinas, lo cual es
probable que ocurra en la region del Altiplano Occidental (Grunberg et al, 2012). Dichas perdidas
tienen un precedente historico fuerte: el esfuerzo de registro nacional de tierras promovido por el
régimen liberal del Presidente Justo Rufino Barrios, a finales del siglo diecinueve catalizé la perdida
mas significativa de tierras indigenas después del periodo posterior a la Conquista.
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El desarrollo de un sistema de catastro integral fue lanzado en por el Registro de Informacion
Catastral de Guatemala (RIC) con financiamiento principalmente del Banco Mundial, con la
expectativa de que seria completado. Aunque se desplegd un piloto en Alta Verapaz y en un
municipio de El Quiché, el programa quedoé inconcluso por razones desconocidas. En ahos
recientes, algunas organizaciones como Mercy Corps y JADE han trabajado para mitigar el
incremento de la pérdida de tierras que podria ser catalizada por el catastro y enfocada no sélo en
resolver conflictos de tierra sino enlazando a pequefios productores agricolas a mercados y
aportando apoyo para practicas agricolas. En resumen, mientras queda claro que se necesita un
catastro, este por si solo no resolvera el problema estructural de distribucién de la tierra si
solamente funciona para reforzar las distribuciones de poder existentes. Aunque los esfuerzos
catastrales pueden empoderar a los pequenos propietarios y aquellos que no cuentan con
derechos de propiedad, esos esfuerzos también pueden ser manipulados por una élite. La
implementacién de un esfuerzo asi una vez mas deberia de hacerse en coordinacién con un arbitro
neutral, incluyendo modalidades de mediacion justas y espacios para disentir.

B. EMPRESAS MINERAS

La mineria industrial comenzo en los setenta con la mina de niquel de propiedad canadiense
Explotadora y Exploradora Minera de Izabal, S.A.; decliné durante la guerra y fue lanzada de nuevo
a mayor escala tras los Acuerdos de Paz. La Ley de Mineria posterior a la Guerra rebajaba las
regalias del gobierno del 6 por ciento al uno por ciento (divididas entre el gobierno nacional y
municipio) y permitia a empresas extranjeras la propiedad 100 por ciento de las empresas,
exonerandolas de la mayoria de impuestos (Van Sandt, 2009: |) aunque algunas empresas estan
pagando voluntariamente regalias adicionales. Para marzo de 2009, el gobierno habia otorgado 395
licencias para exploracién y explotacion minera y estaban pendientes otras 383. En 2006, el
Centro para la Accion Legal, Ambiental y Social (CALAS) desafié exitosamente la Ley,
argumentando que no protegia a las comunidades cercanas al lugar. Seglin Zarsky, no se han
otorgado nuevas licencias desde junio de 2008 y no se otorgara ninguna hasta que se revise la Ley
de Mineria. Sin embargo las operaciones de mineria han continuado con aprobacién del gobierno
(Zarsky, et al).

Dinamicas de conflicto en el sector de la mineria: Cuatro areas principales de conflicto se
destacan: (1) la confusion sobre el alcance de las consultas populares; (2) la falta de capacidad del
gobierno nacional para reglamentar la industria; (3) la falta de voluntad politica del gobierno para
mediar entre los intereses de las empresas mineras, las comunidades afectadas y el interés nacional
(impuestos, impactos ambientales, etc.); y (4) la influencia que esas empresas privadas pueden
ejercer sobre autoridades locales y miembros de la comunidad por medio de regalias, empleos y
sobornos — todos los cuales distorsionan las dindmicas comunitarias en diversas maneras.

Consultas comunitarias: Las propuestas de operaciones de mineria han provocado fuertes
reacciones por parte de las comunidades indigenas y otras a lo largo del pais ya que sus tierras y
suministro de agua bien podrian verse afectados.2? En numerosos casos, los residentes
comunitarios, empresas de mineria y fuerzas estatales se han visto envueltas en violentas
confrontaciones, incluyendo bloqueos de carreteras, choques armados, sabotaje a la propiedad y
acciones que han causado lesiones y muerte. La Puya en el Departamento de Guatemala y la mina
Marlin, que abarca San Miguel Ixtahuacan y Sipacapa en el Departamento de San Marcos, son las
que han recibido la mayor parte de la atencién internacional.

23 . — . - - - . .
Los proyectos hidroeléctricos que se discuten en la siguiente seccion, también fueron objeto de muchas consultas. Sin embargo,
aunque la oposicién a la mineria ha sido virtualmente unanime, las reacciones de las comunidades a los proyectos hidroeléctricos han

sido mucho mas diversas.
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Para inicios del 2005, comunidades indigenas y no indigenas han realizado aproximadamente 73
consultas populares (no hay recuento oficial) para recabar la opinion local en cuanto a permitir
esos proyectos en las comunidades, la gran mayoria ha votado rechazando las propuestas de
mineria. Sin embargo, el alcance y ambito legal de esos votos no esta claro y ha producido, como
resultado, conflictos con empresas privadas y el Estado. Muchos grupos comunitarios y ONGs que
se oponen a esas operaciones ven los votos como decisiones comunitarias sobre su territorio que
deben de respetarse bajo el Convenio 169. Sin embargo, de conformidad con expertos legales, a la
fecha el proceso no ha sido formalizado y solo una o dos de las 73 consultas fueron en realidad
vinculantes legalmente. El resto fueron encuestas no vinculantes sobre si una comunidad especifica
queria una mina o planta, pero no un referendo legal sobre una propuesta especifica, para la cual
una evaluacion ambiental y social de caracter formal aportaria elementos de juicio clave.

Aunque el Convenio 169 otorga a las personas indigenas el derecho legal a ser consultadas, un
voto vinculante debe ejecutarse de conformidad con el Cédigo Municipal y la Ley Electoral. El
caracter no vinculante de esos votos, sin embargo, no es comprendido por muchas comunidades
ni por los activistas que trabajan con ellas. Muchos aun las entienden como un rechazo oficial a
esas propuestas. Debido a que el Estado ha fracasado en apoyar procesos de mediacién justos
entre las comunidades y las empresas, ha apoyado activamente a las empresas para continuar con
sus proyectos Yy ha fracasado en prestar atencion a los mandatos legales de los tribunales
nacionales e internacionales, la insistencia en cuanto a que las consultas no son vinculantes se
interpreta como una accion de mala fe.

La falta de una auditoria social a nivel nacional y municipal: En linea con los esfuerzos legales de
CALAS y otras organizaciones guatemaltecas, la evaluacién de impacto ambiental y
social/beneficios de la mina Marlin realizada por la Universidad Tufts concluyé que el gobierno
guatemalteco carece de la capacidad normativa basica para controlar los términos bajo los cuales
esta operando la empresa. Esa falta de capacidad, argumenta el estudio, pone en peligro el interés
publico y pone a las comunidades en alto riesgo de verse lesionadas:

La captura de mayores beneficios econdmicos y reduccion del impacto ambiental requieren de un
significativo desarrollo de la capacidad de gobernabilidad de Guatemala en tres dimensiones: 1)
reglamentacion y supervision ambiental y de salud; 2) definicién legislativa y proteccién judicial de
los derechos indigenas y 3) rendicion de cuentas fiscal. ...Sin buena gobernabilidad e inversién
productiva, el legado local de la mina Marlin bien podria ser la devastacién ecolédgica y el
empobrecimiento (Zarsky et al, 6).

La incapacidad del gobierno nacional de regular la industria se intensifica a nivel local donde las
autoridades y ciudadanos tienen incluso menos recursos financieros e informacion para evaluar y
tomar decisiones adecuadas sobre la conveniencia de tener dichas empresas en sus localidades. En
este vacio, solo unas cuantas ONG nacionales e internacionales entienden las cuestiones técnicas
sobre esas empresas que son necesarias para tomar decisiones informadas.

Desequilibro de poder: El conflicto en San Miguel Ixtahuacan alrededor de la mina Marlin (ver
Anexo K) muestra como los extraordinarios recursos de los que hace uso la empresa comparados
con los que cuenta la comunidad distorsionan las dinamicas locales de poder, generan conflicto y
socavan la cohesion social a nivel local.
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C. PROYECTOS HIDROELECTRICOS

Durante los ultimos veinte anos, la cobertura de electricidad ha pasado del 50 al 90 por ciento del
pais. El suministro de electricidad, que continua siendo insatisfactorio y extraordinariamente caro,
se ha convertido en fuente de multiples y diversos conflictos y los esfuerzos por construir plantas
hidroeléctricas en Guatemala han generado fuerte resistencia comunitaria y violencia entre
comunidades, empresas y el gobierno, especialmente durante la dltima década, al igual que durante
los anos 70. Esta seccion describe el estado actual de la generacion de energia hidroeléctrica y
luego detalla los antecedentes historicos del conflicto relacionado a ella. El Anexo L analiza el
conflicto de la hidroeléctrica en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango.

Resumen: Para abordar un déficit creciente de suministro eléctrico, el gobierno del Presidente
Oscar Berger lanzé una nueva “matriz energética” en el 2005, enfocdndose en regiones clave que
pueden producir energia hidrica en el Altiplano Occidental. En particular, los departamentos de
Huehuetenango, San Marcos y el area occidental de El Quiché ofrecen oportunidad significativa
para desarrollar electricidad hidrica. Sin embargo, se consideraron muy poco los procesos sociales
necesarios para tener aceptacion por parte de las comunidades que se verian afectadas por los
proyectos y/o en adaptar los proyectos para que causaran poco dafno a los ambientes locales.
Debido a que millones de dolares americanos han sido invertidos en energia durante la ultima
década, los conflictos alrededor de la electricidad hidrica se han incrementado significativamente,
en especial durante los ultimos cinco anos. De conformidad con observadores bien informados
que se entrevistaron para este estudio, las empresas de energia privadas deben de lidiar por su
cuenta con esos conflictos debido a la falta de presencia estatal y la falta de voluntad del Estado
para involucrarse.24

La industria de generacion eléctrica puede incitar conflicto potencialmente en tres puntos: a) la
construccién y operacion de plantas hidroeléctricas en si mismas; b) transporte de electricidad,
incluyendo la apropiacién de tierras para construir la red de distribucion; y c) la comercializacién
de la electricidad.

Tres tipos de hidroplantas estan contempladas en la matriz energética: pequenas (nacionales, de
propiedad privada), medianas (nacionales y de propiedad privada con apoyo internacional) y
grandes (Chixoy es el Unico ejemplo y es propiedad del gobierno). Para plantas pequenas, por lo
menos |5 por ciento del agua debe de ser devuelta para uso comunitario. Sin embargo, cada dia
durante varios periodos al dia, toda el agua es retenida dentro del sistema, privando a las
comunidades de acceso a ella durante periodos significativos y causando problemas a la agricultura
y a los hogares. Con las plantas medianas, se construyen pequenas represas que provocan
problemas de inundaciones y algin desplazamiento poblacional. Actualmente al menos 64
proyectos hidroeléctricos estan en diferentes etapas de autorizacién o construccion en todo el
pais. Veinticinco estan ubicados en los seis departamentos de enfoque del Altiplano Occidental,
adicionales a otra amplia gama de proyectos generadores de energia, incluidas plantas de energia
térmica. El conflicto generado por la construccion de plantas hidroeléctricas en los departamentos
debe de analizarse en contexto.

Quetzaltenango: Varias plantas hidroeléctricas ya operan alli, algunas son de reciente
construccién, sin oposicion significativa. Sin embargo, en 1991 hubo una tragedia importante
provocada por una planta geotérmica que provocé el colapso de una montana cerca de Zunil,
sepultando a una comunidad entera (Flynn 1991).

2 Entrevista del equipo de evaluacion en Ciudad de Guatemala.
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San Marcos y Huehuetenango: Esos dos departamentos tienen el nivel mas alto de conflicto
en cuanto a plantas hidricas en el Altiplano Occidental. Las organizaciones y comunidades que
apoyan la defensa territorial y han promovido consultas comunitarias son las que encabezan los
movimientos opositores. Segln entrevistas del equipo de evaluacion para este estudio, en casos
como los proyectos hidroeléctricos de Hidro Sala (San Marcos), Hidro Santa Cruz, Hidro San Luis,
Pojom | y Il (Huehuetenango), se han emprendido acciones legales y han ocurrido violentas
confrontaciones entre miembros de la comunidad y las empresas hidroeléctricas. Algunos lideres
comunitarios han sido arrestados o enfrentan procedimientos legales. Las autoridades municipales
carecen de legitimidad, su capacidad de gestion ha sido debilitada y su capacidad de negociacion es
inexistente. Entrevistas del equipo revelaron, por ejemplo, que en Santa Cruz las autoridades
gubernamentales fueron perseguidas hasta echarlas del pueblo, e incluso cerré la oficina de la
Procuraduria de Derechos Humanos. El gobierno no ha cumplido con su papel de mediador, los
procesos de negociacion han fracasado y algunos proyectos no han podido comenzar a trabajar.

El Quiché: Las comunidades, algunas encabezadas por alcaldes indigenas (como en Nebaj y San
Juan Cotzal), no se han opuesto a la construccion de plantas hidroeléctricas, sino que han
negociado para beneficios comunitarios y acceso a la electricidad, especialmente en la Zona Reyna,
un area rural de El Quiché. Los proyectos hidroeléctricos ya operando o en construccion han
avanzado en la negociacion de acuerdos de inversion social. Las personas entrevistadas
mencionaron repetidamente que el acuerdo de cooperacion entre el proyecto Palo Viejo (ENEL
Greenpower) y la Municipalidad de San Juan Cotzal habia reducido los niveles de conflicto. Aunque
esas negociaciones no han estado libres de tension y, no obstante que en algunos casos han
involucrado procedimientos judiciales y se han dado momentos criticos, las mismas han concluido
exitosamente.?

En términos generales, la oposicion surge de la falta de consulta, falta de respeto a los resultados
de consultas previas, falta de claridad sobre los impactos ambientales o el acceso al agua y los
limitados beneficios econémicos y de empleo para la poblacién. En algunos casos, especialmente
en comunidades donde los hogares aun no cuentan con electricidad, a las personas se les dificulta
entender cémo puede generarse energia dentro de su comunidad mientras las familias
permanecen condenadas a vivir en la oscuridad.

D. DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE LA ELECTRICIDAD

Tal como se indica, los conflictos también surgen por el transporte, distribucién y comercializacién
de la energia.

Transporte y distribucion: Los conflictos en el transporte ocurren debido al hecho de que las
empresas energéticas estan construyendo a lo largo de todo el pais una red de 800 kildmetros
lineares de cableado en franjas de tierra de 50 metros de ancho. De conformidad con personas
entrevistadas por el equipo, ni el gobierno ni las empresas consideraron los procesos sociales
requeridos para aceptacién ciudadana de la instalacion de torres de transmision de electricidad y
cables de transmisién dentro de y a lo largo de propiedades privadas, tierras protegidas y bosques
indigenas comunales. Esas acciones estan autorizadas por la Ley de Telecomunicaciones aprobada
en 2014 y el Decreto de Gobierno 145-201, que algunos observadores expertos perciben
protegen los intereses de empresas privadas por encima de los ciudadanos privados.

2 Debido a las regalias que paga EEL a la municipalidad de San Juan Cotzal, los entrevistados informan que los servicios educativos y
de salud ahora han sido descentralizados al nivel municipal y el presupuesto de la municipalidad ha subido mas alla de la asignacién que
aporta el Gobierno de Guatemala.
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La distribucion y costos de la energia también provocan un conflicto significativo. Eso incluye que
miles de personas en el Altiplano Occidental y otras partes piratean el servicio eléctrico como
protesta contra Energuate, filial de una empresa britanica que suministra el 86 por ciento de la
electricidad a nivel nacional. En Totonicapan, por ejemplo, el equipo averigué que los costos de la
electricidad representan hasta 50 por ciento del presupuesto mensual de las personas. Una vez
mas, el Estado ha fracasado en su papel esencial de mediador en este conflicto, que ha contribuido
al aumento de la radicalizacién de quienes protestan y también a acciones ilegales por parte de la
empresa eléctrica.

Energuate, con apoyo gubernamental, ha proseguido con relaciones publicas y esfuerzos legales
para criminalizar a quienes protestan. Mientras tanto, la oposicion la encabezan organizaciones
como el Comité de Desarrollo Campesino, el Frente Nacional de Lucha (FNL) y el Frente de
Resistencia Nacional en Defensa de los Recursos Naturales y de los Derechos de los Pueblos y
organizaciones indigenas que abogan por la defensa territorial, incluido el Consejo del Pueblo Maya
(CPO), que representa a lideres e instituciones maya en el Occidente de Guatemala.2é Para esos
grupos, es dificil entender por qué la energia publica gestionada por municipalidades esta
disponible a bajo costo en tanto las empresas privadas que venden electricidad cobran precios tan
altos.?7

Entre 240,000 y 300,000 personas a nivel nacional han desconectado sus medidores de electricidad
y optado por robar energia como respuesta a esos costos elevados. Este problema, que empezé
en el 2008, se ha convertido en un conflicto social a nivel nacional que, hasta la fecha, no muestra
senales de ser resuelto. Aunque la empresa ha presentado cerca de 600 demandas contra
individuos identificados como “incitadores” por robar electricidad, el movimiento de protesta
continua ampliandose (Pérez, 2014). Solamente en San Marcos, la mediacion facilitada por
COCODES vy alcaldes permitié que Energuate recuperara alrededor de 34,000 usuarios. Sin
embargo, el descontento entre las partes esta aumentando y no se han alcanzado acuerdos finales.

E. CAMBIO CLIMATICO

Guatemala ha sido identificada como uno de los diez paises mas vulnerables del mundo al cambio
climético, de conformidad con el indice Global de Riesgo Climatico (2015), con 90 eventos
climaticos destructivos desde 1994. Los huracanes y la lluvia cada vez mas inconsistente durante la
década pasada ofrecen evidencia amplia del dano que probablemente se intensificara en el futuro.
Las dinamicas del cambio climatico interactian directamente con la explotacién de recursos
naturales y de la tierra y el acceso al agua, provocando aumento en los conflictos sociales y
muchas tensiones sobre las comunidades, familias y la salud individual. La investigacion de campo
reveld altos niveles de estrés sobre una gama de problemas vinculados al cambio climatico tales
como suministros de agua cada vez menores, sequias que destruyen los cultivos, lo impredecible
de la lluvia, la pérdida de la biodiversidad y la reducida productividad de las tierras agricolas.

2 Estas incluyen: Consejo Mam (San Marcos, Quetzaltenango, Huehuetenango y Retalhuleu), Consejo K’iche del Quiché, Consejo
K’iche de Quetzaltenango, 48 Cantones de Totonicapan, Consejo de Autoridades Comunitarias de Momostenango, Asociacion indigena
de San Francisco el Alto, Asamblea de los Pueblos de Huehuetenango, Alcaldias Indigenas del Pueblo Ixil y Comunidades Kaqchikeles de
Chimaltenango.

7 Enel Departamento de Huehuetenango, al menos dos municipalidades, Huehuetenango y Santa Eulalia, gestionan su propio servicio
de electricidad y mantienen los costos bajos. En otros lugares de Huehuetenango, Energuate esta subiendo los costos y muchos
usuarios se niegan a pagar, causando que muchos hagan conexiones ilegales para evitar pagar facturas muy altas. En 2014, en La
Democracia, Huehuetenango, cortaron la electricidad debido a un problema de transmision y los habitantes retuvieron a miembros del
Concejo Municipal como rehenes hasta que regreso la energia. Otras comunidades han organizado bloqueos de caminos debido al alto
costo de las facturas.
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Para Centro América como un todo, Giorgi y UNICEF (2014: 10) arguyen que la alta
vulnerabilidad al cambio climatico es aprovechada por actores ilicitos e ilegales que toman ventaja
del aumento de vulnerabilidad de las poblaciones locales:

...[BJien documentada alteracion de la vida y costos econémicos y humanos inmensos
provocados por los numerosos y perjudiciales huracanes durante la ultima década, al igual que la
manera deliberada que éstos han convertido a la poblaciones afectadas en cada vez mds
vulnerables a actores y practicas ilicitos e ilegales, aportan cierta indicacién del alcance [de los
efectos del cambio climdtico] en la region Centroamericana (Giorgi, 2006).

Un ejemplo excelente es Panajachel, en el Departamento de Solold, donde los residentes locales
vinculan la expansion del crimen organizado y la violencia social a la crisis econémica y social que
siguio al huracan Stan en el 2005.

SECCION VIIIi: TRAYECTORIAS POTENCIALES DEL
CONFLICTO SOCIAL

Esta seccion presenta varias dinamicas potenciales de conflicto que pueden verse agravadas en
anos futuros y que deberian tomarse en consideraciéon para futuros programas (en ningun orden
especial):

A. Es probable que continlen agravandose los altos niveles de desigualdad social — que ya es un
detonador importante de conflicto — debido a la estratificacion social que se ve aumentada por
los efectos de la migracién, industrias de extraccion, el comercio ilicito y otros procesos
sociales.

B. Es probable que continien aumentando los altos niveles de violencia familiar y comunitaria, que
tienen efectos perjudiciales sobre el desarrollo de la nifiez y debilitan la capacidad de las familias
de educar a los hijos y contribuiran a la reproduccion intergeneracional de la violencia.

C. La salud fisica de las poblaciones locales se agrava cada vez mas por las formas multiples de
conflicto y estrés que se detallan en este informe. Ademas de las enfermedades infecciosas
clasicas asociadas a poblaciones rurales de subsistencia, estos grupos ahora estan padeciendo
cada vez mas enfermedades cronicas degenerativas asociadas a poblaciones urbanas de clase
media. Esas tendencias probablemente continuaran y agravaran alin mas el estrés, la
traumatizacioén y la violencia en otros ambitos.

D. La violencia y conflictos intra-familiares, a nivel comunitario o entre comunidades y actores
externos tiende a tener un efecto en cadena y a manifestarse de maneras diferentes a lo largo
de todo el sistema a no ser que se desarrollen intervenciones concertadas que tomen en
consideracion el desarrollo de conexiones intimas entre esos procesos.

E. La cada vez mas amplia brecha intergeneracional fundamentalmente socava las relaciones
padres-hijos, debilita la cohesidon comunitaria, e intensifica la indiferencia de las/los jovenes
respecto de sus padres y mayores, todo lo cual estimula alin mas la traumatizacién individual y
colectiva y la violencia.

F. La continuada falta de opciones de subsistencia legitimas para las personas jovenes y
comunidades rurales promete tornarse cada vez mas grave pues se anticipa que la poblacion
nacional casi se duplique para el afio 2050. Eso alimenta ain mas los incentivos para migrar y las
opciones de subsistencia ilicitas y por tanto la violencia y desintegracién social que les
acompana.

G. La tendencia de priorizacion continua de industrias de extraccion como estrategia de desarrollo
(particularmente la mineria y las agro-industrias) ofrece poco empleo, intensifica la destruccion
ambiental, empeora el cambio climatico, alimenta el conflicto social y socava dramaticamente la
posibilidad de desarrollar subsistencia sostenible basada en recursos naturales.
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H. El desafio de la proteccion ambiental y la viabilidad de medios agricolas de subsistencia para las
poblaciones rurales a la vista de los crecientes impactos del cambio climatico y el rapido
crecimiento poblacional se volvera progresivamente oneroso. Erosion, degradacion, reduccion
de tierra cultivable, escasez de agua, contaminacion del agua y desastres naturales es de
esperarse que aumenten y tengan implicaciones para la salud y medios de vida de comunidades
rurales.

l. La narrativa y programas internacionales sobre derechos humanos, igualdad de género, seguridad
y justicia, a menudo entran en conflicto con normas y valores tradicionales. Mientras muchos
ciudadanos locales se sientan desprotegidos por esas doctrinas, se podra esperar
incomprensién y/u oposicion continuada a éstos.

J. Si los grupos indigenas contintan enfrentando marginacién social, economica y politica, se puede
esperar que algunos inviertan cada vez mas en estrategias defensivas y/o separatistas disefiadas
para protegerles de un Estado y una sociedad que les aporta poco o ningln beneficio.

K. Tomando en cuenta fuentes potenciales de trauma debidas a todas las formas de violencia que
se describen en este informe, es razonable concluir que la traumatizacion crénica es un factor
significativo que continuara socavando la salud mental y fisica y el comportamiento de los
miembros de las comunidades estudiadas y jugara un papel potencialmente creciente en la
generacion de aun mas violencia en mdltiples espacios sociales e intergeneracionalmente.

L. A no ser que el régimen fiscal nacional mejore dramaticamente, que los mecanismos legales que
controlan las asignaciones de presupuesto se reformen, que se controle la corrupcion y que
retroceda el control de actores ilicitos sobre todos los niveles del gobierno, la capacidad del
Estado de Guatemala para aportar servicios basicos sociales, controlar su territorio y operar
como mediador legitimo entre intereses sociales diversos continuara siendo débil.

M. Las actuales protestas civicas y los esfuerzos de la CICIG y el Ministerio Publico contra la
corrupcion ofrecen una apertura significativa para fortalecer la legitimidad y funcion del
gobierno, pero el arraigado sistema de cooptacion de los partidos politicos, oficiales electos, e
instituciones estatales por medio de fondos ilicitos y las profundas raices de las relaciones
patrono-cliente en todos los niveles del gobierno continuaran obstruyendo durante un tiempo
la gobernabilidad efectiva.
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RECOMENDACIONES

RECOMENDAC’IC')N PRINCIPAL: ABORDAR DIRECTAMENTE EN LA
PROGRAMACION EL CONFLICTO SOCIAL Y SUS DETONADORES.

La interseccién de la historia del Altiplano Occidental y las realidades actuales significa que USAID
necesita un énfasis explicito sobre conflicto social de manera que aborde sus detonantes y sus
efectos sobre el desarrollo social, el medio ambiente y la gobernabilidad. La programacion limitada
al crecimiento economico y desarrollo social inicamente ya no es suficiente.

Los programas deben de construirse sobre un solido entendimiento de la dindmica comunitaria,
que varia de municipio a municipio e incluso de comunidad a comunidad. Para tener una
comprension soélida, debe realizarse un analisis antes de implementar un programa en cualquier
comunidad, para identificar quien la gobierna y como esta cambiando la gobernabilidad. Ese analisis
sera un paso clave que debe de incorporarse a cualquier nuevo convenio. Los programas de
USAID deben de apoyar espacios para que los miembros de la comunidad aprendan, reflexionen y
piensen creativamente sobre como evaluar y desarrollar estrategias para abordar problemas
comunitarios. Los programas deben de rastrear y monitorear esos procesos a lo largo de su
implementacion para ajustar estrategias, redisenar adecuadamente los proyectos y cosechar
buenas practicas. USAID debe de garantizar que los programas tomen en consideracion las
dindmicas interconectadas sobre conflicto social en los ambitos de las estructuras familiares,
comunitarias, estructuras estatales y no estatales. Finalmente USAID debe de considerar como
generar aprendizaje compartido y programacion innovadora forjando investigacion conjunta,
aprendizaje y experimentacién e innovacion entre nuevos programas, el WHIP y programas
vigentes disefiados para abordar la seguridad ciudadana (bajo el OD I).

RECOMENDACION |: JOVENES Y FAMILIAS

Las diferencias inter-generacionales resultantes del alejamiento de la agricultura y la influencia de la
tecnologia, migracion y pandillas (maras) estdn haciendo que sea mas dificil para los padres guiar,
influenciar y monitorear a sus hijos. Esas diferencias estdn dando lugar a luchas internas en el hogar y
alimentando los temores de los adultos y la criminalizacién de los/las jovenes. Esa dindmica deja a las
personas jovenes sin mentores o guias efectivos y genera respuestas comunitarias de seguridad mal
informadas contra los/las jovenes y miembros de pandillas o “maras” — con consecuencias potencialmente
serias para toda la comunidad.

Apoyar espacios de didlogo y solucion de problemas entre ellos y dentro de grupos generacionales
para ayudar a que los participantes desarrollen mayor comprension sobre sus desafios mutuos
(comunitarios) e individuales (generacionales) y estrategias para abordarlos. Eso podria incluir:

¢ Investigacion y didlogo participativos sobre como abordar tensiones y desafios causados
por la brecha intergeneracional (p.ej. medios de vida cambiantes, comportamiento de
los/las jovenes, “maras,” expectativas de adultos y jovenes, el rol cambiante de la
agricultura, efectos de la migracion y la tecnologia).

e Involucrarse con jovenes de bajo y alto riesgo, padres, mentores y lideres comunitarios
para identificar los desafios que enfrentan los/las jévenes y métodos para abordarlos — por
medio de estrategias que involucren a familias, padres, mentores y lideres comunitarios.

e Poner especial atencion en las necesidades de familias fragmentadas y retornados para
disenar una programacion proactiva que apoye la satisfaccion de sus necesidades
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econdmicas y psicosociales y — para los retornados — que apoye la reinsercion en sus
comunidades.

e Fortalecer la capacidad de las familias vulnerables para garantizar que los/las nifios y
jovenes prosperen en la sociedad.

e Identificar y mapear las dindmicas y detonantes de la violencia a nivel familiar en las
comunidades de enfoque. Ello debe de incluir diagnosticar detonantes de la violencia
masculina por medio de una herramienta como la Encuesta Internacional sobre
Masculinidad e Igualdad de Género (International Masculinity and Gender Equity Survey —
IMAGES por sus siglas en inglés), adaptada para capturar una gama mas amplia de
detonantes de conflicto/violencia. Las dinamicas de la migracion y los particulares desafios
para los retornados deben de incluirse.

e Mecanismos de apoyo para abordar la brecha intergeneracional (ademas de los detallados
con anterioridad, abordando expectativas de subsistencia y profesionales y los efectos de
la migracion).

e Usar la evidencia producida por la encuesta IMAGES para disenar programas apropiados
para trabajar con hombres, mujeres y jovenes y ninos (hombres y mujeres) utilizando un
enfoque basado en evidencia (en contraposicién a un enfoque basado en las normas).

RECOMENDACION 2: EMPLEO Y GENERACION DE MEDIOS DE VIDA Y
SUBSISTENCIA

La gran mayoria de la poblacion en el Altiplano Occidental estd luchando por mantener a sus familias a
través del sector informal, la migracién, actividades agricolas cada vez mds impredecibles y/o actividades
ilicitas. Para los/las jovenes, la falta de opciones de subsistencia legitimas es el principal detonador de los
conflictos y la violencia. La creacion de oportunidades de empleo y estrategias de reinsercion para los
retornados debe de ser una parte integral de la generacién de estrategias para medios de vida y
subsistencia.

« Apoyar la capacitacion laboral y desarrollo de medios de subsistencia por medio de
procesos creativos que tomen en cuenta el capital social natural local y los intereses de
los/las jévenes, mentores y mayores y que se enlacen a través de un estudio de mercado
para personas jovenes.2?8

e Explorar el potencial del modelo Aarhus?’para reintegracion y des-estigmatizacién de
retornados.

e Explorar el potencial para apoyar esfuerzos de soporte que vinculen redes de
organizaciones que trabajen en paises receptores para que preparen a los migrantes para
su retorno con organizaciones que trabajan en Guatemala en su recepcion.

e Involucrar a miembros comunitarios en el analisis de obstaculos que impiden que los
jovenes se interesen en actividades agricolas.

e Dada la base y “capital” agricola que continian manteniendo muchas comunidades en el
Altiplano Occidental, se debe reevaluar las opciones productivas disponibles en agricultura
o medios de vida basados en la agricultura; e involucrar a los/las jovenes (muchos de los
cuales han descartado a la agricultura como opcion) en el desarrollo de iniciativas
potenciales de desarrollo integral econémicas/ambientales/sociales.

28 ; - .
Favor referirse al modelo GIZ que se ha estado desarrollando en Alta Verapaz durante afios recientes.

2 Ver en https://www.nyidanmark.dk/NR/rdonlyres/8A7278CB-EFAD-43CC-B6E4-EE8 | B8E | 3C6D/0/factsheetderadicalisation.pdf la
explicacion del gobierno danés sobre el modelo Aarhus.
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o Ver mas alla de la agricultura: Considerar la posibilidad de apoyar el turismo y la silvicultura (la
silvicultura comunitaria en su caso) (dependiendo las necesidades realistas del mercado local /
investigacion).

e Explorar la potencial expansion de la funcion de las instituciones para que también incluya
desarrollo de subsistencia con bases mas practicas que permitira a los/las jovenes
desarrollar medios de vida paralelo con su capacitacion académica formal (explorar el
modelo desarrollado para Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit [GIZ] por
Edgar Gutiérrez).

RECOMENDACION 3: TRAUMA Y APOYO PSICOSOCIAL

e El trauma afecta la forma de pensar de las personas, como se comportan y como
interactian uno con el otro. Puede reforzar ciclos de violencia y comportamiento de alto
riesgo, inhibir el didlogo, prevenir el pensamiento orientado al futuro y fortalecer altos
niveles de miedo e intolerancia. Dada la falta de esfuerzos concertados para abordar el
trauma de la guerra civil y los abusos perpetrados antes de y desde esa época, aportar
asistencia en esta area sera una fuerza multiplicadora de todos los demas esfuerzos.

e Adaptar y emplear una variante de las encuestas sobre Experiencias Adversas de la Ninez30
para medir patrones prevalecientes de trauma entre jovenes, adultos y lideres
comunitarios en comunidades de enfoque.

e Investigar y seleccionar un método de consejeria de pares para implementarlo a partir de
actores clave en espacios sociales relevantes — escuelas, procesos de capacitacion para
maestros, programas de capacitacion en medios de vida, ONG, retornados, grupos
culturales, centros de salud, organizaciones sociales, grupos de apoyo a
mujeres/hombres/jévenes — y en didlogos intergeneracionales.

e Evitar recurrir a profesionales que requeriran subsidio financiero a largo plazo.

e Facilitar didlogos comunitarios entre jovenes y mayores como parte de programas
existentes de USAID (o utilizar espacios de dialogo intergeneracional) para iniciar esas
conversaciones.

RECOMENDACION 4: GOBERNABILIDAD

En gran parte del Altiplano Occidental, las estructuras de gobierno, nacionales y locales, carecen de
legitimidad y en algunos casos estdn en conflicto con estructuras de gobernabilidad tradicionales. Los
modelos de gobernabilidad colaborativos deberian tender un puente entre los sistemas de gobernabilidad
tradicionales y de base comunitaria y los modelos de gobernabilidad formal.

e Basar las estrategias en un analisis a fondo de las estructuras locales, entendiendo que
difieren una de otra segun el lugar. Contar con un mecanismo flexible para acomodar esas
diferencias y aprender de ellas.

e Desarrollar una estructura que incluya apoyo de USAID al desarrollo de gobernabilidad
plural (tradicional y estatal donde sea necesario) a nivel local. Incluir en la estrategia
apoyos de la compatibilizacion de estructuras de gobierno comunitarias/tradicionales/sui

30 para descripcion de esta encuesta administrada por los Centros para el Control de Enfermedades y Kaiser Permanente, ver
http://www.amchp.org/programsandtopics/data-evaluacion/LifeCourselndicatorDocuments/LC-0 1 _ ACE%20Among%20Adults_Final_6-
27-2014.pdf

Para explicacion sobre como se usan estas encuestas en una clinica de salud publica en un area de bajos ingresos en los Estados Unidos,
referirse a http://www.newyorker.com/magazine/201 1/03/21/the-poverty-clinic
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géneris y las estructuras del gobierno nacional. Apoyar esfuerzos para regular y aclarar el
alcance de la autoridades nacionales y la tradicionales, comprendiendo que éstas difieren
significativamente de un lugar a otro.

e Explorar cémo extrapolar el enfoque culturalmente enraizado de la justicia restaurativa
que es integral en gran parte de la ley indigena, para aplicarlo a nivel mas amplio en
procesos legales a nivel nacional.

¢ Investigar cbmo apoyar mecanismos que permitan aclarar los procedimientos de consultas
comunitarias, para reducir la continua confusion que existe sobre su alcance en el
presente y para garantizar que los esfuerzos futuros para que participen las comunidades
se cinan a procedimientos legales.

e Apoyar el didlogo local respecto a como el cambio climatico, la degradacion ambiental, el
desarrollo social y la gobernabilidad estan relacionados — y qué enfoques podrian abordar
esos temas de manera integrada.

RECOMENDACION 5: TIERRA Y CONFLICTOS

Los conflictos de tierras contintian siendo una fuente importante de conflicto a lo largo del Altiplano. La
perdurable concentracién de la tenencia de la tierra en unas pocas manos, los conflictos continuos sobre
derechos de propiedad, limites y ocupaciones ilegales, asi como la renovada acumulacion de tierra por
parte de nuevas industrias agricolas promueven mayor privacion de derechos, socaban la productividad
agricola y viabilidad econémica de pequefios propietarios, por lo tanto reforzando las reclamaciones,
agravando la pobreza y el hambre y promoviendo mayores conflictos y fragmentacién socio-politica.

e Comisionar un andlisis del estado del RIC (esfuerzo catastral) y participar con el GDG, el
Banco Mundial, otros donantes, ONG y académicos en las experiencias iniciales y
proximos pasos criticos.

e Apoyar el fortalecimiento de la SAA.

e Apoyar el establecimiento oficial de Oficinas de Apoyo Social (OAS) o el establecimiento
de una Fiscalia Agraria y tribunales agrarios especiales (bajo el mismo techo).

e Apoyar mecanismos existentes para fortalecer a nivel local la capacidad de mediacién y
resolucion de disputas (p.ej. la experiencia de la Red Quiché durante afos recientes).

e Comisionar un andlisis de reformas legislativas pendientes y relacionadas a la tierra para
evaluar su importancia para la gestion de conflicto social, incluidas la Ley de
Regularizacion, la Ley de Derechos Sucesorios, la Ley de Aguas, el Cédigo Agrario, la Ley
de Extincién de Dominio y la Ley de Areas Protegidas.

e Recopilar de las Oficinas Agrarias Municipales implementadas por Mercy Corps las
lecciones aprendidas sobre intervencion en conflictos, e investigar como se pueden
mejorar los procesos gubernamentales incluyendo mercadeo de la tierra y otras
actividades ejecutadas por el Fondo de Tierras del GDG.

e Promover el desarrollo de un plan/politica de desarrollo rural que identifique nuevas
formas de crear oportunidad de empleo y fuentes de generacién de ingresos que reduzcan
la presion sobre la produccién agricola como una oportunidad para que los pobres
sobrevivan y hacerlo en consulta con las comunidades y enlazado a un analisis de
mercados.

e Aportar asistencia técnica para promover la aprobacién de leyes y reglamentaciones que
faciliten la resolucion de disputas (Convenio 169).
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RECOMENDACION 6: RECURSOS DE EXTRACCION Y NATURALES

Las inversiones en hidroeléctricas y mineria representan un punto dlgido. En parte debido a que las
personas perciben beneficios desiguales de esas empresas y efectos deteriorantes de algunas de esas
industrias sobre los recursos naturales fundamentales y en parte debido a diferencias en la vision de lo que
significa el desarrollo. Ello requiere inversién significativa para fortalecer a las agencias reguladoras,
construccién de capacidades y didlogo.

e Aumentar los enfoques participativos para el didlogo y consultas a nivel comunitario,
incluida construccion de capacidades que permitan actuar como interfaz entre el sector
privado y el GDG (a niveles similares).

e Apoyar el fortalecimiento de los Ministerios de Energia, Minas y el de Medio Ambiente y
Recursos Naturales respecto a su involucramiento adecuado con las comunidades
afectadas; evaluacion de impacto ambiental y beneficios socio-economicos versus riesgos; y
ubicacion y temporalidad de las inversiones del sector privado.

e Apoyar el desarrollo de mejora de la capacidad comunitaria para auditoria social respecto
a esas empresas hidroeléctricas y de mineria.

e Explorar como apoyar el desarrollo de capacidad de mediacion legitima y efectiva para
abordar conflictos entre las comunidades y el sector privado en relacion a proyectos de
mineria, hidroeléctricas y electricidad.

e Investigar el potencial de una cooperativa comunitaria para gestionar proyectos
hidroeléctricos.

e Apoyar una evaluacion sobre el impacto social y ambiental de las industrias agricolas
(palma africana) y en base a las conclusiones recomendar alternativas viables.

RECOMENDACION 7: WHIP

El enfoque tematico y no geogrdfico de WHIP socava la efectividad, podria reforzar un enfoque centrado
en el Estado y previene el aprendizaje cruzado. Hasta la fecha las estructuras de coordinacion han sido
insuficientes desde un enfoque de sensibilidad a conflicto.

e Priorizar una lista corta de los 30 municipios priorizados y cambiar a una nueva
programacion basada en un enfoque territorial (versus basado en sector) con
programacion integrada para cumplir con las metas de OD 2.

e Los criterios técnicos de WHIP deben incluir cémo abordara el implementador las
dinamicas de conflicto en las comunidades de enfoque y/o garantizar que se lleve a cabo un
andlisis bajo el enfoque de “no hacer dafo”. Garantizar que los implementadores de los
programas utilicen un enfoque sensible a conflicto.

e Centrarse primero en construccion de confianza, para lo cual el acceso a la informacion es
esencial. Identificar, desde el analisis, quiénes son muy conocidos y gozan de confianza en
la comunidad.

e Considerar un enfoque de implementacion de procesos piloto y luego replicarlos. Incluido
un componente de aprendizaje de comunidad-a-comunidad y de par-a-par.

e Las intervenciones de los programas deben basarse en una evaluacién sobre la naturaleza
de la gobernanza local (p.ej. tradicional, estatal e informal).

e Ampliar los programas de salud mas alla de la salud materno-infantil para aportar un
enfoque integral de salud preventiva y comunitaria a un enfoque mas amplio de desarrollo
social.
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Incluir un enfoque para mejorar estrategias nutricionales vinculados a la produccion
innovadora de alimentos — mas alla de los grupos de enfoque de Feed the Future
(Alimentar el Futuro) — para aumentar la seguridad y calidad alimentaria y generar
desarrollo sostenible.

Considerar un enfoque transversal de juventud que incluya a los adultos y autoridades
para ayudar a abordar el problema de las brechas inter-generacionales y conflictos
relacionados a estas.

Garantizar programas con enfoque de género que incluyan tanto a hombres como
mujeres. Buscar que se aborden temas respecto a la masculinidad, el “machismo,” y la
violencia. Este mismo abordaje debe utilizarse en los programas de salud y educacién — en
base a una investigacion-evaluacion de necesidades (encuesta IMAGES u otro
instrumento).

Cambio Climatico: Incluir un enfoque especifico sobre silvicultura y silvicultura
comunitaria, donde sea relevante, plantar arboles y administracion hidrica.

Nexos Locales: Trabajara con las municipalidades y con la ANAM para unificar la
generacion de ingresos y planes de gasto para gestionar apropiadamente los ingresos que
provienen de inversiones (p.ej. hidro, electricidad, caminos, etc.).

Investigar novedades existentes en el curriculo para integrar al sector educativo, enfoques
efectivos respecto a salud preventiva, planificacion familiar, participacién civica e historia.
Apoyar esfuerzos por parte de los/las jovenes y la comunidad para invertir en dias de la
memoria y aumentar asi las conexiones trans-generacionales y las discusiones basadas en
investigacion sobre qué ha funcionado en otras partes para abordar problemas de la
brecha generacional y el trauma persistente.

RECOMENDACION 8: INVESTIGACION INTEGRADA Y ESFUERZOS
PILOTO SOBRE CONFLICTO SOCIAL Y VIOLENCIA

El conflicto violento sistémico en el Altiplano Occidental y el del area metropolitana de Ciudad de
Guatemala tienen mucho en comun —y a menudo, de hecho, involucran a las mismas familias en
diferentes extremos del flujo migratorio. Sin embargo, el conflicto en ambas dreas lo abordan programas
separados con diferentes logicas.3! Los programas de seguridad ciudadana enfocados en lo urbano y su
poblacién meta — y el GDG entrante — podrian beneficiarse si comparten investigacién, programas
experimentales y el desarrollo de una capacidad integrada para identificar, rastrear y anticipar indicadores
clave para conflictos sociales, violencia y desarrollo social a nivel nacional.

Para los programas WHIP, invertir en el desarrollo de enfoques que contemplen la
naturaleza sistematica y complejidad de los desafios respecto al desarrollo social / recursos
naturales / gobernabilidad que enfrenta la regién que atienden. Eso implica investigacion
(se detalla a continuacion), desarrollo de programas prototipo o piloto a pequena escala a
ser monitoreados y ajustados conforme sea necesario y resultados obtenidos como
mejores practicas.

Considerar como involucrar los programas enfocados en seguridad ciudadana en una
iniciativa nacional mas amplia que se enfoque en conflictos sociales, violencia y desarrollo
social. Un mecanismo potencial seria una “Plataforma Nacional sobre Conflictos Sociales,
Violencia y Desarrollo” que involucrase a investigadores nacionales e internacionales,
responsables politicos, practicantes y comunidades para desarrollar un Sistema para

Adicionalmente, INL tiene un alto nivel de financiamiento para programas sociales en el Altiplano Occidental, algunos dirigidos
precisamente a las mismas comunidades de enfoque de programas de USAID, lo cual podria evaluarse también al disefar programas.
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identificar, rastrear y anticipar indicadores clave de conflicto social, violencia y desarrollo
social a nivel nacional que permitan identificar y reajustar la programacion.

e Considerar como esa iniciativa podria aportar apoyo critico para el GDG entrante y para
los gobiernos locales, asi como para otras instituciones publicas y privadas relevantes.

e Apoyar iniciativas de programas de investigacion y experimentales (pilotos pequefos) por
medio de los programas vigentes enfocados en la seguridad ciudadana. Intentar
comprender mejor los vinculos estratégicos y lecciones aprendidas entre el enfoque de
prevencion de violencia / seguridad ciudadana y el enfoque de conflicto social de nuevos
programas en el Altiplano Occidental para forjar programas mas efectivos e integrados.

RECOMENDACION 9: CONSIDERACIONES OPERATIVAS DE USAID

USAID esta bien establecida con el WHIP y tiene capacidad significativa para influenciar el desarrollo en el
Altiplano Occidental. Consideren las siguientes modificaciones para fortalecer la efectividad contra conflicto
social:

e Desarrollar criterios para modificar programas en caso las municipalidades se vean
atrapadas por actores ilicitos y enfrenten alcaldias vacantes.

e Considerar el disefio de una evaluacion de impacto que se busque probar el programa
integrado como parte del nuevo programa propuesto para atender el conflicto social.
Garantizar que las nuevos procesos de convocatoria para recepcién de propuestas o
solicitudes y ordenes de compra incluyan erequisitos relacionados con un enfoque de
sensibilidad respecto de los conflictos.

e Con cierta periodicidad, utilizar estructuras que se enfoque menos en actualizaciones
sobre la coordinacion y mas en la revision estratégica de cdmo las diversas partes suman
un todo, incluyendo los conflictos sociales en la consideracion de ese todo.

o Capacitar al personal de USAID para que comprenda el fenémeno del trauma y
reconozcan dinamicas relacionadas al trauma. Disenar un plan que permita al personal
incorporar a la programacion un enfoque sensible al trauma en comunidades donde las
personas se ven afectadas por altos niveles de violencia y conflicto social; y establecer
mecanismos internos para aportar apoyo apropiado al personal de USAID al trabajar con
poblaciones traumatizadas y situaciones de gran violencia.
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3 a.
14. 1s.
1. i lltm’gu:::::d Tr::z > 6 7 o, > T 11 || rotal Frimary s-c:::hry 17 Enﬂnl::;lrally e
e || Population [households (by children LAl Indigenous Lz overall LA extreme s Mortality |Mortality Hrilisy e school net ez Active Development
ey et | caoes |(E0DED indigenous | R (Poverty | PR Imatnutrition | T TR Rate | |rate (15-a9 | enroliment e Level o et
years old) rate
origin) years)
1|Guatemala 3,134,276 26.8 274,058 25.9] 1,230,360 13.7 86.3 18.6 = 0.7 20.6 48 16 2.7 91.3 69.4 6.0 67.4 0.697
2|El Progreso 157,490 21.5 23,911 51.7 62,549 1.8 98.2 41.1 44.3 4.1 21.2 23 43 3.3 92.6 58.0 8.1 60.9 0.593
3 |Sacatepéguez 316,676 17.0 18,072 53.6 127,376 36.4 63.6 41.3 62.1 3.9 43.9 139 25 3.2 85.8 57.7 4.5 70.1 0.623
4|Chimaltenango 606,009 19.8 23,716 73.0 245,175 78.4 21.6 65.6 78.7 13.3 53.3 129 30 3.6 78.1 40.9 11.6 67.4 0.559
5|Escuintla 702,507 18.0 64,611 46.5 272,354 7.2 92.8 39.6 47.4 2.3 27.2 65 25 3.4 90.1 49.3 12.6 59.4 0.615
&|Santa Rosa 344,015 23.1 34,396 66.5 142,524 3.0 57.0 57.8 6.6 11.2 24.4 72 51 2.9 93.5 52.8 8.0 57.1 0.547
7|Solold 430,573 15.1 19,068 82.3 184,328 96.5 3.5 77.5 84.5 18.0 64.0 98 49 4.0 75.9 44.1 16.2 62.4 0.514
&|Totonicapan 472,614 23.1 25,85 .3 99,926 7.0 3.0 73.3 0.6 1.0 74.2 168 S 4.4 .2 34. 16. 73.0 0.502
9| Quetzaltenango 792,387 25.1 86,4 -4 23,909 1.7 48.3 53.7 7.3 0.4 37.0 85 1 3.1 .5 54. 15. 66.0 0.566
10 |Suchitepéquez 482,612 19.5 49 4 3 03,171 3.4 76.6 70. 0.5 2.6 35.4 62 4 3.7 .0 46. K 58.6 0.539
11 |Retahuleu 303,009 19.4 44,7 . 23,282 5.4 84.6 59, 8.6 2.7 29.9 59 2 3.1 .6 55. . 56.1 0.54¢
12|San Marcos 1,021,997 16.8 147,4 9 13,370 30. 69.7 68, 6.4 5.2 46.8 128 a8 4.3 8 a3, 16, 56.5 0.512
3 |Huehuetenango 1,150,480 20.0 118,708 65.5] 467,501 57. 42.5 60. 67, .6 64.7 233 37 4. 87.4 25.7 22.2 69.5 0.49;
__14|Quiché 955,705 16.8 47,47, 76.2 394,784 B88. 11.4 Fino0 76. 16.8 64. 162 40 5 79.6 4.7 28.7 644 0.47!
5|Baja Verapaz 268,560 214 35,92 70.2 108,413 S5, 44 2 64.0 72 236 53, S8 31 3 834 5.9 223 61.0 0,55
6|Alta Verapaz 1,119,823 14.5 61,86 85. 456,533 89. 10.3 78.2 89. 37.7 50. 124 36 . 75.0 2.6 27.3 58.9 0.50
7 |Potén 628,383 15.8 51,23 73, 278,412 2.4 67.6 65.7 75. 16.2 36. 150 43 . 68.0 2.2 16.0 63.6 0.524
18 |Tzabal 410,765 24.2 62,069 67.8 163,300 26.8 73.2 58.7 69.1 19.9 33.9 132 26 3.6 83.1 36.9 18.1 58.4 0.568
Zacapa 221,364 22.6 43,442 65.4 86,30 0. .. 55.0 71.6 25.0 41.0 32 24 3. 93.2 43.6 2. S2.7 0.572
Chiguimula 367,998 22.4 61,716 70.3 148,06 7. 7 79.0 28.3 55.7 131 55 3. 86.7 32.3 24, 56. 0.541
__21|Jalapa 314,095 19.0 41,247 77.5 123,48 0. -9 77.3 18.4 46.0 114 44 EX 82.8 34.4 21, 56. 0.526
__22|Jutiapa 4,249 20.0 70,061 63.2 167,73 3. .| .5 60.2 13.0 29.4 74 33 2. 89.4 50.6 18. 56. 0.579
Country Total [14,636,487 21.2 1,409,548 63.5| 5,922,858 40.0 60. 53.7 13.3 43.4 113 34 3. 85.4 44.0 14.5 63.3 ﬂ.ESDI
Fuentes:

I. Poblacién: INE, Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
2. Cabezas de hogar (mujeres: INE, Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1). El universo de cabezas del hogar (hombres y mujeres) para la encuesta es 2,983,086

3. Poblacién viviendo en el extranjero (por Departamento de origen: OIM: Encuesta sobre Remesas 2010. Pagina 127: Total de personas que viven en el extranjero por departamento de origen.

Ese dato no fue tomado en cuenta en el Censo Poblacional.
4. Pobreza entre la nifiez: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
5. Juventud: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
6y 7, Indigenas / No indigenas: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
8. % de pobreza general: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
9. Pobreza rural: INE, Mapa de Pobreza Rural 201 I. EI INE no publicé los datos de pobreza rural para el pais.
10. % de extrema pobreza: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 1)
I'l. Desnutricion Croénica: MSPAS, Encuesta Nacional sobre Salud Materno-Infantil 2008/2009. Nota: Es la proporcion de niflos menores de cinco afos con talla baja para la edad.

12. Tasa de Mortalidad Materna: MSPAS. Monitoreo de mujeres embarazadas y muerte entre mujeres en edad reproductiva para identificar la mortalidad materna.

Nota: Ratio entre nimero de muertes maternas en un afo especifico y el nimero de nifios nacidos vivos ese mismo afno, expresado en 100,000 nifios nacidos vivos.
13. Tasa de Mortalidad Infantil: MSPAS. Encuesta Nacional sobre Salud Materno-Infantil 2008/2009.

Nota: las tasas se calculan para los 10 afos anteriores a cada encuesta. Probabilidad de que mueran nifios y nifias antes de cumplir un afo. Se expresa por cada mil (1,000) nifios nacidos

vivos

14. Tasa total de fertilidad: MSPAS. Encuesta Nacional sobre Salud Materno-Infantil 2008/2009. Nota: muestra al nimero de nacimientos que ocurrieron anualmente, promedio, por cada 1,000

mujeres de entre |5 y 49 afos de edad.
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15. Tasa Neta de Inscripcion Escolar: Mineduc. Anuario Estadistico 2013. Nota: es el porcentaje de poblacion entre 7 y 12 afios de edad inscrito en la escuela primaria comparado a la poblacion
total del mismo grupo etario.

16. Tasa Neta de Escuela Secundaria: Mineduc. Anuario Estadistico 2013. Nota: Es el porcentaje de poblacion entre 13 y |5 afios de edad inscrito en la escuela secundaria (media) comparado a
la poblacién total del mismo grupo etario.

17. Nivel de Analfabetismo: CONALFA. Anuario Estadistico 2014.

18. Poblacion Econémicamente Activa: INE. Encuesta sobre Condiciones de Vida (ENCOVI 201 I). Nota: PEA, cantidad de personas que pueden trabajar, empleadas o desempleadas

19. IDH: PNUD. Informe Nacional de Desarrollo Humano 2011/2012
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ANEXO C:ANTECEDENTES DE LA
LEY INDIGENA

Dentro del marco legal guatemalteco no existe base legal especifica para el trabajo de las Alcaldias
Indigenas, como les eligen, o cudl es su area de jurisdiccion. Las Unicas bases legales interpretadas
ampliamente son los Articulos 55 y 66 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y
el Convenio 169 de la OIT, que declaran lo siguiente:

e Art. 58 — Identidad Cultural: Reconoce el derecho de las personas y comunidades a su
identidad cultural de conformidad con sus valores, idioma y costumbres.

e Art. 66 — Proteccion de Grupos Etnicos: Guatemala esta formada por diversos grupos
étnicos, incluidos grupos indigenas de ascendencia maya. El Estado reconoce, respeta y
promueve sus formas de vida, costumbres, tradiciones, formas de organizacion social, el
uso de traje indigena por los hombres y mujeres, idiomas y dialectos.

e Convenio 169 de la OIT: (que se ocupa de los pueblos indigenas y tribales en paises
independientes) de conformidad con la opinién consultiva emitida por la Corte de
Constitucionalidad a peticion del Congreso de la Republica, suscribiendo, aprobando y
ratificando dicho Convenio, se desarrollan aspectos complementarios dentro del marco
legal interno ya que tal Convenio esta disenada como mecanismo legal dirigido
especificamente a eliminar los obstaculos que impiden a esos pueblos el disfrute real y
efectivo de sus derechos humanos fundamentales, para que disfruten al menos del mismo
nivel de igualdad que otros ciudadanos.

Esas disposiciones han sido interpretadas como que reconocen a los alcaldes indigenas como una
forma de organizacion de las personas que permite el acceso de los pueblos indigenas a los
derechos humanos y la igualdad, en tanto no vayan contra el marco legal vigente.

Después de la ratificacion del Convenio 169 de la OIT, el Congreso de la Republica decidié pedir
la opinion de la Corte de Constitucionalidad. Para ese proposito, abrié el expediente oficial No.
199-95 y la Corte emitioé una opinion consultiva el 18 de mayo de 1995. La corte estudio el
Convenio como un todo y luego por partes, revisando cada una de las secciones incorporadas a
ella. Al final, dictamind que este es compatible con la Constitucién y que no contraviene ninguna
de las disposiciones de la Carta Magna.

En términos del lugar que el Acuerdo ocupa dentro del marco legal, la Corte preserva la
superioridad de la Constitucién respecto al Convenio.

e El Articulo 8 del Cédigo Municipal indica que los elementos que constituyen la
Municipalidad, entre otros, son la autoridad ejercitada en representacion de los habitantes,
tanto por el Concejo Municipal como por las autoridades tradicionales de las mismas
comunidades como sus electores. Adicionalmente el articulo 19 garantiza el derecho a
organizarse en asociaciones comunitarias “... incluyendo las formas propias y tradicionales
que han surgido del seno de las diferentes comunidades, en la forma que establecen las
leyes aplicables y este Codigo.”

e Articulo 20. Establece que “las comunidades de pueblos indigenas son formas de cohesion
social natural y como tal tienen derecho a ser reconocidas como entidad legal por medio
de la inscripcién en el registro civil de la comunidad correspondiente, respecto a su
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organizacién y administracion internas que rigen de conformidad con sus propios
estandares, valores y procedimientos, con sus respectivas autoridades tradicionales y
respetadas por el Estado de conformidad con las disposiciones constitucionales y legales.”

e Articulo 21: “Se respetan y reconocen las maneras propias de relacion u organizacion
entre si mismas de las comunidades de pueblos indigenas de conformidad con los criterios
y normas tradicionales o dinamicas que las mismas comunidades generan.”

e Articulo 55: “El gobierno municipal debe reconocer, respetar y promover las alcaldias
indigenas donde existan, incluidas sus propias formas de funcionamiento administrativo.”

e Articulo 56: “El concejo municipal, de conformidad con los usos, normas y tradiciones de
las comunidades, reconocera a las alcaldias comunitarias o auxiliares como entidades
representativas de las comunidades en particular para tomar decisiones y como enlace de
las relaciones con el gobierno municipal.” El nombramiento de alcaldes comunitarios o
auxiliares sera emitido por el alcalde municipal en base al nombramiento o eleccion que
lleven a cabo las comunidades de conformidad con sus propios principios, valores,
procedimientos y tradiciones.

Parametros Legales de la Ley Indigena (un punto de vista metropolitano)

No hay reglamentaciones que determinen la jurisdiccion territorial y material. Sin embargo, la
jurisdiccion territorial se define en base al ejercicio de jurisdiccion de las autoridades indigenas.

No hay especializacion por tema ni burocracia institucional.
Problemas o asuntos abordados por las autoridades indigenas:

* Tierras (limites de propiedad, mover marcadores o “mojones”, tenencia de la tierra)
* Uso de recursos naturales (fuentes de agua, deforestacion)
* Incumplimiento de las obligaciones comunitarias

* Problemas de herencia

* Danos a la propiedad

* Conflictos inter-comunitarios, entre vecinos y parientes

* Aborto

* Alcoholismo

* Infidelidad

* Amenazas

* Paternidad irresponsable

* Deudas

* Robos (sustracciones, asaltos)

* Disputas, chismes, brujeria, enemistad

Tipos de casos no abordados por las autoridades indigenas:

* Muertes

* Linchamientos

* Amenazas

* Drogas

* Violencia sexual contra nifias
* Violencia intrafamiliar

Causas para no ejercer jurisdiccion:
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Parametros Legales de la Ley Indigena (un punto de vista metropolitano)

* Tipo de problema debido a los lineamientos definidos en capacitaciones por la Alcaldia
Municipal y otras entidades del sistema judicial oficial.

* Temor a represalias:

o Amenazas del acusado y sus familiares

o Abuso de poder por las autoridades (policia, funcionarios municipales)

Nota: Al descubrir un problema, si no es posible resolverlo o se dictamina que no serd posible resolverlo,
se transfiere a una autoridad de nivel superior.

Fuente: (ASIES/Oficina del Alto Comisionado para Derechos Humanos, 2008: 2-3)

Pasos en los Procedimientos Legales Indigenas:

En una comunidad, el procedimiento para aplicacion de la justicia es basicamente oral, basado en
los siguientes pasos:

. Se recibe la queja o hay conocimiento de lo ocurrido.

Se escucha a la persona que presenta la queja o que ha sido objetivo de un incidente que va
contra las reglas de la comunidad. (Enfasis agregado)

Si se deseaq, se escucha a la otra parte.

Se lleva a cabo una audiencia con la presencia de ambas partes.

Se busca un acuerdo voluntario; de esa forma, se hace que las partes reflexionen para llegar a un
acuerdo.

6. Segun la importancia del conflicto, se puede llevar a cabo una nueva audiencia para insistir en la
solucién asumida por las partes interesadas.

7. Durante esa misma fase, la autoridad recoge informacién sobre los incidentes (investiga a ambas
partes) entre familiares, amigos, vecinos y otros informantes.

8. Una vez agotada la fase de conciliacién, mediacion, o negociacion, en base al caso especifico, la
autoridad resuelve utilizando su experiencia y conocimiento de vida.

9. Para cumplimiento del castigo, la autoridad ejercita cierta medida de control y de conformidad con la
naturaleza y alcance del caso, el consejo comunitario ejercita control social para cumplimiento de la
sentencia32.

(Fundacion Mack, 2013: 33)

N —

LW

32
Loc. cit.
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ANEXO D: MUNICIPIOS CON

AUTORIDADES DE LEY INDIGENA

No. Autoridad Indigena y Municipio Departamento
Organizacion
0l Consejo Indigena Pogomam Palin Escuintla
02 Consejo Indigena Xalapan, Cabecera Jalapa Jalapa
03 Parlamento Xinka, Cabecera Jutiapa y Jutiapa y Santa
Santa Rosa Rosa
04 Organizacion Indigena Ajchomol San Pedro San Marcos
Sacatepéquez
05 Defensoria Indigena Chimaltenango Chimaltenango
Wajxaqib’ Noj
06 Defensoria Indigena Uspantan El Quiché
Wajxaqib’ Noj Salama Baja Verapaz
El Quiché El Quiché
07 Alcaldia Indigena Santa Maria Chiquimula Totonicapan
08 Alcaldia Indigena Momostenango Totonicapan
09 Alcaldia Indigena Uspantan El Quiché
10 Alcaldia Indigena Chinique El Quiché
I Alcaldia Indigena San Pedro Jocopilas El Quiché
12 Alcaldia Indigena Chajul El Quiché
13 Movimiento Ixil Nebaj El Quiché
14 Alcaldia Indigena Sacapulas El Quiché
I5 Alcaldia Indigena San Juan Comalapa Chimaltenango
16 Consejo Indigena San Juan Sacatepéquez Guatemala
17 Consejo de Protecciéon de | Zona Reyna Chicaman El Quiché
Recursos Naturales
18 Consejo de Proteccion de | Zona Reyna Uspantan El Quiché
Recursos Naturales
19 Consejo de autoridades Parramos Chimaltenango
20 Alcaldia Indigena Pixabaj Solola
21 Alcaldia Indigena Solola Solola
22 Consejo Indigena Tecpan Chimaltenango
23 Consejo de Bosque Aldea Kakchijay Tecpan
24 Asociacion para Sibinal San Marcos
Desarrollo Integral Maya
Ajchmol
(ADIMA)
25 Defensoria Indigena San Marcos San Marcos
Movimiento de
Trabajadores Campesinos
26 Alcaldia Indigena Comitancillo San Marcos
27 Alcaldia Indigena Sipacapa San Marcos
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No. Autoridad Indigena y Municipio Departamento
Organizacion

28 Alcaldia Indigena San Miguel San Marcos

29 Alcaldia Indigena Concepcién Tutuapa San Marcos

30 AJDIP Petén Petén

31 Red de Mujeres Mayas Petén Petén

32 Alcaldia Santiago Atitlan Solola

33 Consejo Mam San Marcos San Marcos

34 Consejo Mam Ajpop San Marcos

35 Defensoria Indigena Montana Xalapan Jalapa

36 Consejo Indigena Jalapa Jalapa

37 Comité de Bosques Totonicapan Totonicapan

38 Alcaldia Indigena de los 48 | Totonicapan Totonicapan
Cantones

39 Consejo de Principales Totonicapan Totonicapan

40 Comité de Agua Totonicapan Totonicapan

41 Consejo Indigena Tecpan Chimaltenango

42 Consejo Pogomam San Pedro Pinula Jalapa

43 Consejo Pogomam Monjas Jalapa

44 Consejo Pogomam San Carlos Alzatate Jalapa

45 Consejo Indigena Cunén El Quiché

46 Consejo de principales Santa Cruz del Quiché El Quiché

47 Consejo Indigena Acatan Huehuetenango
COMACH

48 Consejo Indigena Atitlan Huehuetenango

49 Consejo Indigena Santa Eulalia Huehuetenango

50 Consejo Indigena Jacaltenango Huehuetenango

51 Consejo Indigena San Juan Ixcoy Huehuetenango

52 Alcaldia Indigena Chimente Totonicapan

53 Alcaldes comunitarios de | Cruz Ch’e Santa Cruz El Quiché
Cruz Ch’e

54 Consejo Chorti Olopa Camotan Chiquimula

55 Consejo de bosque Patulul Mazatenango

56 Consejo comunitario Ixcan Ixcan

57 Técnico sistematizacion El Quiché El Quicheé

58 Alcaldes Comunales Chupo, Chichicastenango El Quiché

59 Alcaldia Indigena Alta Verapaz Alta Verapaz

Fuente: Red de Autoridades y Organizaciones Indigenas de Guatemala, 2009
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ANEXO E: ESTUDIOS DE CASO DE
OPERACIONES DE JUSTICIA NO
ESTATAL SOBRE EL TERRENO

Este Anexo presenta cuatro estudios de caso que demuestran las multiples maneras como han
respondido las comunidades — cada una con sus propia historia y caracteristicas Unicas — a la
ausencia o papel perverso del Estado para establecer y lograr sus propios enfoques para
garantizar seguridad, justicia y gobernabilidad.

En San Juan Cotzal, Municipio de El Quiché el ex-alcalde establecié virtualmente un ejército
en conjunto con la Policia Nacional Civil, guardias de seguridad privados y miembros de las juntas
locales, con el pretexto de proteger a la comunidad de las maras y delincuentes. El grupo utilizé
castigos fisicos, trabajos forzados, detencion ilegal, tortura y otras acciones represivas para
controlar a la poblacion local. En noviembre de 2009, el grupo linch6 y maté a dos personas,
incluido un agente de la Policia Nacional Civil que habia llegado a pedirles que liberaran a su hijo
que habia sido arrestado por tener pelo largo y por verse como un pandillero. Durante los ahos
siguientes, intervinieron las autoridades nacionales: 29 personas fueron arrestadas por participar
en el evento y el ex-alcalde fue condenado a prision, provocando profundas tensiones y miedo en
la comunidad lo cual muchas personas comparaban a la que habian experimentado durante la
guerra (Sieder, 2011).

En Cunén, municipio de El Quiché, todas las agencias del Gobierno de Guatemala
abandonaron la comunidad después de un conflicto entre la comunidad, la Policia Nacional Civil y
el Juzgado de Paz, que llevé a que la comunidad quemara las instalaciones de ambas instituciones
en el 2007. Posteriormente, la comunidad formé el Consejo de Comunidades de Cunén, que
supervisa la justicia y la seguridad para la comunidad, incluida la movilizacion para defender los
derechos comunitarios en relacion a proyectos de mineria e hidroeléctricos. A pesar de un
rechazo decisivo de tales proyectos en un referendo comunitario, se inici6 la construccion de una
planta hidroeléctrica en una finca privada local. La comunidad respondié bloqueando los caminos.
Después que la comunidad retuviera a tres policias, el gobierno respondié con fuerza militar,
ordenando la captura de 25 miembros de la comunidad en el 2012 y amenazando con imponer un
estado de excepcion de emergencia para reestablecer el control estatal sobre la comunidad. La
comunidad interpreto la intervencion como una estrategia para disolver al sistema de gobierno
local. El resultado fue un distanciamiento aun mayor de la comunidad hacia el Estado y el posponer
el regreso de la Policia Nacional y el Juzgado de Paz a la comunidad. (Fundacion Mack, 2013: 32)

Ixcan, Municipio de El Quiché fue un centro inicial de organizacion campesina por medio del
movimiento cooperativista financiado por USAID y Accion Catodlica en los sesenta y setenta y se
convirtié en foco de confrontaciones iniciales entre las fuerzas guerrilleras y el ejército durante el
conflicto armado. La campana militar Tierra Arrasada puso bajo el control directo del ejército a
aquellos que se quedaron; mientras que otros buscaron refugio en la selva o en México durante la
década siguiente. Los primeros linchamientos en el pais se registraron en esa comunidad: 10 casos
entre 1999 y 2001. Al finalizar la guerra, la comunidad que volvié a reunirse estaba conformada
por personas de al menos |2 grupos étnicos asi como muchas personas no indigenas y el principal



distanciamiento se di6 entre los “originarios,” generalmente sumisos al control del ejército y los
“retornados,” que se oponian fuertemente a mantener cualquier vinculo con las fuerzas armadas.

Esa comunidad multiétnica organizé una alcaldia comunitaria, muy influenciada por la experiencia
cooperativista, pero basada explicitamente en el Convenio 169 y en los Articulos de la
Constitucion que apoyan la ley indigena, en los que el alcalde comunitario y la policia comunitaria
son responsables de la seguridad y justicia. Los miembros de la comunidad afirman que los
principales conflictos estan vinculados a violencia intrafamiliar, alcoholismo y robo de animales
domeésticos asi como robos en hogares y edificios publicos. En el 2007 la comunidad voto para
suspender el desarrollo del proyecto hidroeléctrico Xalala, que amenazaba desplazar de sus tierras
a gran nimero de personas locales. El trafico de drogas es otro factor principal que causa
conflictos en la comunidad (Fundacion Mack, 201 3)

En Panajachel, municipio de Solola, la junta de seguridad local fue acusada en 2011 por la
prensa nacional y por algunas personas locales de “limpieza social”’, detenciones ilegales, tortura,
tres linchamientos y una desaparicion forzosa. Aunque los periodistas y muchos actores de ONG
supusieron que la historia era tal como habia sido reportada — otra junta local dominada por
personas indigenas (aunque de hecho los dos acusados eran ladinos) involucrada en linchamientos
y otros casos de violencia— de hecho los peores cargos parece que fueron inventados por un
traficante de drogas local que era perseguido por la junta por vender drogas a los nifios en la
escuela local. Comprando a fiscales locales y a oficiales de justicia, logré que encarcelaran a los
lideres de la junta local, para que los juzgaran en los tribunales. Oficiales de la Policia Nacional
Civil catearon las casas de muchos miembros de la junta, los comunitarios estaban paralizados del
miedo, la junta se desbando, la violencia en la comunidad se disparé y varios participantes en la
junta huyeron del pueblo. Eventualmente, con intervencion informal de la Fundacion Mack y la
renovada atencion de la Fiscal General Claudia Paz y Paz, el traficante fue enjuiciado, pero los
lideres permanecen también en prision. La comunidad terminé profundamente dividida. Por una
parte estaban algunos extranjeros y guatemaltecos con lazos sociales y econémicos al traficante de
drogas (y al turismo basado en drogas que domina la comunidad), junto a algunos periodistas bien
intencionados que no habian profundizado lo suficiente en la historia. Por la otra parte estaba un
grupo de panajachelenses principalmente indigenas preocupados por proteger a sus hijos del
dramatico incremento en la venta y uso de drogas en la comunidad, asi como otros residentes
locales y extranjeros (Entrevistas con participantes locales; Plaza Publica, 201 1).

E-2



ANEXO F: DINAMICAS DE LAS
EMPRESAS ILICITAS EN
COMUNIDADES DE ENFOQUIE:
CUESTIONES A EXPLORAR

Control Territorial y Comercio llicito: Tal como se detalla anteriormente, los grupos ilicitos
a menudo establecen control territorial por medio de una combinacion de compra de lotes de
tierra a gran escala, inversion en una gama de negocios como los que se han descrito previamente,
e infiltracion o cooptacion de las estructuras locales de poder. Por medio de esos mecanismos, la
ONU estima que los grupos delictivos han ejercido control sobre diez departamentos—
Huehuetenango y San Marcos entre ellos—y transportado 330 toneladas de cocaina a México solo
durante el afio 2010, valorada “a precio mayorista” en alrededor de $4 billones. (Insight Crime,
2013).

Multiples estudios de comunidades apropiadas por empresas delictivas (Finnegan, McDonald,
Rodgers, Leeds, Pezzia en Adams, 2012) avalan las dindamicas a menudo asociadas a ellas. Incluyen:
reacciones que varian desde el silencio social hasta el cumplimiento social y apoyo definido, que
puede ser acompafado por altos niveles de rechazo al Estado; altos niveles de censura de prensa;
bajos niveles de violencia debido al control social que ejercita el grupo delictivo; cooptacion
(eleccion de un miembro por otros miembros) de oficiales politicos a nivel local y nacional;
expansion de una amplia gama de negocios grandes y pequenos capitalizados con dinero ilicito; y la
provision de servicios sociales por medio de una variedad de mecanismos no estatales. El ingreso
de las remesas puede inflarse por medio del uso de tales canales para lavar dinero. ;Cudles son las
dindmicas en esos espacios para las comunidades en cuestion? ;Cual es la naturaleza del vinculo
entre grupos delictivos, candidatos politicos y oficiales electos en las comunidades de enfoque?

Los efectos de un capital distorsionado por las drogas en las Comunidades: De
conformidad con un informe de 2012 de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC), las organizaciones de traficantes de droga mexicanos y colombianos generan,
remueven Yy lavan entre $18 y 39 billones en ganancias de droga al ano, en tanto que el
presupuesto nacional de Guatemala es de menos de $7 billones. (UNODC, 2012) El Banco
Mundial reporto en 201 | que: “las 560 toneladas métricas de cocaina enviadas a través de la
region [Centro América] es el equivalente a 14 gramos para cada una de las 40 millones de
personas en Centro América... [que tiene] un valor en la calle en Estados Unidos de alrededor de
US$2300... o mas de la mitad del PIB per capita de US$4,200 de Honduras.” Esa cifra es casi el
doble del salario minimo anual en Guatemala. Un estudio sobre Coban en el 2010, por ejemplo,
calcula que 30 por ciento de las familias locales reciben apoyo del trifico de drogas (Briscoe,
2010). El trafico de drogas ha estimulado el auge econémico en algunas comunidades y los
académicos han indicado que la estratificacion social en las comunidades afectadas se intensifica
conforme algunos miembros de la comunidad se benefician mas que otros. ;”’De qué vive”
aparentemente la comunidad en cuestion?” ;Cuales son los principales negocios y como se
compara el nivel de actividad econémica a la productividad de la comunidad en si? ;Hasta qué
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punto son relevantes esas dinamicas en las comunidades en cuestion? ;Hasta qué punto se
manifiestan las crecientes divisiones sociales en la comunidad?

Lavado de Dinero e Infiltracion de la Economia Informal: Douglas Farah reporté en 201 |
que el lavado de dinero estaba ocurriendo por medio de un conjunto de mecanismos que se
expandian rapidamente en la economia informal — del control de bienes raices y empresas
importantes, mas tradicional, a la venta de CD piratas y aparatos electrodomésticos. ;Hasta qué
punto son relevantes esas dinamicas en las comunidades en cuestion? (Farah, 2010)

Efectos de las Operaciones Anti-Narcoéticos sobre los Niveles de Violencia Local y
Grupos Criminales Organizados: ;Como pueden afectar los niveles de violencia en las
comunidades bajo estudio los esfuerzos gubernamentales e internacionales para controlar el
trafico de drogas? En México, Guerrero ha documentado como la captura y/o eliminacion de los
lideres narcotraficantes ha llevado a la divisién y multiplicacion de los carteles, creando una
explosion en la cantidad de organizaciones de traficantes a nivel micro que estan efectivamente
debajo del radar de los esfuerzos anti-narcoticos de las agencias nacionales e internacionales,
provocando también aumentos dramaticos a largo plazo en las tasas de homicidio en areas donde
han ocurrido operaciones gubernamentales/internacionales. ;Es esa dinamica potencialmente
relevante en las comunidades en cuestion? (Guerrero, 201 I)
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ANEXO G: CONFLICTOS DE
TIERRA EN DEPARTAMENTOS
OBJETIVO

En abril de 2015, la SAA (2015: 16) recibié en sus diferentes oficinas regionales
1,391 casos en los que estaban involucradas 1,432,810 personas en un area
geografica de aproximadamente 500,000 hectareas. De conformidad con los
mismos datos, la situacién en los departamentos de interés para USAID es como
sigue:

¢ Quiché - 177 casos

¢ Solola - 32 casos

* Huehuetenango - 166 casos
* Quetzaltenango - 68 casos
¢ San Marcos - 52 casos

* Totonicapan - 7 casos

MAPA DE CASOS EN PROCESO
Abril 2015
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Fuente: SAA, Informe de Monitoreo, Abril de 2015
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La distribucion de casos por municipio en los departamentos priorizados es como
sigue:

La Reforma

Huehuetenango

Chiantla 4
Concepcion Huista I
Cuilco 2
Huehuetenango I
Ixtahuacan I
Jacaltenango I
La Democracia I
La Libertad |
Nenton 6
San Juan Ixcoy 57
San Mateo Ixtatan

San Miguel Acatan

w B~ O

San Pedro Soloma

San Rafael La Independencia
San Sebastian Coatan

San Sebastian Huehuetanango

N N U,

Santa Barbara
Santa Cruz Barillas 51

Santa Eulalia 7

San Marcos

Ayutla 3
Catarina I
Comintancillo 3
Concepcion Tutuapa I
El Quetzal 4
El Rodeo |
El Tumbador 3

Ixchiguan 4




Chajul I
Chicaman I
Cunén 10
Ixcan 4|
Joyabaj 3
Nebaj 48
Sacapulas 4
San Andrés Sajcabaja 2
San Juan Cotzal 19
San Pedro Jocopilas I
Santa Cruz del Quiché 5
Uspantan 20
Zacualpa 2
Solola
Nahuald 3
San Antonio Palopé I
San Pedro La Laguna I
Santa Catarina Ixtahuacan 16
Santa Clara La Laguna I
Santa Lucia Utatlan I
Santa Maria Visitacion I
Solola 8




Malacatan 2
Nuevo Progreso 4
Ocos 3
San Cristobal Cucho I
San Lorenzo I
San Miguel Ixtaguacan I
San Pablo I
San Pedro Sacatepéquez 2
San Rafael Pie de la Cuesta 10
Sibinal 2
Sipacapa I
Tajumulco I
Santa Rosa 2
Barberena 2
Nueva Santa Rosa I

I

Totonicapan

Momostenango 3
San Andrés Xetul I
San Cristobal Totonicapan 4

Totonicapan

Quetzaltenango

Colomba Costa Cuca
El Palmar

Flores Costa Cuca
Olintepeque
Palestina de los Altos
Quetzaltenango
Salcaja

San Juan Ostuncalco
San Mateo

Sibila
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Al revisar la cantidad de casos completados por departamento, queda claro que el nimero de
casos documentados excede la capacidad institucional para resolverlos, tanto es asi que para abril
de 2015, habian sido resueltos 22 casos en El Quiché, 14 en Huehuetenango, 4 en Quetzaltenango
y 4 en San Marcos, para un total de 44 casos resueltos de 352 existentes. La siguiente tabla
cuantifica el nimero de conflictos agrarios por grupo étnico, e incluyen diputas por derechos,
limites territoriales y ocupacion ilegal (SAA, 2015: 15). El hecho de que los grupos no-indigenas
representan alrededor del 59 por ciento de la poblacion y aparecen solamente como 33 por
ciento de todos los demandantes refleja el nimero relativamente alto de demandas de los pueblos
indigenas.

Identidad Socio-lingiiistica de los Demandantes en

Disputas de Tierra Registradas con la SAA33

Grupo Sociolingtiistico Frecuencia % de Todas las
Disputas
Q’eqchi’ 259 18.96%
Mestizos y Ladinos 458 33.53%
K’iche’ 159 11.64%
No hay informacion 159 11.64%
Ixil 74 5.42%
Q’anjob’al 68 4.98%
Chuj 34 2.49%
Mam 31 2.27%
Kaqchikel 27 1.98%
Otros 25 1.83%
Ch’orti’ 24 1.76%
Pogomch?’ 15 1.10%
Achi 14 1.02%
Xinca 7 0.51%
Akateko 4 0.29%
Popti’ 3 0.22%
Tzu'tujil 2 0.15%
Mestizo/Indigena I 0.07%
Mopan I 0.07%
Pogomam I 0.07%
Total 1,366 100%

33 o . -
Desarrollado por la Direccién de Monitoreo y Evaluacion
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ANEXO H: EL CONFLICTO DE
SANTA CRUZ BARILLAS CON LA
PLANTA HIDROELECTRICA

En Santa Cruz Barillas, departamento de Huehuetenango, la Hidroeléctrica Cambalam es
propiedad de una empresa espanola. La Empresa Hidro Santa Cruz instalé sus oficinas en
Guatemala en 2008 para comenzar los proyectos Cambalam | y Il en Santa Cruz Barillas, asi como
otros proyectos hidroeléctricos tales como Pojom | y Il y los proyectos Bella Linda en San Mateo
Ixtatan, Huehuetenango bajo diferentes nombres de empresa. Este conflicto involucra a la Empresa
Hidro Santa Cruz y a lideres comunitarios representados en la Asamblea de los Pueblos de
Huehuetenango. En 2008, la empresa Hidro Santa Cruz compro terrenos por medio de fuentes
diferentes y las autoridades y propietarios de los terrenos no conocian el propésito especifico de
dichas compras. Una vez la comunidad se entero de los proyectos hidroeléctricos, su fuerte
rechazo promovié una crisis comunitaria (Comision de Derechos Humanos de Guatemala, 201 3).

En el 2007, 46,481 personas participaron en un referendo que rechazo la propuesta para construir
la represa. Nueve personas votaron a favor. Las interacciones conflictivas continuaron durante los
anos siguientes entre miembros de la comunidad e Hidro Santa Cruz, incluido un incidente en el
que Hidro demandé a la comunidad ante los tribunales de justicia. En 2010, la comunidad present6
una denuncia formal ante la Procuraduria de Derechos Humanos de Guatemala denunciando la
compra ilegal de terrenos por parte de la empresa. La empresa presentd una contrademanda ante
los tribunales en contra de seis miembros de la Asamblea de los Pueblos de Huehuetenango. En
2011, ignorando las peticiones comunitarias, el Ministerio de Energia y Minas de Guatemala
autorizé que la empresa iniciara la construccién y la empresa cercé el area y comenzo a construir,
bloqueando el acceso a un camino publico y a un lugar sagrado, incrementando por tanto las
tensiones (Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, 201 3).

En abril de 2014, cuatro mil personas marcharon en una protesta en la cual 300 de 305
COCODES locales reiteraban su oposicion al proyecto. Se presenté una denuncia ante el
Ministerio Publico en Santa Eulalia pero el tribunal no respondié. El | de mayo de 2012, dia de la
fiesta patronal en Santa Cruz, un guardia disparé a tres ciudadanos locales y lideres del
movimiento, matando a uno de ellos (Comision de Derechos Humanos de Guatemala, 201 3).

El 2 de mayo de 2012, el Presidente Otto Pérez Molina declaré estado de sitio en la comunidad y
nueve lideres locales de la organizacion comunitaria fueron arrestados por las autoridades y
acusados de multiples delitos, incluidos sedicion, amenazas, robo agravado, detencion ilegal,
asociacion ilicita, e intento de asalto. En el proceso, las autoridades saquearon muchos hogares.
Tras ocho meses, con ayuda de abogados de derechos humanos y ambientales y ONG, los lideres
salieron de la carcel, pero luego dos de ellos fueron encarcelados de nuevo. Las personas
responsables del asesinato y lesiones sufridas por los dos lideres no han sido acusadas. Ese mismo
mes, el Concejo Municipal firmé un acuerdo para que la empresa iniciara operaciones, ignorando
la masiva oposicion comunitaria (Comision de Derechos Humanos de Guatemala, 201 3).

Durante 2013, los opositores organizaron marchas, bloqueos de caminos y otras formas de
protesta contra la planta. En septiembre, el Presidente Otto Pérez Molina visitd la comunidad para
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establecer un dialogo y otro lider comunitario fue arrestado. Helicopteros militares y unidades del
ejército fueron vistos en la comunidad. El Defensor del Pueblo presioné al gobierno a que actuara
con responsabilidad y muchos grupos de la sociedad civil protestaron a nivel nacional. En enero de
2014 otros cuatro miembros del grupo comunitario fueron arrestados durante una reunién con
autoridades nacionales en las oficinas del Juzgado de Paz en Santa Eulalia. Organizaciones de cuatro
grupos étnicos —Q’anjob’al, Chuj, Akateko, Popti y Mestiza—protestaron por la captura.
(Comunicarte, 2014; Bastos et al., Ichan Tecolotl, Mayo 2014). En 2014, al menos nueve lideres
comunitarios fueron enviados a prision y dos de ellos fueron condenados a 33 anos de carcel.

De hecho, este conflicto ha escalado significativamente desde las consultas de buena fe realizadas
en 2007 a los incidentes mas recientes mencionados con anterioridad, incluyendo lesiones, prision
y muerte. Muchas familias han migrado a la frontera de México porque temen el estallido de un
conflicto armado.

Lideres comunitarios y OSC de derechos humanos y ambientales dicen que el gobierno y las
empresas hidroeléctricas contintan invalidando las decisiones comunitarias por medio de : a)
pagos a los medios para desacreditar a la cooperacion internacional y deslegitimizar las acciones
indigenas; b) hacer declaraciones sobre la existencia de una red criminal organizada y acusar a los
lideres de cometer delitos, incluido el trafico de drogas; c) debilitar el sistema de gobierno
comunitario por medio de la persecucién continua de sus lideres; d) participar en corrupcion,
incluidos sobornos o patrocinio politico; €) falsificando nuevas consultas con firmas invalidas; y f)
influenciando a las instituciones de administraciéon de justicia.

Observadores expertos sugirieron que el Sistema Nacional de Dialogo juega un papel reactivo en
vez de preventivo y no aporta procesos de mediacion real; que la ausencia del Estado también
resulta en anarquia y violencia; que el Estado no ha sido capaz de entender a los pueblos indigenas
y su cercana relacion con la naturaleza; y que las capacidades de las instituciones de gobierno de
Guatemala para controlar a las grandes empresas son muy limitadas.
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